Avizul nr. 9/2024 referitor la proiectul de decizie al
autoritatii de supraveghere din Romania cu privire la
regulile corporatiste obligatorii pentru persoana
imputernicita de operator din cadrul Grupului Genpact
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Comitetul european pentru protectia datelor

avand 1in vedere articolul 63, articolul 64 alineatul (1) litera (f) si articolul 47 din
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (denumit in continuare ,RGPD”),

avand in vedere Acordul privind Spatiul Economic European (denumit in continuare ,,SEE”), in special
Anexa X| si Protocolul 37 la acesta, astfel cum au fost modificate prin Decizia nr. 154/2018 a
Comitetului mixt al SEE din 6 iulie 20182,

avand 1n vedere decizia Curtii de Justitie a Uniunii Europene Comisarul pentru protectia datelor vs
Facebook Ireland Ltd si Maximillian Schrems, C-311/18 din 16 iulie 2020,

avand in vedere Recomandarile 01/2020 ale CEPD privind masurile care completeaza instrumentele de
transfer pentru a asigura conformitatea cu nivelul UE de protectie a datelor cu caracter personal din
18 iunie 2021,

avand in vedere articolele 10 si 22 din Regulamentul sdu de procedura,

intrucat:

(1) rolul principal al Comitetului european pentru protectia datelor (denumit in continuare ,,CEPD”)
este de a asigura aplicarea coerentd a RGPD pe intreg teritoriul SEE. Tn acest scop, conform
articolului 64 alineatul (1) litera (f) din RGPD, CEPD emite un aviz de fiecare data cand o autoritate de
supraveghere (denumita in continuare ,AS”) intentioneaza sa aprobe reguli corporatiste obligatorii
(denumite Tn continuare ,,RCO-uri”) in sensul articolului 47 din RGPD.

(2) CEPD saluta si recunoaste eforturile depuse de intreprinderi pentru a respecta standardele RGPD
intr-un mediu global. Pe baza experientei acumulate in temeiul Directivei 95/46/CE, CEPD afirma rolul
important al RCO-urilor in incadrarea transferurilor internationale si angajamentul sau de a sprijini
intreprinderile sa-si stabileasca RCO-urile. Prezentul aviz urmareste atingerea acestui obiectiv si ia in
considerare faptul ca RGPD a consolidat nivelul de protectie, dupa cum reiese din cerintele
articolului 47 din RGPD, si a conferit CEPD sarcina de a emite un aviz referitor la proiectul de decizie al
autoritatii de supraveghere competente care vizeaza aprobarea RCO-urilor. Aceasta sarcina a CEPD are
scopul de a asigura aplicarea coerenta a RGPD, inclusiv de catre autoritatile de supraveghere, operatori
si persoanele imputernicite de operatori.

(3) Conform articolului 46 alineatul (1) din RGPD, in lipsa unei decizii in temeiul articolului 45
alineatul (3) din RGPD, operatorul sau persoana imputernicita de operator poate transfera date cu
caracter personal catre o tara terta sau o organizatie internationala numai daca operatorul sau
persoana imputernicita de operator a oferit garantii adecvate si cu conditia sa existe drepturi opozabile
si cdi de atac eficiente pentru persoanele vizate. Un grup de societati sau un grup de intreprinderi
implicate Tntr-o activitate economica comuna poate oferi astfel de garantii prin RCO-uri obligatorii din

1 Trimiterile la ,statele membre” din acest aviz trebuie intelese ca trimiteri la ,,statele membre ale SEE”.
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punct de vedere juridic, care conferd in mod expres persoanelor vizate drepturi opozabile si
indeplinesc o serie de cerinte (articolul 46 din RGPD). Punerea in aplicare si adoptarea de RCO-uri de
catre un grup de intreprinderi urmaresc sa ofere garantii care se aplicd uniform in toate tarile terte si,
in consecinta, independent de nivelul de protectie garantat in fiecare tara terta. Cerintele specifice
enumerate Tn RGPD sunt elementele minime care trebuie specificate in RCO-uri [articolul 47
alineatul (2) din RGPD]. RCO-urile trebuie aprobate de AS competentd (denumita in continuare
,autoritatea principala”), conform mecanismului pentru asigurarea coerentei prevazut la articolul 63
si la articolul 64 alineatul (1) litera (f) din RGPD, cu conditia ca RCO-urile sa indeplineasca conditiile
mentionate la articolul 47 din RGPD, impreund cu cerintele prevazute in documentele de lucru

relevante ale Grupului de lucru , Articolul 29” 2, aprobate de CEPD.

(4) Prezentul aviz priveste numai aprecierea CEPD potrivit careia RCO-urile obligatorii transmise pentru
avizul necesar ofera garantii adecvate intrucat indeplinesc toate cerintele de la articolul 47 din RGPD
sidin WP257 rev01 al Grupului de lucru ,, Articolul 29”, astfel cum a fost aprobat de CEPD3. Prin urmare,
prezentul aviz si evaluarea autoritatilor de supraveghere nu se refera la elementele si obligatiile din
RGPD mentionate in RCO-urile in cauza, altele decat cele legate de articolul 47 din RGPD. Acest lucru
se aplica, de asemenea, oricaror masuri suplimentare pe care un exportator care intra sub incidenta
RGPD ar putea fi obligat sa le adopte, in functie de circumstantele transferului, pentru a asigura
respectarea angajamentelor asumate in RCO-uri.

(5) CEPD reaminteste ca, in conformitate cu hotararea Curtii de Justitie a Uniunii Europene in cauza C-
311/18, este responsabilitatea exportatorului de date dintr-un stat membru care face obiectul RGPD,
cu ajutorul importatorului de date, daca este necesar, sa evalueze daca nivelul de protectie impus de
legislatia UE este respectat in tara terta in cauza pentru a stabili daca garantiile oferite de RCO-uri pot
fi respectate Tn practicd, luand in considerare posibilele ingerinte create de legislatia tarii terte asupra
drepturilor fundamentale. Tn caz contrar, exportatorul de date care face obiectul RGPD, cu ajutorul
importatorului de date, daca este necesar, trebuie sa evalueze dacd poate sa prevada masuri
suplimentare pentru a asigura un nivel de protectie echivalent in esenta cu cel prevazut in UE.

(6) Documentul de lucru WP 257 rev.01 al Grupului de lucru ,Articolul 29”, astfel cum a fost aprobat
de CEPD, prevede elementele obligatorii pentru RCO-urile pentru persoanele mputernicite de
operatori (denumite in continuare ,,RCO-P”), inclusiv Conventia intra-societate, dacd este cazul, si
formularul de cerere. Documentul de lucru WP265 al Grupului de lucru ,Articolul 29”4, astfel cum a
fost aprobat de CEPD, prevede recomandari adresate solicitantilor pentru a-i ajuta sa demonstreze
cum indeplinesc conditiile de la articolul 47 din RGPD si din WP257 rev01. in plus, EDPB subliniazd ca
orice documentatie prezentata poate face obiectul unor cereri de acces la documente in conformitate

2 Grupul de lucru pentru protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
instituit prin articolul 29 din Directiva 95/46/CE.

3 Grupul de lucru ,,Articolul 29”7, Document de lucru privind stabilirea unui tabel cu elementele si principiile care
trebuie mentionate in

Regulile corporatiste obligatorii pentru persoanele Tmputernicite de operator, asa cum au fost revizuite si
adoptate ultima data la 6 februarie 2018, WP 257 rev.01.

4 Grupul de lucru ,Articolul 29”, Recomandari privind formularul standard de solicitare a aprobarii regulilor
corporatiste obligatorii pentru transferul datelor cu caracter personal, aplicabile persoanei imputernicite de
operator, adoptate la 11 aprilie 2018, WP 265.
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cu legislatia nationald a autoritatilor de supraveghere si cu Regulamentul 1049/2001°, aplicabil EDPB
n temeiul articolului 76 alineatul (2) din RGPD.

(7) Avand in vedere caracteristicile specifice ale RCO-urilor prevazute la articolul 47 alineatele (1) si (2)
din RGPD, fiecare cerere trebuie tratata individual si nu aduce atingere evaluarii altor RCO-uri. CEPD
reaminteste ca RCO-urile trebuie adaptate in functie de structura grupului de intreprinderi carora li se
aplica, de prelucrarea pe care le efectueaza si de politicile si procedurile instituite de acestea pentru
protectia datelor cu caracter personal®.

(8) Avizul CEPD se adopta, in temeiul articolului 64 alineatul (3) din RGPD, coroborat cu articolul 10
alineatul (2) din Regulamentul de procedura al CEPD, in termen de opt sdaptamani dupa ce presedintele
a decis ca dosarul este complet. La decizia presedintelui CEPD, aceasta perioada poate fi prelungita cu
sase saptamani, in functie de complexitatea chestiunii.

ADOPTA URMATORUL AVIZ:

1 EXPUNEREA SUMARA A FAPTELOR

Conform procedurii de cooperare, asa cum este prevazuta in WP263 rev.01, proiectul de RCO-P al
Genpact si intreprinderilor sale afiliate de la nivel mondial (denumit in continuare ,,Grupul Genpact”)
a fost examinat de AS din Romania ca autoritate principala.

La 5 martie 2024, autoritatea principala a transmis proiectul sau de decizie privind proiectul de RCO-P
al Grupului Genpact, solicitdnd un aviz din partea CEPD in temeiul articolului 64 alineatul (1) litera (f)
din RGPD. Decizia privind caracterul complet al dosarului a fost luata la 20 martie 2024.

2 EVALUAREA

Proiectul RCO-P al Grupului Genpact acopera prelucrarea datelor cu caracter personal supusa
legislatiei SEE privind protectia datelor, inclusiv a datelor cu caracter personal transferate din SEE si a
oricaror transferuri ulterioare, atunci cand prelucrarea este efectuata de entitatile Grupului Genpact
pentru care RCO-P sunt obligatorii juridic, cand acestea actioneaza ca persoana imputernicitd de
operator sau ca subcontractanti in numele operatorilor din afara grupului”.

Persoanele vizate sunt actualii si fostii angajati si membri ai personalului ai clientilor Genpact, precum
si persoanele aflate in intretinerea lor si beneficiarii lor, consilierii, consultantii, membrii si actionarii
externi ai clientilor, contactele de afaceri precum furnizorii, partenerii comerciali si prestatorii de
servicii, clientii finali, solicitantii de informatii si reclamantii®.

Proiectul RCO-P al Grupului Genpact a fost examinat conform procedurilor instituite de CEPD.
Autoritatile de supraveghere reunite in cadrul CEPD au concluzionat ca proiectul de RCO-P al Grupului

5 Regulamentul (CE) nr. 1049/2001 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 mai 2001 privind accesul
public la documentele Parlamentului European, ale Consiliului si ale Comisiei.

6 Acest punct de vedere a fost exprimat de Grupul de lucru ,Articolul 29” in Documentul de lucru de stabilire a
unui cadru pentru structura regulilor corporatiste obligatorii, adoptat la 24 iunie 2008, WP 154.

7 Sectiunea 3 din RCO-P.

8 Sectiunea 5.1 din RCO-P.
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10.

Genpact contine toate elementele obligatorii Tn temeiul articolului 47 din RGPD si documentului de
lucru WP257 rev.01, conform proiectului de decizie al autoritatii principale transmis catre CEPD in
vederea emiterii unui aviz. Prin urmare, CEPD nu are motive de ingrijorare pe care trebuie sa le
abordeze.

3 CONCLUZII

Avand in vedere cele de mai sus si angajamentele pe care membrii grupului si le vor asuma prin
semnarea Conventiei intragrup, CEPD considera ca proiectul de decizie al autoritatii principale poate fi
adoptat ca atare, intrucat proiectul de RCO-P al Grupului Genpact prevede garantii adecvate pentru a
asigura ca nivelul de protectie a persoanelor fizice garantat prin RGPD nu este subminat atunci cand
datele cu caracter personal sunt transferate si prelucrate de membrii grupului cu sediul in tari terte.
CEPD reaminteste ca aprobarea RCO-urilor de catre autoritatea principala nu implica aprobarea
transferurilor specifice de date cu caracter personal care urmeaza sa fie efectuate pe baza RCO-urilor.
n consecinta, aprobarea RCO-urilor nu poate fi interpretatd ca o aprobare a transferurilor citre tari
terte incluse in RCO-uri pentru care nu poate fi asigurat un nivel de protectie esential echivalent cu cel
garantat in UE.

n sfarsit, CEPD reaminteste si dispozitiile mentionate la articolul 47 alineatul (2) litera (k) din RGPD si
in WP257 rev.01, care prevad conditiile in care solicitantul poate modifica sau actualiza RCO-urile,
inclusiv lista membrilor grupului carora li se aplica RCO-urile.

4 OBSERVATII FINALE

Prezentul aviz se adreseaza autoritatii principale si va fi publicat in temeiul articolului 64 alineatul (5)
litera (b) din RGPD.

Conform articolului 64 alineatele (7) si (8) din RGPD, autoritatea principald comunica presedintelui
raspunsul la acest aviz, in termen de doua saptamani de la primirea avizului.

n temeiul articolului 70 alineatul (1) litera (y) din RGPD, autoritatea principald comunici CEPD decizia
finala in vederea includerii in registrul deciziilor care au facut obiectul mecanismului pentru asigurarea
coerentei.

Pentru Comitetul european pentru protectia datelor

Presedinte

(Anu Talus)
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