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Adoptat la 16 iulie 2024 

                                                        
1 În acest context, prin persoane fizice din UE se înțelege orice persoană fizică, indiferent de naționalitate, ale 
cărei date cu caracter personal au fost transferate către o societate din SUA în temeiul Cadrului UE-SUA privind 
protecția datelor. 
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ÎNTREBAREA 1. CE ESTE CADRUL UE-SUA PRIVIND 
CONFIDENȚIALITATEA DATELOR? 

Cadrul UE-SUA privind confidențialitatea datelor („CCD”) este un mecanism de autocertificare pentru 
societățile din SUA. Comisia Europeană a considerat că transferurile de date cu caracter personal din 
SEE către societăți din SUA certificate în temeiul CCD beneficiază de un nivel adecvat de protecție.2 
Prin urmare, datele cu caracter personal pot fi transferate în mod liber către societăți certificate din 
SUA, fără a fi necesar să se instituie garanții suplimentare sau să se obțină o autorizație. 

CCD se aplică oricărui tip de date cu caracter personal transferate din SEE în SUA, inclusiv date cu 
caracter personal prelucrate în scopuri comerciale sau medicale, precum și date privind resursele 
umane culese în contextul unui raport de muncă (denumite în continuare „date RU”), atât timp cât 
societatea beneficiară din SUA este autocertificată în temeiul CCD pentru prelucrarea acestor tipuri 
de date.3 

ÎNTREBAREA 2. CUM POT BENEFICIA DE CADRUL UE-SUA PRIVIND 
CONFIDENȚIALITATEA DATELOR? 

CCD se bazează pe angajamentele asumate de societățile din SUA de a-și respecta principiile, normele 
și obligațiile legate de prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor fizice din UE. Pentru 
mai multe informații despre aceste angajamente, consultați principiile cadrului privind 
confidențialitatea datelor.4 

CCD vă acordă anumite drepturi atunci când datele dumneavoastră cu caracter personal au fost 
transferate din SEE către o societate din SUA care s-a autocertificat în temeiul CCD. În special, aveți 
dreptul să fiți informat cu privire la un astfel de transfer și la scopul acestuia, precum și să obțineți 
acces la datele dumneavoastră cu caracter personal și să corectați sau să ștergeți orice date incorecte 
sau prelucrate ilegal.5 Puteți verifica dacă o societate din SUA deține o certificare valabilă consultând 
lista Cadrului UE-SUA privind confidențialitatea datelor 6 disponibilă online pe site-ul Departamentului 
de Comerț al SUA. 

                                                        
2 Decizia privind caracterul adecvat al cadrului UE-SUA privind confidențialitatea datelor a fost adoptată de 
Comisia Europeană la 10 iulie 2023. A fost concepută de Comisia Europeană și de Departamentul de Comerț al 
SUA pentru a înlocui Decizia (UE) 2016/1250 privind scutul de confidențialitate care a fost declarată invalidă de 
Curtea de Justiție a Uniunii Europene la 16 iulie 2020 în cauza C-311/18, Data Protection Commissioner împotriva 
Facebook Ireland Ltd și Maximillian Schrems (Schrems II). 
3 Rețineți că nu toate autocertificările CCD acoperă date privind resursele umane. Puteți verifica domeniul de 
aplicare al certificării unei anumite societăți pe lista Cadrului UE-SUA privind confidențialitatea datelor de pe 
site-ul Departamentului de Comerț al SUA (https://www.dataprivacyframework.gov/list). 
4https://www.dataprivacyframework.gov/program-articles/Participation-Requirements-Data-Privacy-
Framework-(DPF)-Principles 
5 Pentru informații mai detaliate cu privire la garanțiile pentru datele transferate și la drepturile dumneavoastră 
în temeiul Cadrului UE-SUA privind protecția datelor, consultați secțiunea Întrebări frecvente referitoare la 
Cadrul UE-SUA privind confidențialitatea datelor 
(https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda 23 3752) de pe site-ul Comisiei Europene (a 
se vedea, în special, răspunsul la întrebarea 3). 
6 https://www.dataprivacyframework.gov/list 



 

Adoptat  4 

Dacă aveți întrebări sau probleme cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter 
personal de către o societate certificată în temeiul CCD, vă invităm să contactați direct societatea 
respectivă, într-o primă etapă. 

Dacă problema dumneavoastră nu este soluționată de societate sau aveți motive să nu o adresați 
direct societății, puteți contacta orice autoritate națională pentru protecția datelor (APD națională) 
din SEE și, în special, cea din țara în care locuiți sau lucrați sau din care au fost transferate în SUA datele 
dumneavoastră cu caracter personal.7 

ÎNTREBAREA 3. CUM POT DEPUNE O PLÂNGERE? 

În cazul în care considerați că o societate din SUA și-a încălcat obligațiile sau v-a încălcat drepturile în 
temeiul Cadrului UE-SUA privind confidențialitatea datelor, aveți la dispoziție mai multe căi de atac. 
Citiți mai multe despre modalitățile de depunere a unei plângeri aici.8 

În lista Cadrului privind confidențialitatea datelor9 puteți găsi informații despre procedura de 
depunere a plângerilor și mecanismul independent de recurs pentru fiecare societate 
autocertificată.10 

Puteți depune întotdeauna o plângere referitoare la respectarea de către o societate din SUA a 
principiilor Cadrului privind confidențialitatea datelor direct la o APD națională. Vă rugăm să furnizați 
APD naționale cât mai multe detalii cu privire la această chestiune, astfel încât să poată trata plângerea 
în cel mai bun mod. Pentru astfel de cazuri există un model de formular de reclamație11 (care poate fi 
utilizat în mod voluntar). 

De asemenea, puteți contacta APD națională  pentru mai multe informații cu privire la modalitățile de 
depunere a unei plângeri12. 

ÎNTREBAREA 4. CUM VA TRATA APD NAȚIONALĂ PLÂNGEREA MEA? 

Când depuneți o plângere la o APD națională, pot apărea diferite situații: 

1- Grupul informal al autorităților pentru protecția datelor din UE 

Dacă plângerea dumneavoastră se referă la prelucrarea datelor RU13 transferate către o societate din 
SUA sau dacă societatea din SUA a ales în mod voit autoritățile UE pentru protecția datelor ca 

                                                        
7 Termenii „autoritate națională de protecție a datelor” sau „autoritate de gestionare europeană” includ 
autoritățile de protecție a datelor din SEE, precum și AEPD, care va fi autoritatea de gestionare europeană atunci 
când datele dumneavoastră cu caracter personal au fost transferate în SUA de către o instituție din UE. 
8https://www.dataprivacyframework.gov/program-articles/How-to-Submit-a-Complaint-Relating-to-a-
Participating-Organization%E2%80%99s-Compliance-with-the-DPF-Principles 
9 https://www.dataprivacyframework.gov/list 
10 Sub numele societății, faceți clic pe „Profilul complet” și mergeți la „Soluționarea litigiilor”. 
11https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-04/dpf template-complaint-form commercial-
complaints en.pdf 
12 În ceea ce privește plângerile referitoare la accesul autorităților de securitate națională din SUA la datele 
dumneavoastră cu caracter personal, vă rugăm să consultați Nota de informare a CEPD: 
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-04/edpb information-note dpf-redress-mechanism-
national-security-purposes en.pdf 
13 A se vedea definiția datelor RU la întrebarea 1 de mai sus. 



 

Adoptat  5 

mecanism independent de recurs, va fi înființat un grup informal format din mai multe APD-uri din UE 
pentru soluționarea plângerii. 

Grupul informal al APD-urilor din UE va lansa o anchetă în cadrul căreia atât dumneavoastră, cât și 
compania din SUA veți avea posibilitatea de a vă exprima opiniile. Dacă este necesar pentru 
soluționarea cazului, grupul informal poate emite o „recomandare”, care este obligatorie pentru 
societatea din SUA. 

2-  Trimiterea către autoritățile americane 

Dacă plângerea dumneavoastră nu se referă la prelucrarea datelor RU sau dacă societatea din SUA nu 
s-a angajat să coopereze cu APD-urile din UE, grupul informal al APD-urilor din UE nu va fi competent 
în acest sens. APD națională poate trimite ulterior plângerea dumneavoastră autorităților competente 
din SUA, cum ar fi Comisia Federală pentru Comerț (FTC), Biroul pentru protecția consumatorilor din 
sectorul aviației din cadrul Departamentului Transporturilor sau Departamentul de Comerț al SUA 
(DoC).14 

În funcție de circumstanțele cazului, APD națională care este competentă pentru exportatorul de date 
din SEE își poate exercita, de asemenea, în mod direct competențele (cum ar fi interzicerea sau 
suspendarea transferurilor de date) față de exportatorul de date. 

                                                        
14 A se vedea decizia privind caracterul adecvat al Cadrului privind confidențialitatea datelor, considerentele 69 
și 80 și anexa V, secțiunea II.A. 


