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O Comité Europeu para a Protecao de Dados,

Tendo em conta o artigo70.2, n.21, alinease) e 1), do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (a seguir designado por «<RGPD»),

Tendo em conta o Acordo EEE, nomeadamente oanexo Xl e o Protocolo n.237, coma redacao que |he
foi dada pela Decisdo n.2 154/2018 do Comité Misto do EEE, de 6 de julho de 20181,

Tendo em conta os artigos12.2 e 22.2 do seu regulamentointerno,

Tendo em conta as Orientacdes do Grupo do Artigo 29.2 sobre a identificacdo da autoridade de
controlo principal do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante, WP244 rev.01,

Tendo em conta as Orienta¢des 07/2020 do CEPD sobre os conceitos de responsavel pelo tratamento
e subcontratante no RGPD,

ADOTOU AS SEGUINTES ORIENTACOES

0 PREFACIO

Em 5 de abril de 2017, o Grupo do artigo29.2 adotou as suas Orientacdes sobre a identificacdo da
autoridade de controlo principal do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante (WP244
rev.01)?, que foram aprovadas pelo Comité Europeu para a Prote¢do de Dados (a seguir designado por
«CEPD») na sua primeira reunido plenaria3. O presente documento constitui uma versao ligeiramente
atualizada das referidas orientagdes. Qualquer referéncia as Orienta¢des do Grupo do Artigo 29.2
sobre a identificacdo da autoridade de controlo principal do responsavel pelo tratamento ou do
subcontratante (WP244 rev.01) deve, doravante, ser interpretada como uma referéncia as presentes
orientacdes do CEPD.

O CEPD observou que eram necessarios mais esclarecimentos, nomeadamente no que diz respeito ao
conceito de estabelecimento principal no contexto da responsabilidade conjunta pelo tratamento e
tendo em conta as Orientacdes 07/2020 do CEPD sobre os conceitos de responsavel pelo tratamento
e subcontratante no RGPD*.

O ponto relativo a esta matéria foi revisto e atualizado, enquanto o resto do documento nao foi
alterado, excetonoque se refere a altera¢Ges de redacao. Arevisao diz respeito, mais especificamente,
a seccao2.1.3sobre os responsaveis conjuntos pelo tratamento.

L As referéncias a «Estados-Membros» aolongodo presente documento devem ser entendidas como referéncias
a «Estados-Membros do EEE».

2Disponiveis em http://ec.europa.eu/newsroom/article2 9/item-detail.cfm?item id=611235.

3 Ver https://edpb.europa.eu/news/news/2018/endorsement-gdpr-wp29-guidelines-edpb _en.

4Ver Orientac¢Bes 07/2020sobre os conceitos de responsavel pelo tratamento e subcontratante no RGPD,
versdo 2.0,adotadasem 7 dejulhode 2021, pontos 161,162 e 166, disponiveis em
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-07 202 0-concepts-controller-
and-processor-gdpr pt.
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1 IDENTIFICACAO DA AUTORIDADE DE CONTROLO PRINCIPAL:
CONCEITOS-CHAVE

1.1 «Tratamento transfronteirico de dados pessoais»

A identificacdo da autoridade de controlo principal é pertinente apenas quando o responsavel pelo
tratamento ou o subcontratante procede ao tratamento transfronteirico de dados pessoais. O
artigo4.2,n.223, do RGPD define «tratamentotransfronteirico» como:

- otratamento de dados pessoais que ocorre no contexto das atividades de estabelecimentosem
mais do que um Estado-Membro de um responsdvel pelo tratamento ou um subcontratante na
Unido, caso o responsadvel pelo tratamento ou o subcontratante esteja estabelecido em mais do
que um Estado-Membro, ou

- o0 tratamento de dados pessoais que ocorre no contexto das atividades de um unico
estabelecimento de um responsdvel pelo tratamento ou de um subcontratante na Unido, mas
que afeta substancialmente, ou é suscetivel de afetar substancialmente, titulares de dados em
mais do que um Estado-Membro.

Ou seja, se uma organizacaodispuser, por exemplo, de estabelecimentos em Franca e na Roménia e o
tratamento de dados pessoais ocorrer no contexto das suas atividades, trata-se de tratamento
transfronteirico.

Alternativamente, a organizacao poderd exercer as atividades de tratamento apenas no contexto do
seu estabelecimento em Franca. No entanto, se a atividade afetar substancialmente — ou for
suscetivel de afetar substancialmente — titulares de dados em Franga e na Roménia, constituira
igualmente um tratamento transfronteirigo.

1.1.1 «Afeta substancialmente»

O RGPD ndo define os conceitos de «substancialmente» nem de «afetar». O intuito da redagao é
assegurar que nem todas as atividades de tratamento, com qualquer efeito e que ocorram no contexto
de um Unico estabelecimento, sejam abrangidas pela definicdo de «tratamentotransfronteirico».

As ace¢Bes mais pertinentes de «substancial» em portugués incluem: «aquilo que contém as ideias
principais; que tem conteudo, substancia» ou «que tem muita importancia; que é consideravel»>.

A acec¢do mais pertinente do verbo «afetar» é «exercer alguma influéncia, causando altera¢do ou
mudanca em determinado estado de coisas». O termo correlato «efeito» significa, entre outras coisas,
um «resultado» ou uma «consequéncia»®. Este contexto sugere que, para afetar uma pessoa, o
tratamento de dados deve produzir algumtipo de impacto sobre ela. O tratamento que naotiver efeito
substancial sobre as pessoas ndo se insere no ambito da segunda parte da definicdo de «tratamento
transfronteirico». No entanto, poderia enquadrar-se na primeira parte da definicdo, quando o
tratamento de dados pessoais ocorre no contexto das atividades de estabelecimentosem mais do que
um Estado-Membro de um responsavel pelo tratamento ou um subcontratante na Unido, caso o
responsavel pelo tratamento ou o subcontratante esteja estabelecido em mais do que um
Estado-Membro.

5> Diciondrio da Lingua Portuguesa Contempordnea da Academia das Ciénciasde Lisboa.
6 Diciondrio da Lingua Portuguesa Contempordnea da Academia das Ciénciasde Lisboa.
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O tratamento pode ser enquadrado na segunda parte da definicdo sempre que um efeito substancial
seja suscetivel de ocorrer, e ndo unicamente quando se verifiqgue um efeito substancial efetivo. Refira-
se que «suscetivel de» ndo significa que existe uma possibilidade remota de efeito substancial. O efeito
substancial deve ser mais suscetivel de se verificar do que o contrario. Por outro lado, o significado
implicito é também que as pessoas nao tém necessariamente de ser afetadas: um efeito substancial
suscetivel de ocorrer é suficiente para enquadrar o tratamento no ambito da definicdo de «tratamento
transfronteirigo».

O facto de uma operacdo de tratamento de dados poder implicar o tratamento de um conjunto —
inclusivamente um vasto conjunto — de dados pessoais dos titulares, em varios Estados-Membros,
nao significa necessariamente que otratamentotenha, ou seja suscetivel de ter, um efeito substancial.
O tratamento que nao tiver efeito substancial ndo constitui um tratamento transfronteirico para
efeitos da segunda parte da definicao, independentemente do nimero de pessoas afetadas pelo
tratamento.

As autoridades de controlo interpretardo caso a caso o conceito de «afeta substancialmente».
Teremos em conta o contexto do tratamento, o tipo de dados, a finalidade do tratamento e outros
fatores, desighadamente a questdo de saber se o tratamento:

O causa, ou é suscetivel de causar, danos, prejuizos ou transtornos a pessoas,

o tem, ou é suscetivel de ter, um efeito real em termos de limitagao dos direitos ou negacao de
oportunidades,

o afeta, ou é suscetivel de afetar, a salde, o bem-estar ou a paz de espirito das pessoas,

o afeta, ou é suscetivel de afetar, a situacao financeira ou econdmica ou as circunstancias das
pessoas,

o deixa pessoas expostas a situagdes de discriminagao ou tratamentoabusivo,

o implica a andlise das categorias especiais de dados pessoais ou de outros dados intrusivos,
particularmente dados pessoais de criancas,

O causa, ou é suscetivel de causar, uma alterac¢aossignificativa no comportamento das pessoas,
o tem consequéncias improvaveis, imprevistas ou indesejaveis para as pessoas,
o criaembarago ou outros resultados negativos, incluindo danos a reputagao, ou

o implica o tratamento de um vasto leque de dados pessoais.

Em ultima andlise, o critério do «efeito substancial» destina-se a assegurar que as autoridades de
controlo apenas sejam obrigadas a cooperar formalmente através do procedimento de controlo da
coeréncia do RGPD «quando uma autoridade de controlo tenciona adotar uma medida que vise
produzir efeitos legais em relaco a operacbes de tratamento que afetem substancialmente um
numero significativo de titulares de dados em vdrios Estados-Membros»’.

1.2 Autoridade de controlo principal

Em termos simples, a «autoridade de controlo principal» tem como responsabilidade fundamental
gerir a atividade de tratamento transfronteirico de dados, por exemplo, quando um titular de dados
apresenta uma queixa relativa ao tratamento dos seus dados pessoais.

7 Ver considerando135do RGPD.
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A autoridade de controlo principal coordenard as eventuais investigacGes, com a participacdo de
outras autoridades de controlo «interessadas».

Para identificar a autoridade de controlo principal é necessdrio determinar a localizagdo do
«estabelecimento principal» ou «estabelecimento Unico» do responsdvel pelo tratamento na UE. O
artigo 56.2 do RGPD dispde o seguinte:

- a autoridade de controlo do estabelecimento principal ou do estabelecimento unico do
responsdvel pelo tratamento ou do subcontratante é competente para agir como autoridade de
controlo principal para o tratamento transfronteirico efetuado pelo referido responsdvel pelo
tratamento ou subcontratante [de acordo com o processo de cooperagdo] nos termos do artigo
60.°.

1.3 Estabelecimento principal
O artigo 4.9, ponto 16, do RGPD estabelece a seguinte definicdo de «estabelecimento principal»:

- no que se refere a um responsdvel pelo tratamento com estabelecimentos em vdrios
Estados-Membros, o local onde se encontra a sua administragdo centralna Unido, a menos que
as decisoes sobre as finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais sejam tomadas
noutro estabelecimento do responsdvel pelo tratamento na Unidio e este ultimo estabelecimento
tenha competéncia para mandar executar tais decisdes, sendo neste caso o estabelecimento
que tiver tomado as referidas decisées considerado estabelecimento principal,

- no que se refere a um subcontratante com estabelecimentos em vdrios Estados-Membros, o local
onde se encontra a sua administragcdo central na Unido ou, caso o subcontratante ndo tenha
administragdo central na UniGo, o estabelecimento do subcontratante na Unido onde sdo
exercidas as principais atividades de tratamento no contexto das atividades de um
estabelecimento do subcontratante, na medida em que se encontre sujeito a obrigacdes
especificas nos termos do presente regulamento.

2 MEDIDAS DESTINADAS A IDENTIFICAR A AUTORIDADE DE
CONTROLO PRINCIPAL

2.1 lIdentificar o «estabelecimento principal» dos responsaveis pelo tratamento

A fim de determinar onde se situa o estabelecimento principal, é necessario, antes de mais, identificar
a administracao central do responsavel pelo tratamentono EEE, se existir. A abordagem implicita no
RGPD determina que a administragdo central na UE corresponde ao local onde as decisGes sobre as
finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais sdo tomadas e que este local tem
competéncia para mandar executar tais decisoes.

Essencialmente, o principio da autoridade de controlo principal no RGPD prevé que o controlo do
tratamento transfronteirico deve ser dirigido por uma Unica autoridade de controlo na UE. Nos casos
em que sejam tomadas decisdes relativas a diferentes atividades de tratamento transfronteirico no
seio da administracdo central da UE, havera uma Unica autoridade de controlo principal para as
diversas atividades de tratamento de dados efetuadas pela empresa multinacional. No entanto,
poderdo surgir situacdes em que um estabelecimento que ndo o local da administracdo centraltome
decisdes auténomas relativamente as finalidades e aos meios de uma atividade de tratamento
especifica. Por outras palavras, sera possivel, em alguns casos, identificar maisdo que uma autoridade
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de controlo principal, a saber, quando uma empresa multinacional decide ter centros de decisdo
distintos, em diferentes paises, para as diferentes atividades de tratamento.

Cumpre recordar que, se uma empresa multinacional centralizar todas as decisGes sobre asfinalidades
e os meios das atividades de tratamento num dos seus estabelecimentos no EEE (e este
estabelecimento tiver competéncia para executar tais decisfes), sera identificada uma Unica
autoridade de controlo principal para essa multinacional.

Nestas situacoes, serd essencial que as empresas identifiquem de forma precisa o local onde sdo
tomadas as decisdes sobre as finalidades e os meios de tratamento. A identificacdo correta do
estabelecimento principal é do interesse dos responsaveis pelo tratamento e dos subcontratantes,
uma vez que permite determinar com clareza a autoridade de controlo perante a qual devem
responder no que diz respeito as suas varias obrigacGes para efeitos de conformidade com o RGPD.
Estas obrigacGes podem incluir, consoante o caso, a desighacdo de um encarregado da protecdo de
dados ou a consulta relativamente a uma atividade de tratamento que implique riscos que o
responsavel pelo tratamento ndo consiga atenuar através de medidas razodveis. As disposicoes
aplicaveis do RGPD destinam-se a garantir a viabilidade destas funcdes de conformidade.

Os exemplos seguintes ilustram estas disposi¢oes:

Exemplo 1: Uma empresa de venda a retalho do setor alimentar tem sede (ou seja, o «local onde se
encontra a sua administracdo central») em Roterddo, nos Paises Baixos. Tem estabelecimentos em
varios outros paises do EEE, que estdo em contacto com pessoas nesses mesmos paises. Todos os
estabelecimentos utilizam o mesmo software no tratamento dos dados pessoais dos consumidores
para fins de promoc¢ao comercial. Todas as decisGes sobre asfinalidades e os meios de tratamento dos
dados pessoais dos consumidores para fins de promog¢do comercial sio tomadas na sua sede em
Roterddo. Neste caso, a autoridade de controlo principal da empresa relativamente a atividade de
tratamentotransfronteirico em causa é a autoridade de controlo neerlandesa.

Exemplo 2: Um banco tem sede social em Frankfurt, onde sdo organizadas todas® as suas atividades
de tratamento bancario, mas o seu departamento de seguros estd situado em Viena. Se o
estabelecimento em Viena tiver competéncia para decidir sobre todas as atividades de tratamento de
dados de seguros e para executar estas decisdes em todo o EEE, em conformidade com o artigo4.9,
ponto 16, do RGPD, a autoridade de controlo austriaca serd a autoridade de controlo principal
relativamente ao tratamento transfronteirico de dados pessoais para fins de seguros, competindo a
autoridade de controlo competente alem3 (autoridade de controlo de Hesse) o controlo do
tratamento de dados pessoais para fins bancarios, independentemente da localizagdo dos clientes®.

8 No ambito do tratamento de dados pessoais para fins bancarios, o CEPD reconhece que estas atividades de
tratamento visam muitas finalidades diferentes. No entanto, numa ética de simplificagdo, o CEPD associa a todas
estas atividades uma unica finalidade. O mesmo se aplica ao tratamento efetuado para fins de seguros.

° Importa igualmente recordar que o RGPD prevé a possibilidade de supervisdo local em casos especificos.
Consultar considerando 127: «[a]s autoridades de controlo que ndo atuem como autoridade de controlo
principal deverdo ter competéncia para tratar casos a nivel local quando o responsdvel pelo tratamento ou
subcontratante estiver estabelecido em vdrios Estados-Membros, mas o assunto do tratamento especifico disser
respeito unicamente ao tratamento efetuado num sé Estado-Membro, e envolver somente titulares de dados
nesse Estado-Membro, por exemplo, no caso de o assunto dizer respeito ao tratamento de dados pessoais de
trabalhadores num contexto especifico de emprego num Estado-Membro.» Este principiosignifica que o controlo
de dados de recursos humanos ligados ao contexto laboral local poderia caber a diversas autoridades de
controlo.
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2.1.1 Critérios aplicaveis a identificacdo do estabelecimento principal do responsavel pelo
tratamento nos casos em que ndo corresponde ao local onde se encontra a sua
administracdo central no EEE

O considerando 36 do RGPD ajuda a esclarecer qual o principal fator a utilizar para determinar o
estabelecimento principal do responsdvel pelo tratamento quando ndo se aplica o critério da
administracdo central. Para tal, deve ser identificado o local onde ocorre o exercicio efetivo e real das
atividades de gestdo que determinam as decisdes principais quanto as finalidades e aos meios de
tratamento mediante instalagdes estaveis. O considerando 36 do RGPD esclarece ainda que «/a]
existéncia e utilizagdo de meios técnicos e de tecnologias para o tratamento de dados pessoais ou as
atividades de tratamento ndo constituem, em si mesmas, um estabelecimento principal nem sdo,
portanto, um critério definidor de estabelecimento principal».

O responsavel pelo tratamentoidentifica, por si mesmo, o local onde se situa o seu estabelecimento
principal e, por conseguinte, a autoridade de controlo que representa a sua autoridade de controlo
principal. Contudo, esta identificacdo podera ser ulteriormente contestada pela correspondente
autoridade de controlo interessada.

Os fatores indicados infra sdo Uteis para determinar o local onde se situa o estabelecimento principal
de um responsavel pelo tratamento, em conformidade com o RGPD, nos casos em que ndo
corresponde a localizagdoda sua administragaocentral no EEE.

o Onde é concedida a «aprovacdo final» das decisGes sobre as finalidades e os meios de
tratamento?

o Onde sao tomadasas decisdes sobre as atividades empresariais que envolvem o tratamentode
dados?

o Onde estdo efetivamente situadas as instancias com competéncia para mandar executar
decisdes?

o Onde esta situado o diretor (ou os diretores) com as responsabilidades globais de gestdo do
tratamentotransfronteirico?

o Onde estd o responsavel pelo tratamento ou o subcontratante registado como sociedade, caso
exerca atividades num Unico territdrio?

Saliente-se que esta lista ndo é exaustiva. Outros fatores poderdo ser pertinentes, em fung¢do do
responsavel pelo tratamento ou da atividade de tratamento em causa. Se a autoridade de controlo
tiver motivos para duvidar do facto de o estabelecimento identificado pelo responsavel pelo
tratamento corresponder, na realidade, ao estabelecimento principal para efeitos do RGPD, pode,
naturalmente, exigir ao responsavel pelo tratamentoa prestagdo das informagdes suplementares
necessarias para demonstrar onde se situa o seu estabelecimento principal.

2.1.2 Grupos empresariais

Sempre que o tratamento dos dados seja efetuado por um grupo empresarial sediado no EEE,
pressupde-se que o estabelecimento da empresa com o controlo global é o centro de decisdo relativo
ao tratamentode dados pessoais, devendo, portanto, ser considerado o estabelecimento principal do
grupo, excetose as decisdes sobre as finalidades e os meios de tratamentoforem tomadas por outro
estabelecimento. E expectavel que a empresa-mae, ou a sede operacional do grupo empresarial no
EEE, constitua o estabelecimento principal, uma vez que seria o local da sua administragdao central.
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A referéncia, na definicdo, ao local da administracdo central de um responsdvel pelo tratamento
adequa-se as organizag¢des com poder de decisdo centralizado na sede e estrutura assente em filiais.
Nestes casos, é nitido que o poder de tomar decisbes sobre o tratamento transfronteirico e a
competéncia para mandar executd-lassdao uma prerrogativa da sede da empresa e a determina¢ao do
local do estabelecimento principal — e, por conseguinte, da autoridade de controlo que deve constituir
a autoridade de controlo principal — é simples. No entanto, o sistema de decisdo do grupo empresarial
pode revelar-se mais complexo, conferindo aos diversos estabelecimentos poderes de decisdo
independentes no que se refere ao tratamentotransfronteirigo. Os critérios descritos acima deverao
ajudar os grupos empresariais a identificar o respetivo estabelecimento principal.

2.1.3 Responsaveis conjuntos pelo tratamento

O RGPD ndo regula explicitamente a forma de designa¢do da autoridade de controlo principal nos
casos em que dois ou mais responsaveis pelo tratamento estabelecidos no EEE determinam
conjuntamente as finalidades e os meios de tratamento — ou seja, sdo responsdveis conjuntos pelo
tratamento. O artigo26.2, n.21, e o considerando 79 do RGPD clarificam que, em situagGes de
responsabilidade conjunta pelo tratamento, os responsdveis pelo tratamento devem determinar de
modo transparente as respetivas responsabilidades pelo cumprimento do regulamento.

Tal como recordado pelo CEPD nas suas OrientacGes sobre os conceitos de responsavel pelo
tratamento e subcontratantel?, os responsaveis conjuntos pelo tratamentotém de definir «quem faz
0 quéy, decidindo entre si quem terd de executar que tarefas, a fim de garantir que o tratamento
cumpre as obrigacdes aplicaveis nos termos do RGPD emrelacdo aotratamento conjunto em causa.

As medidas de conformidade e obrigagdes conexas que os responsaveis conjuntos pelo tratamento
devem ter em conta ao determinarem as respetivas responsabilidades, para além das especificamente
referidas no artigo 26.2,n.21, do RGPD, incluem, nomeadamente, a organiza¢do dos contactos com os
titularesdos dados e as autoridades de controlo.

Importa recordar que as autoridades de controlo ndo ficam vinculadas aos termos desse acordo, seja
na questdo da qualificacdo das partes como responsaveis conjuntos pelo tratamento, seja na questao
do ponto de contacto designado®l.

Além disso, o poder de decisdo dos responsaveis conjuntos pelo tratamento ndoinclui a determinagao
das autoridades de controlo competentes em conformidade com os artigos55.2 e 56.2do RGPD, nem
a capacidade dessas autoridades de controlo para prosseguirem as suas atribuicdes e exercerem os
seus poderes, conforme descrito nos artigos57.2e 58.2 do RGPD.

O conceito de estabelecimento principal esta ligado, por forca do RGPD, a um Unico responsavel pelo
tratamento e ndo pode ser alargadoa um contexto de responsabilidade conjunta pelo tratamento. Tal
nao prejudica a possibilidade de cada responsavel conjunto pelo tratamento ter o seu préprio
estabelecimento principal. Por outras palavras, o estabelecimento principal de um responsavel pelo
tratamento ndo pode ser considerado o estabelecimento principal dos responsaveis conjuntos pelo
tratamento para otratamento efetuado sob o seu controlo conjunto. Por conseguinte, os responsaveis
conjuntos pelo tratamento ndo podem designar (entre os estabelecimentos em que sdo tomadas
decisdes sobre as finalidades e os meios do tratamento) um estabelecimento principal comum.

10 Ver as Orientagdes 07/2020 sobre os conceitos de responsavel pelo tratamento e subcontratante no RGPD,
pontos 161,162e166.

11 Ver Orientagdes 07/2020 do CEPD sobre os conceitos de responsavel pelo tratamento e subcontratante no
RGPD, ponto 191.
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35.

36.

37.

38.

2.2 Casos-limite

Haverd casos-limite e situagdes complexas em que serd dificil identificar o estabelecimento principal
ou determinar o local onde sdo tomadas asdecisbes sobre o tratamento de dados. Tal podera suceder,
por exemplo, se existir uma atividade de tratamento transfronteirico e o responsavel pelo tratamento
estiver estabelecido em varios Estados-Membros, mas nao houver qualquer administragao central no
EEE e nenhum dos estabelecimentos do EEE tomar decisdes sobre o tratamento (ou seja, quando as
decisdes forem tomadas exclusivamente fora do EEE).

No exemplo acima, a empresa que efetua o tratamento transfronteirico poderd estar disposta a ser
regulada por uma autoridade de controlo principal, por forma a beneficiar do principio do balcio Unico.
Contudo, o RGPD n3do apresenta nenhuma solugdo para este tipo de situagcGes. Nestas circunstancias,
a empresa em causa deve designar, como seu estabelecimento principal, o estabelecimento que tem
competéncia para executar as decisGes sobre as atividades de tratamento e para assumir
responsabilidades pelo tratamento, o qual deve dispor de volume suficiente de ativos. Se a empresa
nao designar um estabelecimento principal de acordo com estes critérios, ndo serd possivel designar
uma autoridade de controlo principal. As autoridades de controlo poderao sempre investigar esta
matéria de forma mais aprofundada, se necessario.

O RGPD ndo permite a busca do foro mais favordvel. Se uma empresa alegar ter estabelecimento
principal no territério de um Estado-Membro, mas ndo ocorrer nesse pais qualquer exercicio efetivo e
real de atividade de gestdao ou tomada de decisGes sobre o tratamento de dados pessoais, cabera as
autoridades de controlo competentes (ou, em Ultima instancia, ao CEPD12) determinar a autoridade
de controlo que deverd constituir a autoridade principal, aplicando critérios objetivos e analisando as
provas disponiveis. O processo no ambito do qual é determinada a localizagao do estabelecimento
principal podera exigir uma investigacdo e uma cooperagdo ativas por parte das autoridades de
controlo. N3o serd possivel tirar conclusées unicamente com base nas declaracdes da organizacdo
examinada. O 6nus da prova recai, em ultima analise, sobre os responsaveis pelo tratamento e os
subcontratantes, que devem demonstrar as autoridades de controlo competentes onde sdo tomadas
as respetivas decisOes sobre o tratamento e onde se encontra o poder de execuc¢do de tais decisdes. A
manutencao de registos efetivos das atividades de tratamento de dados ajudara tantoasorganizacoes
como as autoridades de controlo a determinar a autoridade de controlo principal. A analise do
responsavel pelo tratamento pode ser refutada pela autoridade de controlo principal, ou pelas
autoridades de controlo interessadas, com base num exame objetivo dos factos pertinentes, apoiado
por pedidos de informagdes adicionais, sempre que necessario.

Em alguns casos, as autoridades de controlo competentes solicitardo ao responsavel pelo tratamento
o fornecimento de elementos comprovativos inequivocos, em conformidade com as orientacdes do
CEPD, que demonstrem onde se situa o seu estabelecimento principal, ou onde sdo tomadas as
decisGes relativas a determinada atividade de tratamento de dados. Estes elementos comprovativos
serdo devidamente ponderados e as autoridades de controlo em causa cooperardo no sentido de
decidir qual destas devera assumir a condugao das investigac¢des. Estes casos apenas serdao submetidos
a apreciagdao do CEPD para fins de decisdo nos termos do artigo 65.2, n.2 1, alinea b), do RGPD quando
as autoridades de controlo tiverem posi¢Oes divergentes relativamente a identificagao da autoridade
de controlo principal. Todavia, na maior parte dos casos, o CEPD espera que as autoridadesde controlo
competentes possam chegaraacordo quanto a uma linha de agdo mutuamente satisfatoria.

2 \Ver o ponto 35 infra.
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39.

40.

41.

42.

43.

44,

2.3 Subcontratante

O RGPD poe igualmente o sistema do balcdo Unico a disposi¢do dos subcontratantes abrangidos pelo
RGPD e com estabelecimentos em mais do que um Estado-Membro.

O artigo 4.2, ponto 16, alinea b), do RGPD refere que o estabelecimento principal do subcontratante
serd o local onde se encontra a sua administracdo central na UE ou, se ndo existir uma administracdo
centralna UE, o estabelecimento na Unido onde sdo exercidas as principais atividades de tratamento
(do subcontratante).

No entanto, de acordo com o considerando 36 do RGPD, nos casos que impliguem tanto o responsavel
pelo tratamento como o subcontratante, a autoridade de controlo principal competente devera ser a
autoridade de controlo principal do responsavel pelo tratamento. Neste cendrio, a autoridade de
controlo do subcontratante deverd ser uma «autoridade de controlo interessada» e devera participar
no processo de cooperacdo. Esta regra sera aplicavel apenas nos casos em que o responsavel pelo
tratamento estiver estabelecido no EEE. Nos casos em que os responsaveis pelo tratamento sdo
abrangidos pelo disposto no artigo3.2, n.2 2, do RGPD, ndo serdo sujeitos ao mecanismo de balcdo
Unico. Um subcontratante — por exemplo, um prestador de grande dimensdo de servicos de
computacdoem nuvem — pode prestar servicos a varios responsdveis pelo tratamentolocalizadosem
diferentes Estados-Membros. Nestes casos, a autoridade de controlo principal serd a autoridade de
controlo competente para agir como autoridade principal do responsavel pelo tratamento. Emtermos
praticos, significa isto que o subcontratante podera ter de responder perante varias autoridades de
controlo.

3 OUTRAS QUESTOES RELEVANTES

3.1 O papel da «autoridade de controlo interessada»
Nos termos do artigo 4.2, ponto 22, do RGPD, entende-se por:

«Autoridade de controlo interessada», uma autoridade de controlo afetada pelo tratamento de
dados pessoais pelo facto de: a) [o] responsdvel pelo tratamento ou o subcontratante estar
estabelecido no territério do Estado-Membro dessa autoridade de controlo; b) [o]s titulares de
dados que residem no Estado-Membro dessa autoridade de controlo serem substancialmente
afetados, ou suscetiveis de o ser, pelo tratamento dos dados; ou c) [t]er sido apresentada uma
reclamacdo junto dessa autoridade de controlo.

O conceito de autoridade de controlo interessada destina-se a garantir que o modelo da «autoridade
de controlo principal» ndo impede que outras autoridades de controlo tenham uma palavra a dizer
guanto a forma de tratar uma questdo quando, por exemplo, pessoas residentes fora da jurisdicdo da
autoridade de controlo principal sdo substancialmente afetadas por uma atividade de tratamentode
dados. No que tange ao fator descrito na alinea a) supra, aplicam-se considera¢des idénticas a
identificacdo de uma autoridade de controlo principal. Refira-se que, no atinente a alinea b), o titular
dos dados sé tem de residir no Estado-Membro em causa, ndo tem de ser cidaddo desse Estado. Com
efeito, sera geralmente facil determinar — no que respeita a alinea c) — se uma autoridade de controlo
recebeu uma reclamagao.

O artigo 56.92, n.s2 e 5, do RGPD prevé a possibilidade de uma autoridade de controlo interessada
participar no tratamento de um processo sem ser a autoridade de controlo principal. Quando
autoridade de controlo principal decide ndo tratar um processo, a autoridade de controlo interessada
que ativer informado deve assumir esse processo, o que esta em conformidade com os procedimentos
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45.

46.

47.

48.

49.

enunciados no artigo61.2 («assisténcia mutua») e no artigo62.2 («operagdes conjuntas das
autoridades de controlo») do RGPD. Tal podera suceder, por exemplo, se uma empresa de marketing
com estabelecimento principal em Paris lancar um produto que afeta apenas titulares de dados
residentes em Portugal. Neste caso, as autoridades de controlo francesa e portuguesa podem
estabelecer por mutuo acordo que é adequado que a autoridade de controlo portuguesa assuma o
papel de autoridade principal no tratamento da questdo. As autoridades de controlo poderao solicitar
aos responsaveis pelo tratamento informag¢les no sentido de esclarecer as suas resolucdes
empresariais. Uma vez que a atividade de tratamentotem um efeito meramente local — ou seja, em
pessoas residentes em Portugal — as autoridades de controlo francesa e portuguesa tém o poder
discriciondrio de decidir que autoridade de controlo devera gerir o assunto, em conformidade com o
considerando 127 do RGPD.

O RGPD exige que as autoridades de controlo principais e interessadas cooperem, dando
reciprocamente a devida atencdo aos pontos de vista de cada uma, no sentido de garantir que os casos
sao investigados e resolvidos a contento de cada autoridade — e com possibilidade de recurso efetivo
para os titulares dos dados. As autoridades de controlo devem envidar esforcos para obter uma
solugdo mutuamente aceite. O procedimento formal de controlo da coeréncia sé deve ser invocado se
a cooperagdo ndo resultar numa opgdo mutuamente aceite.

A aceitagdo mutua de decisdes pode aplicar-se as conclusdes materiais, mas também a solugdo
estipulada, incluindo atividades de execugdo (por exemplo, investigacdo completa ou investigacdo de
ambito limitado). Pode aplicar-se igualmente a uma decisdo de ndo tratar um caso nos termos do
RGPD, por exemplo, devido a uma politica formal de definicao de prioridades, ou devido ao facto de
haver outras autoridades interessadas, tal como descrito anteriormente.

A obtencdo de consensos e a boa vontade entre as autoridades de controlo sdo fundamentais para o
éxito dos processos de cooperacdo e de controlo da coeréncia do RGPD.
3.2 Tratamento local

As atividades locais de tratamento de dados ndo sao abrangidas pelas disposi¢des de cooperagaoe de
controlo da coeréncia do RGPD. As autoridades de controlo respeitardao mutuamente as respetivas
competéncias para gerir ao nivel local as atividades locais de tratamento de dados. O tratamento
efetuado por autoridades publicas também serd sempre gerido a escala «local».

3.3 Empresas ndo estabelecidas no EEE

Os procedimentos de cooperacdo e de controlo da coeréncia do RGPD aplicam-se unicamente aos
responsaveis pelo tratamento com um ou vdrios estabelecimentos no EEE. Se a empresa ndo tiver um
estabelecimento no EEE, a mera presen¢a de um representante num Estado-Membro n3ao aciona o
principio do balcdo unico. Por outras palavras, os responsaveis pelo tratamento sem qualquer
estabelecimento no EEE tém de responder perante as autoridades de controlo locais em cada
Estado-Membro onde exergcam atividades, por intermédio do seu representante local.

Pelo Comité Europeu para a Protecdode Dados
A Presidente

(Andrea Jelinek)

Adotadas 13



ANEXO — PERGUNTAS DESTINADAS A ORIENTAR A IDENTIFICACAO DA
AUTORIDADE DE CONTROLO PRINCIPAL

1

O responsavel pelo tratamento ou o subcontratante estda a proceder ao
tratamento transfronteirico de dados pessoais?

Sim, se:

e oresponsdvel pelo tratamentoou o subcontratante estiver estabelecido em mais do que
um Estado-Membro, e

e o tratamento de dados pessoais ocorrer no contexto das atividades de estabelecimentos
em mais do que um Estado-Membro.

Neste caso, passe paraa sec¢ao 2.

Sim, se:

e 0 tratamento de dados pessoais ocorrer no contexto das atividades de um Unico
estabelecimento do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante no EEE, mas:

e afetarsubstancialmente, ou for suscetivel de afetar substancialmente, pessoas em mais do
gue um Estado-Membro.

Neste caso, a autoridade de controlo principal é a autoridade do estabelecimento Unico do
responsavel pelo tratamento ou do subcontratante num sé Estado-Membro. Logicamente,
corresponde ao estabelecimento principal do responsavel pelo tratamento ou do
subcontratante, uma vez que é o seu Unico estabelecimento.

Métodos para identificar a «autoridade de controlo principal»

Num caso que implique apenas um responsavel pelo tratamento:

identificar o local onde se encontra a administracdo central do responsavel pelo tratamentono
EEE,

a autoridade de controlo do pais onde se situa o local da administracdo central é a autoridade
de controlo principal do responsavel pelo tratamento,

Todavia:

se as decisbes relativas as finalidades e aos meios de tratamento forem tomadas noutro
estabelecimento no EEE e esse estabelecimento tiver competéncia para executar estas decisoes,
a autoridade de controlo principal serd a do pais onde se encontra este estabelecimento.

Num caso que implique um responsavel pelo tratamento e um subcontratante:

verificar se o responsavel pelo tratamento esta estabelecido no EEE e sujeito ao sistema do
balcdo Unico. Em caso afirmativo,

identificar a autoridade de controlo principal do responsavel pelo tratamento. Esta autoridade
serd também a autoridade de controlo principal para o subcontratante,

a autoridade de controlo (ndo principal) competente para o subcontratante sera uma
«autoridade de controlo interessada» — ver sec¢ao 3 infra.
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c. Num caso gue implique apenas um subcontratante:

i. identificar o local onde se encontra a administracdo central do subcontratante no EEE,

iil. se o subcontratante ndo tiver administracdo central no EEE, identificar o estabelecimento no
EEE onde sdo exercidas as principais atividades de tratamento do subcontratante.

d. Num caso que implique responsaveis conjuntos pelo tratamento:

i.  verificar se os responsdveis conjuntos pelo tratamento estdo estabelecidos no EEE,

ii. identificarolocal no EEE onde se encontra a administracdo central de cada responsavel conjunto
pelo tratamento (se aplicavel),

iii. aautoridade de controlo do pais onde se situa o local da administracdo central é a autoridade
de controlo principal do respetivo responsavel conjunto pelo tratamento.

3 Existem «autoridades de controlo interessadas»?
Uma autoridade constitui uma «autoridade interessada» nos seguintes casos:

e oresponsavel pelo tratamentoou o subcontratante tem um estabelecimentono territérioda
autoridade, ou

e ostitularesde dados no territério da autoridade sdo substancialmente afetados, ou suscetiveis
de o ser, pelo tratamento dos dados, ou

e é apresentadareclamacdojunto de determinada autoridade de controlo.
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