Rekomendacijos

Rekomendacijos 02/2021 dél teisinio pagrindo saugoti
kredito korteliy duomenis tik tam, kad buty palengvinti
internetiniai sandoriai ateityje

Priimta 2021 m. geguzeés 19 d.
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Europos duomeny apsaugos valdyba,

atsizvelgdama j 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — BDAR) 70 straipsnio 1 dalies e punktg,

atsizvelgdama j EEE susitarimg, ypac j jo Xl priedg ir 37 protokolg su pakeitimais, padarytais 2018 m.
liepos 6 d. EEE jungtinio komiteto sprendimu Nr. 154/2018,

atsizvelgdama j Darbo tvarkos taisykliy 12 ir 22 straipsnius,

PRIEME SIAS REKOMENDACIJAS

COVID-19 pandemijos sglygomis skaitmeniné ekonomika ir e. prekyba nuolat vystési. Dél to iSaugo
ir rizika, susijusi su kredito korteliy duomeny naudojimu internete. Kaip teigiama 29 straipsnio
darbo grupés Poveikio duomeny apsaugai vertinimo gairése, kredito korteliy duomeny pazeidimai
»akivaizdZiai daro didelj poveikj duomeny subjekto kasdieniam gyvenimui“, nes finansiniai
duomenys gali bati naudojami ,sukéiavimui atliekant mokéjimus‘®.

Todél labai svarbu, kad duomeny valdytojai nustatyty tinkamas duomeny subjekty apsaugos
priemones ir uztikrinty jiems galimybe kontroliuoti savo asmens duomenis, siekiant sumazinti
neteiséto tvarkymo rizikg ir sustiprinti pasitikéjimg skaitmenine aplinka. Europos duomeny
apsaugos valdyba (EDAV) mano, kad Sis pasitikéjimas yra labai svarbus tvariam skaitmeninés
ekonomikos augimui.

Todél Siomis rekomendacijomis siekiama skatinti darny duomeny apsaugos taisykliy, susijusiy su
kredito korteliy duomeny tvarkymu Europos ekonominéje erdvéje (EEE), taikymg ir uztikrinti
vienodg duomeny subjekto teisiy apsauga, visapusiskai laikantis pagrindiniy duomeny apsaugos
principy, kaip reikalaujama BDAR.

Konkreciau, Siose rekomendacijose kalbama apie internetiniy prekiy tiekéjy ir paslaugy teikéjy
atliekama kredito korteliy duomeny saugojima, siekiant vienintelio konkretaus tikslo — palengvinti
tolesnj duomeny subjekty apsipirkima?. Rekomendacijos apima atvejus, kai duomeny subjektas
per interneto svetaine ar taikomajg programa perka produkty arba moka uz paslaugg ir pateikia
savo kredito kortelés duomenis, paprastai tam skirtoje formoje, kad sudaryty $j unikaly sandorj.

Kaip ir bet kokio kito duomeny tvarkymo atveju, duomeny valdytojas turi turéti galiojantj teisinj
pagrinda saugoti $iuos duomenis pagal BDAR 6 straipsnj. Siuo atvilgiu reikéty pazyméti, kad kai
kurie BDAR 6 straipsnyje nurodyti teisiniai pagrindai Sioje situacijoje nebaty taikomi ir turéty bati
atmesti. Kreditinés kortelés duomeny saugojimas po sandorio, siekiant palengvinti tolesnius
pirkimus, negali bati laikomas batinu siekiant jvykdyti teisine prievole (BDAR 6 straipsnio 1 dalies

1 29 straipsnio darbo grupés Poveikio duomeny apsaugai vertinimo (PDAV) gairés, kuriomis Reglamento
2016/679 taikymo tikslais nurodoma, kaip nustatyti, ar duomeny tvarkymo operacijos ,gali sukelti didelj pavojy*.
2 Reikéty pazyméti, kad rekomendacijos netaikomos mokéjimo jstaigoms, veikian&ioms internetinése
parduotuvése, ir valdZios institucijoms. Jos neapima ir kredito kortelés duomeny saugojimo jokiais kitais tikslais,
pavyzdziui, siekiant jvykdyti teisine prievole arba nustatyti periodinj mokéjimg, kai sudaroma testinio vykdymo
sutartis arba uzsakoma ilgalaiké paslauga (pvz., sutartis, kurioje numatyta kiekvieng ménesj patiekti tam tikra
preke, arba muzikos ar filmy transliavimo paslaugy abonementas).
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¢ punktas) arba apsaugoti gyvybiskai svarbius fizinio asmens interesus (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
d punktas). Tinkamu teisiniu pagrindu negali bati laikoma ir uzduotis, atliekama visuomenés labui
arba jgyvendinant oficialius jgaliojimus, suteiktus duomeny valdytojui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
e punktas).

Be to, kredito kortelés duomeny saugojimas po apmokéjimo uz prekes ar paslaugas néra batinas
sutarciai vykdyti (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas). Nors, visy pirma, duomeny, susijusiy su
kredito kortele, kurig klientas naudoja mokédamas, tvarkymas yra batinas siekiant jvykdyti sutartj
ir todél taikytinas BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, Siy duomeny saugojimas yra naudingas tik
siekiant palengvinti galimg kitg sandorj ir palengvinti pardavima. Toks tikslas negali bati laikomas
batinu vykdant duomeny subjekto jau apmokéty prekiy tiekimo ar paslaugy teikimo sutartj3.

Kai duomenis reikia tvarkyti dél duomeny valdytojo arba trediosios 3alies teiséty interesy*, EDAV
pazymi, kad tam, jog duomeny valdytojas galéty remtis BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktu, turi
bati jvykdytos trys Siame straipsnyje nustatytos sglygos®. Norint remtis $iuo teisiniu pagrindu, visy
pirma reikia nustatyti ir apibrézti teisétg interesg, kurio siekia duomeny valdytojas arba trecioji
Salis. Duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesas gali biiti platesnis nei duomeny tvarkymo
tikslas ir jis turi egzistuoti ir galioti duomeny tvarkymo diena®.

Antra, kad baty galima remtis teiséty interesy teisiniu pagrindu, batina, kad asmens duomenys
baty tvarkomi siekiant teiséto intereso. Kalbant apie Sig paskutine sglygg, jei duomeny valdytojas
turi teisétg interesg, kaip nurodyta pirmiau, néra akivaizdu, kad kredito kortelés duomeny
saugojimas, siekiant palengvinti blsimus pirkimus, yra batinas siekiant Sio teiséto intereso. IS tiesy
faktinis kito pirkimo vykdymas priklauso nuo vartotojo pasirinkimo, o ne nuo galimybés jj atlikti
yvienu paspaudimu®.

Galiausiai pagal trecigjg salygg reikia nustatyti pusiausvyrg: duomeny valdytojo arba treciosios
Salies teisétas interesas turi bati suderintas su duomeny subjekto interesais arba pagrindinémis
teisémis ir laisvémis, jskaitant duomeny subjekto teises j duomeny apsaugg ir privatuma.
Nustatant pusiausvyra reikia atsizvelgti j konkre&ias duomeny tvarkymo aplinkybes’. Nustatant
pusiausvyrg batina atsizvelgti j galimg duomeny tvarkymo poveikj duomeny subjekto teiséms ir
laisvéms®. Toks poveikis gali priklausyti nuo duomeny pobidZio, konkretaus duomeny tvarkymo
metodo ir treciyjy Saliy prieigos prie tokiy duomeny. Kalbant apie duomeny pobidzio kriterijy,

3 Taip pat Zr. EDAV gaires 2/2019 dél asmens duomeny tvarkymo pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
6 straipsnio 1 dalies b punktg, kai duomeny subjektams teikiamos internetinés paslaugos, ypac 10 puslapj.

4 Zr. 29 straipsnio darbo grupés nuomone dél duomeny valdytojo teiséto intereso savokos pagal Direktyvos
95/46/EB 7 straipsnj, kurig Siuo metu perzitri EDAV (Zr. 2021 m. kovo 16 d. priimtg EDAV 2021-2022 m. darbo
programa).

5 7r. 2017 m. geguzés 4 d. ESTT sprendimo Valsts policijas Rigas rediona parvaldes Kartibas policijas parvalde /
Rigas pasvaldibas SIA ‘Rigas satiksme’, C-13/16, ECLI:EU:C:2017:336, 28 punkta.

6 Zr. 2019 m. gruodzio 11d. ESTT sprendimo TK / Asociatia de Proprietari bloc M5A-ScaraA, C-708/18,
ECLI:EU:C:2019:1064, 44 punkta.

7 Zr. 2011 m. lapkri¢io 24 d. ESTT sprendimo Asociacion Nacional de Establecimientos Financieros de Crédito
(ASNEF) ir Federacion de Comercio Electrénico y Marketing Directo (FECEMD) / Administracién del Estado,
C-468/10 ir C-469/10, ECLI:EU:C:2011:777, 47 ir 48 punktus; 2016 m. spalio 19 d. ESTT sprendimo Patrick Breyer
/ Vokietijos Federaciné Respublika, C-582/14, ECLI:EU:C:2016:779, 62 punkta.

8 7r. pirmiau minéto ESTT 2011 m. lapkricio 24 d. sprendimo 44 punkta, pirmiau minéto ESTT 2019 m. gruodZio
11 d. sprendimo 56 punkta.
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10.

11.

12.

reikéty pazyméti, kad 29 straipsnio darbo grupé finansinius duomenis laiko labai asmeninio
pobldzio duomenimis, nes jy paZeidimas akivaizdZiai daro didelj poveikj duomeny subjekto
kasdieniam gyvenimui®. Taigi, nepaisant duomeny valdytojo prievolés jgyvendinti technines ir
organizacines priemones, kad bty uztikrintas tinkamas kredito korteliy duomeny saugumas pagal
BDAR 5 straipsnio 1 dalies f punkta, ir nepaisant to, kad Sie duomenys gali bti saugomi kitais
tikslais, jy tvarkymas siekiant palengvinti tolesnius pirkimus gali padidinti kredito korteliy
duomeny saugumo pazeidimy rizikg, nes duomenys tvarkomi kitose sistemose. Kitas svarbus
pusiausvyros nustatymo elementas, j kurj bty galima atsizvelgti vertinant duomeny tvarkymo
poveikj duomeny subjektams, yra pagrjsti duomeny subjekty ldkesciai, grindZiami jy santykiais su
duomeny valdytoju, taip pat asmens duomeny rinkimo aplinkybémis bei tikslu'®. Ta¢iau atrodo,
kad pirkimo metu, pateikdamas kredito kortelés duomenis mokéjimui atlikti, duomeny subjektas
pagrjstai nesitiki, kad jo kredito kortelés duomenys bus saugomi ilgiau, nei tai bitina atsiskaityti uz
perkamas prekes ar paslaugas. Todél tikétina, kad Siomis konkreciomis aplinkybémis asmens,
kuriam taikoma duomeny apsauga, pagrindinés teisés ir laisvés bity virSesnés uz duomeny
valdytojo interesus.

Sie aspektai leidZia daryti i$vada, kad sutikimas (GPDR 6 straipsnio 1 dalies a punktas) yra
vienintelis tinkamas teisinis pagrindas, kad pirmiau aprasytas duomeny tvarkymas bty teisétas.
IS tiesy, siekiant sumazinti rizikg saugumui, sudaryti sglygas duomeny subjektui kontroliuoti savo
duomenis ir aktyviai spresti dél savo kredito kortelés duomeny naudojimo, konkretus duomeny
subjekto sutikimas turéty bati gautas prie$ saugant jo kredito kortelés duomenis po pirkimo. Sis
sutikimas leidZia duomeny valdytojui parodyti asmens norg palengvinti tolesnius jo pirkimus
konkrecioje interneto svetainéje ar taikomojoje programoje, kuris negali biti numanomas vien dél
to, kad asmuo sudaré vieng ar kelis pavienius sandorius.

Sis sutikimas negali bati numanomas, jis turi bati laisvas, konkretus, pagristas informacija ir
nedviprasmiskas'®. Jis turi bati pareik$tas aikiu patvirtinanéiu veiksmu ir jo turi bati prasoma
naudotojui patogiu bldu, pavyzdZiui, pacioje duomeny rinkimo formoje naudojant Zymimajj
langelj, kuris neturéty bati i$ anksto pazymetas'?. Sis konkretus sutikimas turi bati atskirtas nuo
sutikimo su paslaugy ar pardavimo sglygomis ir neturi biti sandorio jvykdymo sglyga.

Pagal BDAR 7 straipsnio 3 dalj duomeny subjektas turi teise bet kada atSaukti savo sutikimg dél
kredito kortelés duomeny saugojimo tolesniy pirkimy palengvinimo tikslais. Duomeny subjektui
turi bati suteikta galimybé atSaukti sutikimg nemokamai, paprastai ir taip pat lengvai, kaip ir duoti
sutikima. AtSaukus sutikimg, duomeny valdytojas turi veiksmingai iStrinti kredito korteliy
duomenis, saugomus tik tam, kad palengvinty tolesnius sandorius.

Europos duomeny apsaugos valdybos vardu
Pirmininkeé

(Andrea Jelinek)

929 straipshio darbo grupés Poveikio duomeny apsaugai vertinimo (PDAV) gairés, kuriomis Reglamento

Priimta

2016/679 taikymo tikslais nurodoma, kaip nustatyti, ar duomeny tvarkymo operacijos ,gali sukelti didelj
pavojy”“.

10 7r. BDAR 47 konstatuojamaja dalj.

117r. EDAV gaires 05/2020 dél sutikimo pagal Reglamentg 2016/679.

12 Ten pat.



