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Všeobecné 
nariadenie o ochrane 
údajov a vaše práva
Ochrana osobných údajov – 
základné právo pre každú 
dotknutú osobu v EÚ

AI

AI

Nová úroveň spolupráce medzi 
európskymi regulačnými orgánmi
Európsky výbor pre ochranu údajov (EDPB),  
nový nezávislý orgán EÚ, pozostáva zo všetkých 
dozorných orgánov v rámci EHP, ako aj z Európskeho 
dozorného úradníka pre ochranu údajov. EDPB prispieva 
k jednotnému uplatňovaniu všeobecného nariadenia  
o ochrane údajov:

• poskytovaním všeobecných usmernení,

• podporou spolupráce a výmeny informácií medzi 
dozornými orgánmi v rámci EHP,

• zabezpečovaním konzistentnosti presadzovania práv 
zo strany dozorných orgánov v rámci EHP,

• poskytovaním poradenstva Európskej komisii v 
súvislosti s otázkami týkajúcimi sa ochrany  
osobných údajov.

Dôslednejšie presadzovanie 
vašich práv na ochranu  
osobných údajov
Presadzovanie práv je úlohou dozorných orgánov v rámci 
EHP, ktorých právomoci v tejto oblasti sa začatím 
uplatňovania všeobecného nariadenia o ochrane údajov 
výrazne zvýšili. V súčasnosti môžu ukladať pokuty do 
výšky 10 alebo 20 miliónov EUR alebo 2 až 4 % hodnoty 
organizácie, a to v závislosti od závažnosti porušenia.

Domnievate sa, že vaše práva na ochranu osobných 
údajov boli porušené? 
Môžete kontaktovať organizáciu, ktorá vaše osobné údaje 
spracúva, vnútroštátny dozorný orgán alebo sa obrátiť  
na vnútroštátny súd. Dozorné orgány môžu viesť 
vyšetrovania konanie a v prípade potreby uložiť sankcie. 
Kontaktné údaje pre všetky dozorné orgány v rámci  
EHP nájdete na webovej stránke EDPB.

Domnievate sa, že došlo k strate alebo odcudzeniu  
vašich osobných údajov? 
Všeobecné nariadenie o ochrane údajov stanovuje 
jednoznačné postupy pre prípad porušenia ochrany 
osobných údajov. Ak porušenie ochrany osobných údajov 
predstavuje riziko, spoločnosti a organizácie,  
ktoré spracúvajú vaše údaje, musia do 72 hodín alebo  
bez zbytočného odkladu informovať príslušný dozorný 
orgán pre ochranu osobných údajov. Ak únik osobných 
údajov predstavuje pre vás vysoké riziko, musíte byť 
osobne informovaný.



aby vám bola zasielaná komunikácia  
vo forme priameho marketingu.

• Právo na opravu vašich osobných údajov: Ak sa 
domnievate, že osobné údaje, ktoré sú o vás uchovávané, 
by mohli byť nesprávne, neúplné alebo nepresné, máte 
právo požiadať o ich opravu.

• Právo na vymazanie: Máte právo požiadať o vymazanie 
svojich osobných údajov, ak už nechcete, aby sa 
spracúvali, a pokiaľ neexistuje oprávnený dôvod  
na ich uchovanie.

• Právo na prenosnosť údajov: Pri prechode od jedného 
poskytovateľa služieb k druhému máte právo požiadať, 
aby vám boli vaše osobné údaje vrátené v jednoducho 
prenosnom formáte, alebo, ak je to technicky možné,  
aby boli zaslané priamo vášmu novému  
poskytovateľovi služieb.

Pripomíname však, že všeobecné nariadenie o ochrane údajov 
alebo vnútroštátne právne predpisy môžu obsahovať výnimky z 
týchto práv.

Čo sa pre vás zmenilo? 
Prísnejšie pravidlá v oblasti ochrany osobných údajov 
znamenajú, že ľudia majú väčšiu kontrolu nad svojimi 
osobnými údajmi. Nové pravidlá ochrany osobných údajov 
poskytujú väčšiu kontrolu nad vašimi osobnými údajmi a 
zvyšujú vašu bezpečnosť online aj off-line.

• Jasné uvedenie súhlasu a vyššia miera transparentnosti: 
Ak organizácie potrebujú váš súhlas na spracúvanie vašich 
osobných údajov, budú vás musieť požiadať o súhlas  
a jasne uviesť, na aké účely sa budú vaše osobné  
údaje spracúvať.

• Právo dostávať jasné a zrozumiteľné informácie: Máte 
právo vedieť, kto spracúva vaše osobné údaje, aké údaje 
sa spracúvajú a prečo.

• Právo na prístup k vašim osobným údajom: Máte právo 
požiadať o bezplatný prístup k osobným údajom,  
ktoré o vás organizácia spracúva, a získať kópiu  
v prístupnom formáte.

• Právo namietať: Ak organizácia spracúva vaše osobné 
údaje, môžete mať právo namietať. Za určitých okolností,  
ako v prípade vedeckého výskumu, môže prevážiť verejný 
záujem. Vždy máte právo namietať proti tomu,  
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AIPoužívanie internetu a množstvo osobných údajov, 
ktoré pri každom jeho použití zdieľate, dosahuje 
rekordné úrovne a bude aj naďalej stúpať. Či už je to 
počas nakupovania cez internet, na sociálnych 
médiách alebo pri jednoduchom vyhľadávaní vo 
vyhľadávači, všade o sebe zanechávate informácie.  
S tým sú spojené riziká, ktoré vyplývajú z predaja 
vašich osobných údajov bez vášho vedomia hocikomu, 
kto ponúkne najvyššiu cenu a z profilovania, ako aj zo 
zneužívania online a krádeže identity. Vaše osobné 
údaje stoja za to, aby boli chránené. 

Dňa 25. mája 2018 sa začalo uplatňovať všeobecné 
nariadenie o ochrane údajov, ktorým sa ochrana 
osobných údajov premietla do praxe, a zabezpečil sa 
harmonizovaný prístup v rámci celej EÚ, na Islande,  
v Lichtenštajnsku a Nórsku (EHP).


