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Godatais Mikola kungs!

Pateicamies, ka sazinajaties ar Eiropas Datu aizsardzibas kolégiju (EDAK) un IGdzat padomu attieciba
uz ieteikumu projektu par lietotném, ko lieto cinai pret Covid-19 pandémiju. Apzinoties jautajuma
steidzamibu, EDAK 19. marta publiskoja pazinojumu un nakoSaja nedé|a plano izdot pamatnostadnes
par izsekoSanu, zinatnisko pétniecibu un attalinato darbu. Dazas valstu uzraudzibas iestades ari
nacionalaja lment izstrada pamatnostadnes savam valdibam un telesakaru operatoriem, lai sniegtu
ieteikumus par to, ka vislabak ievérot datu aizsardzibas noteikumus. EDAK atzinigi vérté Komisijas
iniciativu izstradat Eiropas méroga koordinétu pieeju, nemot véra, ka mobilas lietotnes var k|t par
vienu no ierosinatajiem pasakumiem, kas dotu iespéju individiem piedalities cina pret pandémiju.
EDAK ir atkartoti noradijusi, ka datu aizsardzibas principu istenosana un pamattiesibu un pamatbrivibu
ievérosana ir ne tikai juridisks pienakums, bet ari nepiecieSamiba, kas padaris efektivaku ikvienu datos
balstitu iniciativu Covid-19 virusa izplatibas apkaroSanai un informacijas vaksSanai deeskalacijas
stratégijam.

EDAK apzinas, ka uz konkréto jautajumu nevar attiecinat visiem vienu piemérotu risinajumu un ka
pieejamo iespéju izvéle prasa apsvert daudzus faktorus, ieskaitot faktu, ka var tikt ietekméta cilveku
veseliba. Tapéc iecerétie tehniskie risinajumi katra konkréta gadijuma ir rapigi jaizvertée. Turklat EDAK
uzskata, ka uzsvért, cik batiski ir apspriesties ar datu aizsardzibas iestadém, lai nodrosSinatu, ka
personas dati tiek apstradati likumigi, ieveérojot personu tiesitbas un saskana ar datu aizsardzibas
tiestbu aktiem, nozimé spert soli pareizaja virziena.

Lietotnu izstrade batu javeic atbildigi, datu aizsardzibas ietekmes novértéjuma dokumentéjot visus
ieviestos integrétas privatuma aizsardzibas un privatuma aizsardzibas péc nokluséjuma mehanismus,
un pirmkods bitu japadara publiski pieejams, lai péc iespéjas plasakas zinatnieku aprindas varétu to
izpéetit.

Patlaban, pamatojoties uz Komisijas sniegto informaciju, EDAK var koncentréties tikai uz ieceréto
lietotnu visparéjo meérki, lai parbauditu, vai tas atbilst datu aizsardzibas principiem, un uz
mehanismiem, kas nodrogina iedzivotaju tiesibu un brivibu ievéro$anu. Sadi rikojoties, EDAK sagaida,
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ka Komisija ierosinas atseviskus elementus turpmakai izvértésanai, lai vajadzibas gadijuma pielagotu
dokumenta minétas izvéles vai izpétitu jaunas tehniskas iespéjas. EDAK katra zina aplikos So
jautajumu detalizétak gaidamajas pamatnostadneés.

Saja atbildé EDAK pievérsisies konkréti lietotnu izmanto$anai kontaktu izseko$anai un bridinasanai, jo
tiesi Sai jomai ir japievéers lielaka uzmaniba, lai lidz minimumam samazinatu iejauksSanos privataja
dzive, vienlaikus tomér pielaujot datu apstradi sabiedribas veselibas saglabasanas noltka.

Gadijuma, ja $adas lietotnes izraditos noderigas sabiedribas veselibas politikas Tstenosana, tas varés
sasniegt maksimalu efektivitati tikai tad, ja tas izmantos péc iespéjas lielaka iedzivotaju dala, lai kopigi
cinitos pret virusu. Jebkuras funkcionalas atskiribas, sadarbspéjas trikums vai pat individualas
variacijas lietotnes izmantosana var radit negativas sekas citiem, tadéjadi samazinot lietotnes sanitaro
efektu. EDAK stingri atbalsta Komisijas priekslikumu par $adu lietotnu brivpratigu pienemsanu —izvéli,
kas individiem bltu jaizdara, uznemoties kolektivo atbildibu. Janorada, ka brivpratiga pienemsana ir
saistita ar individualu uzticésanos, tadéjadi vél skaidrak ilustréjot datu aizsardzibas principu nozimi.

EDAK norada, ka tas vien, ka kontaktu izseko$ana notiek brivpratigi, nenozimé, ka valsts iestazu veikta
personas datu apstrade noteikti ir balstita uz piekriSanu. Ja valsts iestades sniedz pakalpojumu,
pamatojoties uz pilnvaram, kas pieskirtas ar tiesibu aktiem, un saskana ar tajos noteiktajam prasibam,
Skiet, ka visatbilstoSakais datu apstrades juridiskais pamats ir nepiecieSamiba veikt uzdevumu
sabiedribas interesés. Tadu valsts tiesibu aktu pienemsSana, kas veicina lietotnes brivpratigu
izmantosanu, neradot negativas sekas personam, kas to neizmanto, varétu bt So lietotnu
izmanto$anas juridiskais pamats. Sadi likumdoganas pasakumi nebitu japaredz ka lidzeklis, lai panaktu
obligatu lietoSanu, un individiem vajadzétu bit iespéjai brivi instalét un atinstalét lietotni péc
véléganas. Sos tiesibu aktus varétu papildinat ar atbilsto$iem komunikacijas pasakumiem valsts [imeni
sadu instrumentu popularizésanai, izpratnes veicinasanas kampanam un palidzibu nepilngadigajiem,
personam ar invaliditati vai mazak kvalificétam vai izglitotam iedzivotaju grupam, lai izvairitos no
atskirigas izpratnes par to lietoSanu vai neskaidram zinasanam par epidémiju attistibu un iespéjamas
saskeltibas veselibas joma. Datu trikums, ko rada individu nevériga apiesanas ar lietotni vai pat ierices
akumulatora bojajums var nopietni apdraudét So instrumentu visparéjo sabiedrisko lietderibu.

Kontaktu izsekoSanas lietotném nav nepiecieSama individualu lietotaju atrasanas vietas noteik$ana.
To mérkis nav sekot lidzi personu kustibai vai kontrolét, ka tiek ievéroti ierobeZojumi. Sadu lietotnu
galvena funkcija ir registrét notikumus (saskarsmi ar inficetam personam), kas ir tikai iespéjami un
lielakas lietotaju dalas gadijuma var pat nenotikt, it seviski epidémijas norimsanas perioda. Personas
parvietoSanas datu vaksana kontaktu izsekosSanas lietotnu gadijuma bitu datu minimizésanas principa
parkapums. Turklat $ada riciba raditu ievérojamus riskus drosibai un privatumam.

Veselibas aizsardzibas iestazu un zinatnieku kompetencé ir noteikt, tiesi par kadu notikumu javac
informacija, ja tas notiek, kur un kad tas tiek veikts, ka ari tas darams saskana ar stingru
nepiecieSamibas parbaudi, ka to paredz tiesibu akti, un tiem bdtu janosaka daZas no lietotnes
funkcionalajam prasibam. Vel viens stridigs jautajums ir informacijas par sadiem notikumiem
glabasana. Ir paredzéti divi galvenie scenariji: lokala datu glabasana individualajas iericés vai

Andrea Jelinek
Chair of the European Data Protection Board
rueWWiertz, &0

|04 ¢ Brussels



LY

centralizéta to glabasana. EDAK uzskata, ka abas alternativas ir izmantojamas ar nosacijumu, ka ir
ieviesti atbilstosi drosibas pasakumi un ka par parziniem var uzskatit dazadas struktdras atkariba no
lietotnes ieceréta mérka (pieméram, parzinis un apstradatie dati var atskirties, ja mérkis ir, pieméram,
sniegt informaciju lietotné vai sazinaties ar personu pa talruni). Jebkura gadijuma EDAK vélas uzsvért,
ka decentralizétais risinajums vairak atbilst minimizacijas principam.

Visbeidzot, Sis lietotnes nav socialas platformas, kuram bdtu jaizplata sabiedriba trauksme vai jaizraisa
jebkada stigmatizacija. Patiesiba tam vajadzétu bat rikiem, kas lauj cilvékiem sniegt savu ieguldijumu.
Citéjot vadliniju projektu, to vienigais meérkis ir "Jaut sabiedribas veselibas iestadém identificét
personas, kas ir kontaktéjusds ar personu, kura ir inficéta ar Covid-19, un ligt tam ievérot
paskarantinu, atri veikt testus, ka arT vajadzibas gadijuma konsultét par turpmako ricibu, pieméram,
ka rikoties, ja pardadads simptomi”. Veicot Sadas darbibas, arkartigi svariga ir apstradato datu kvalitate.
Pasakumi, kas javeic, "lai identificétu personas, kas ir kontaktéjusas ar personu, kura ir inficéta ar
Covid-19", nav viegli vai vienkarsi. Personas informésanu, izmantojot pazinojumu lietotng, var veikt t3,
ka lietotne apstrada tikai nejausi izvélétus pseidonimus. Turklat nepiecieSams mehanisms, kas
nodrosina, ka ikreiz, kad persona tiek atzita par inficétu ar Covid-19, lietotné ievadita informacija ir
pareiza, jo ta var izraisit situaciju, kad citas personas tiek informétas par saskarsmi ar inficéto. Sada
mehanisma pamata varétu bat, pieméram, vienreizéjs kods, ko persona noskené, sanemot testa
rezultatu. Katrs atsevisks kontakts ir javeic tikai veselibas aizsardzibas iestadém péc tam, kad tas ir
izvértéjusas parliecinosus datus un izdarijusas Saurakos iesp&jamos secinajumus. Turklat Komisijai
bltu japrecizé, kada nozime ir ieteikumos paredzétajam "tds personas kontaktpersonu sarakstam,
kurai pieder ierice”.

Algoritmiem, ko izmanto kontaktu izsekoSanas lietotnés, bltu jadarbojas stingra kvalificéta personala
uzraudziba, lai ierobeZotu viltus pozitivu un negativu rezultatu rasanos, un uzdevumu “konsultét par
turpmako ricibu” nekada gadijuma nevajadzétu pilniba automatizét. leteicams ieviest atzvana
mehanismu, kad personai tiek pieskirts talruna numurs vai sazinas kanals, pa kuru ta var iegit sikaku
informaciju no cilvéka. Turklat, lai izvairitos no stigmatizacijas, saja “konsultdacija” nevajadzétu izpaust
nekadu informaciju, kas varétu laut identificét citu datu subjektu, ka art lietotnes vai tas dalas
(pieméram, vadibas panela, konfiguracijas iestatijumu utt.) izmantoSanai nevajadzétu Jaut atkartoti
identificét citas personas, kuras ir vai nav inficétas ar Covid-19. EDAK stingri iesaka lietotaja iericé
neglabat nekadus tiesi identificéjoSus datus un jebkura gadijuma $adus datus péc iespéjas atrak dzeést.

EDAK pilntba atbalsta ieteikumos minéto pieeju, ka, tiklidz krize bis beigusies, $adu arkartas sistému
vairs nevajadzétu izmantot, un, ka visparéjs noteikums paredz, savaktie dati bdtu jadzés vai
jaanonimizé.

Visbeidzot, EDAK un tas locekliem, kas ir atbildigi par konsultéSanu un nodrosina VDAR un E-privatuma
direktivas pareizu piemérosanu, bitu pilntba jaiesaistas visa $o pasakumu izstrades un Tstenosanas
procesa. EDAK atgadina, ka ta plano drizuma publicét pamatnostadnes par atrasanas vietas
noteikSanu un citiem izsekosanas rikiem saistiba ar Covid-19 uzliesmojumu.
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EDAK jebkura gadijuma ari turpmak ir gatava sniegt noradijumus ES iestadém un visam
ieinteresétajam personam, kas iesaistitas minéto mobilo lietotnu izstradé un izmantosana cina pret
Covid-19.
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