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Europeiska dataskyddsstyrelsen har antagit detta yttrande

med beaktande av artikel 63, artikel 64.1 c, artikel 64.3—64.8 och artikel 41.3 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd fér fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphévande av
direktiv 95/46/EG (nedan kallad dataskyddsférordningen),

med beaktande av EES-avtalet, sarskilt bilaga XI och protokoll 37 till detta, dndrat genom
gemensamma EES-kommitténs beslut nr 154/2018 av den 6 juli 2018,*

med beaktande av artiklarna 10 och 22 i arbetsordningen av den 25 maj 2018,
och av féljande skal:

(1) Europeiska dataskyddsstyrelsen (nedan kallad styrelsen) har som framsta roll att sakerstilla
enhetlig tillampning av dataskyddsforordningen nar en tillsynsmyndighet har for avsikt att godkdnna
kraven for ackreditering av ett organ fér 6vervakning av en uppférandekod (nedan kallad koden) i
enlighet med artikel 41. Syftet med detta yttrande ar darfor att bidra till en harmoniserad strategi nar
det galler de forslag till krav som datatillsynsmyndigheter ska utarbeta och som ar tillampliga under
behorig tillsynsmyndighets ackreditering av ett organ for Overvakning av en kod. |
dataskyddsforordningen foreskrivs inte direkt en enda uppsattning krav for ackreditering, men
enhetlighet forordas. Styrelsen har for avsikt att uppna detta mal i yttrandet genom att forst och framst
begéra att behoriga tillsynsmyndigheter utarbetar sina krav for ackreditering av 6vervakningsorgan pa
grundval av artikel 41.2 i dataskyddsférordningen och styrelsens Guidelines 1/2019 on Codes of
Conduct and Monitoring bodies under Regulation 2016/679 (riktlinjer fér uppférandekoder och
Overvakningsorgan enligt forordning 2016/679, nedan kallade riktlinjerna), med hjalp av de atta krav
som beskrivs i riktlinjernas avsnitt om ackreditering (avsnitt 12), for det andra genom att tillhandahalla
skriftlig vagledning for att forklara kraven for ackreditering och slutligen genom att begdra att de antar
dessa krav i linje med detta yttrande for att fa till stand en harmoniserad strategi.

(2) Med hanvisning till artikel 41 i dataskyddsférordningen ska behoriga tillsynsmyndigheter anta krav
for ackreditering av organ foér 6évervakning av godkdanda koder. De ska dock tillampa mekanismen for
enhetlighet for att gora det mojligt att faststdlla lampliga krav som sakerstdller att
Overvakningsorganen utfor évervakningen av efterlevnad av koder pa ett kompetent, enhetligt och
oberoende satt och darigenom framjar ett riktigt genomforande av koder i hela unionen och, som ett
resultat, bidrar till att dataskyddsforordningen tillampas korrekt.

(3) For att en kod som omfattar icke-offentliga myndigheter och organ ska godkdnnas maste ett
overvakningsorgan (eller flera 6vervakningsorgan) identifieras som en del av koden och av behoérig
tillsynsmyndighet ackrediteras som formogen att effektivt dvervaka koden. Begreppet “ackreditering”
definieras inte i dataskyddsforordningen. | artikel 41.2 i dataskyddsférordningen beskrivs dock
allmanna krav for ackreditering av 6vervakningsorgan. Det finns ett antal krav som bor uppfyllas for
att den behdriga tillsynsmyndigheten ska ackreditera ett dvervakningsorgan. Kodutfardare ar skyldiga

1 Hanvisningar till “unionen” som gérs i hela detta yttrande ska férstas som hanvisningar till “EES”.
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att forklara och visa pa vilket satt deras féreslagna overvakningsorgan uppfyller de krav som anges i
artikel 41.2 for att erhalla ackreditering.

(4) Kraven for ackreditering av 6vervakningsorgan omfattas av mekanismen for enhetlighet, och vid
utarbetandet av de krav for ackreditering som avses i riktlinjerna bor hansyn tas till kodens sektor och
sardrag. Behoriga tillsynsmyndigheter har bestdmmanderatt nar det galler varje kods omfattning och
sardrag och bor ta hansyn till relevant lagstiftning. Syftet med styrelsens yttrande ar darfor att undvika
betydande inkonsekvens som kan paverka 6vervakningsorganens resultat och saledes det anseende
som uppforandekoder inom ramen for dataskyddsférordningen och deras 6vervakningsorgan har.

(5) I detta avseende kommer de riktlinjer som antagits av styrelsen att fungera som ledstjarna i
samband med mekanismen for enhetlighet. | riktlinjerna har styrelsen i synnerhet klargjort att ett
overvakningsorgan, trots att ackrediteringen av ett dvervakningsorgan enbart galler for en specifik
kod, kan ackrediteras for mer dn en kod under forutsattning att det uppfyller kraven foér ackreditering
for varje kod.

(6) Styrelsens yttrande ska antas i enlighet med artikel 64.3 i dataskyddsforordningen, jamford med
artikel 10.2 i styrelsens arbetsordning, inom atta veckor fran den forsta arbetsdagen efter det att
ordféranden och den behériga tillsynsmyndigheten har beslutat att handlingarna i arendet ar
fullstdndiga. Pa beslut av ordféranden far denna period forlangas med ytterligare sex veckor med
hansyn till sakfragans komplexitet.

HARIGENOM FRAMFORS FOLJANDE.

1 SAMMANFATTNING AV OMSTANDIGHETERNA

Den brittiska tillsynsmyndigheten har lamnat in sitt utkast till beslut som innehaller kraven for
ackreditering av ett organ for évervakning av en kod till styrelsen och begart ett yttrande fran den i
enlighet med artikel 64.1 c for en enhetlig strategi pa unionsniva. Beslutet om att handlingarna i
arendet ar fullstandiga fattades den 4 september 2019.

| enlighet med artikel 10.2 i styrelsens arbetsordning, med hansyn till den aktuella fragans komplexitet,
forlangdes den ursprungliga perioden for antagande om atta veckor med ytterligare sex veckor.

2 BEDOMNING

2.1 Styrelsens allmanna resonemang nar det galler det inlamnade utkastet till krav for
ackreditering

Samtliga krav for ackreditering som lamnas till styrelsen for yttrande maste till fullo behandla

kriterierna i artikel 41.2 i dataskyddsforordningen och bor 6verensstimma med de atta omraden som

styrelsen beskriver i riktlinjernas ackrediteringsavsnitt (avsnitt 12, sidorna 21-25). Styrelsens yttrande

syftar till att sdkerstalla enhetlighet och korrekt tillampning av artikel 41.2 i dataskyddsforordningen

med avseende pa det utkast som lagts fram.
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Detta innebar att samtliga tillsynsmyndigheter, nar de utarbetar kraven for ackreditering av ett organ
for overvakning av koder i enlighet med artiklarna 41.3 och 57.1 p i dataskyddsforordningen, bor
behandla dessa grundlaggande krav som faststalls i riktlinjerna, och styrelsen kan rekommendera att
tillsynsmyndigheterna andrar sina utkast i enlighet med dem for att sakerstalla enhetlighet.

Det maste finnas ackrediterade Overvakningsorgan for alla koder som omfattar icke-offentliga
myndigheter och organ. | dataskyddsforordningen anges det uttryckligen att tillsynsmyndigheterna,
styrelsen och kommissionen ska "uppmuntra utarbetandet av uppférandekoder avsedda att bidra till
att dataskyddsférordningen genomférs korrekt, med hansyn till sardragen hos de olika sektorer dar
behandling sker, och de sarskilda behoven hos mikroféretag samt sma och medelstora foretag” (artikel
40.1 i dataskyddsférordningen). Styrelsen konstaterar darfor att kraven maste fungera for olika typer
av koder som tillampas pa olika stora sektorer, ror olika intressen som star pa spel och omfattar
behandling med olika risknivaer.

Inom vissa omraden kommer styrelsen att stdodja utveckling av harmoniserade krav genom att
uppmuntra tillsynsmyndigheten att beakta de exempel som tillhandahalls i fértydligande syfte.

Om detta yttrande inte beror ett specifikt krav innebar det att styrelsen inte ber den brittiska
tillsynsmyndigheten att vidta ytterligare atgarder.

Styrelsen noterar att det dokument som lamnats in av den brittiska tillsynsmyndigheten inte bara
innehaller kraven for ackreditering utan dven férklarande anmarkningar, som omfattar allmanna och
specifika forklaringar om den brittiska tillsynsmyndighetens férhallningssatt till krav for ackreditering.

| detta yttrande beaktas inte de dokument som lamnats in av den brittiska tillsynsmyndigheten som
inte omfattas av artikel 41.2 i dataskyddsférordningen, t.ex. hanvisningar till nationell lagstiftning.
Styrelsen konstaterar dock att nationell lagstiftning bor 6verensstdmma med dataskyddsforordningen
nar sa kravs.

2.2 Analys av de brittiska kraven for ackreditering av organ for dvervakning av

uppférandekod
Med beaktande av att det

a. iartikel 41.2 i dataskyddsférordningen finns en forteckning 6ver ackrediteringsomraden som
ett 6vervakningsorgan maste uppfylla for att ackrediteras,

b. enligt artikel 41.4 i dataskyddsférordningen ar ett krav att det for alla koder (férutom de som
omfattar offentliga myndigheter enligt artikel 41.6) ska finnas ett ackrediterat
overvakningsorgan, och

c. i artikel 57.1 p och g i dataskyddsférordningen faststalls att en behorig tillsynsmyndighet
maste utarbeta och offentliggdra kraven for ackreditering av 6vervakningsorgan och utféra
ackrediteringen av ett organ for évervakning av uppforandekoder,
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12.

13.

14.

15.

16.

anser styrelsen féljande:

2.2.1 ALLMANNA ANMARKNINGAR

Styrelsen konstaterar att det i inledningen till den brittiska tillsynsmyndighetens krav fér ackreditering
hanvisas till bade riktlinjerna och yttrande 9/2019 om den Osterrikiska tillsynsmyndighetens utkast till
krav for ackreditering av ett Overvakningsorgan for uppférandekod enligt artikel 41 i
dataskyddsférordningen. Under det att hanvisningen till riktlinjerna valkomnas, uppmanar styrelsen
den brittiska tillsynsmyndigheten att stryka hdnvisningen till ett sarskilt yttrande och i stallet gora ett
mer allmant uttalande med tanke pa att andra yttranden fran styrelsen kommer att félja avseende de
krav for ackreditering som lagts fram av andra tillsynsmyndigheter. Ett exempel ar: "Detta dokument
bor lasas tillsammans med Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 1/2019 om uppférandekoder och
Overvakningsorgan enligt forordning 2016/679 och Europeiska dataskyddsstyrelsens relevanta
yttranden i enlighet med artiklarna 41.3 och 64.1 c i dataskyddsférordningen.”

Nar det galler “allmanna anmarkningar” anser styrelsen att hanvisningarna till de rattsliga grundernai
andra stycket dven bor omfatta artikel 57.1 p i dataskyddsférordningen. Styrelsen uppmanar den
brittiska tillsynsmyndigheten att dndra avsnittet med “allmanna anmarkningar” i enlighet med detta.

Styrelsen noterar att den brittiska tillsynsmyndigheten, i avsnittet “krav for ackreditering”, inte namner
det sprak pa vilket handlingarna ska lamnas in. Styrelsen uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten
att i kraven for ackreditering fortydliga vilket eller vilka sprak som godtas.

Styrelsen noterar att den brittiska tillsynsmyndigheten i avsnittet “krav for ackreditering ” faststaller
ackrediteringens giltighetstid till fem ar, varefter en 6versyn av ackrediteringen kommer att goras.
Styrelsen konstaterar att det i artikel 41 i dataskyddsférordningen inte hanvisas till giltighetstiden for
ackrediteringen av ett 6vervakningsorgan och inser att det finns handlingsutrymme fér de nationella
tillsynsmyndigheterna. Vidare noterar styrelsen att kraven for ackreditering bor omprovas regelbundet
for att sakerstdlla 6verensstammelse med dataskyddsforordningen. For tydlighetens skull uppmanar
styrelsen dock den brittiska tillsynsmyndigheten att lamna tydlig information om vad som hander efter
det att ackrediteringen har upphort att galla och hur forfarandet ska ga till.

Styrelsen noterar att det for vissa ackrediteringskrav inte ar klart om ett visst krav galler for alla
overvakningsorgan, oavsett deras karaktar (internt eller externt évervakningsorgan), eller for en viss
typ av 6vervakningsorgan. Styrelsen anser att den brittiska tillsynsmyndigheten exempelvis i avsnittet
"allmanna anmarkningar” i borjan av dokumentet bor specificera att de krav som anges i dokumentet
ska galla o©vervakningsorganet, oavsett om det ar internt eller externt. Om den brittiska
tillsynsmyndigheten har for avsikt att ange ett sarskilt krav for ett internt eller externt
overvakningsorgan (se till exempel underavsnitt 1.3.1 i utkastet till krav for ackreditering, som endast
avser ett internt dvervakningsorgan), bor det anges tydligt i dokumentet for att undvika forvirring.
Styrelsen rekommenderar darfér den brittiska tillsynsmyndigheten att dndra utkastet i enlighet med
detta.

Styrelsen noterar att det i den brittiska tillsynsmyndighetens krav fér ackreditering ibland hanvisas till
en skyldighet (“ska”) och ibland till en mojlighet ("bor”). For tydlighetens skull rekommenderar
styrelsen att den brittiska tillsynsmyndigheten undviker anvandningen av "bor” i texten till kraven for
ackreditering. Nar det galler de forklarande anmarkningarna uppmanar styrelsen den brittiska
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22.

tillsynsmyndigheten att ersatta "bor” med “kommer att”. Pa liknande satt noterar styrelsen att det i
den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering ibland hanvisas till “anstallda” och ibland till
"personal”. Om distinktionen innebdar nagon skillnad uppmanar styrelsen den brittiska
tillsynsmyndigheten att klargora detta.

Z.2.2 OBEROENDE

Nar det géller den férklarande anméarkningen om 6vervakningsorganets oberoende (avsnitt 1) noterar
styrelsen att det i andra stycket foreskrivs att (understrykning tillagd) interna organ kan dléggas att
ldgga fram bevis [...]. | avsnitt 1.1 (Rattsliga forfaranden och beslutsforfaranden) anvander den
brittiska tillsynsmyndigheten dock ordet “ska”. Styrelsen uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten
att anpassa ordalydelsen i den forklarande anmarkningen till punkt 16 ovan.

Nar det galler avsnitt 1.1 (Rattsliga forfaranden och beslutsférfaranden) valkomnar styrelsen
tillvagagangssattet i underavsnitt 1.1.2 i utkastet till krav for ackreditering dar det ges exempel pa hur
det kan styrkas att 6vervakningsorganet ar oberoende. Styrelsen anser dock att exemplet med
befogenheter och arbetssdtt fér kommittéer som kan vara involverade i ett internt 6vervakningsorgan
skulle vara mer heltackande om det inbegrep en allman hanvisning till den personal som ansvarar for
overvakningsorganets beslutsfattande. Styrelsen papekar att ett O6vervakningsorgan inte
nodvandigtvis behdver vara organiserat i kommittéer, eftersom aven enskilda personer kan vara
ansvariga for att fatta beslut. Darfér uppmanar styrelsen den brittiska tillsynsmyndigheten att dndra
exemplet med hansyn till att enskilda personer ocksa kan vara ansvariga for beslutsfattandet.

Vad giller bevisen pa oberoendet for 6vervakningsorganets personal (underavsnitt 1.1.3), uppmanar
styrelsen den brittiska tillsynsmyndigheten att folja samma tillvdgagangssatt som anvants i féregaende
underavsnitt och ge exempel pa hur 6vervakningsorganet kan lagga fram sadana beuvis.

Nar det galler de finansiella kraven (avsnitt 1.2) anser styrelsen att de skulle gynnas av att nagra
exempel pa Overvakningsorganets ekonomiska oberoende tas med, i syfte att belysa hur
overvakningsorganet kan visa att det satt som organet erhaller finansiellt stod pa inte inverkar negativt
pa dess oberoende (underavsnitt 1.2.3). Exempelvis skulle 6vervakningsorganet inte betraktas som
finansiellt oberoende om reglerna om finansiellt stod tillater att ndgon som anslutit sig till koden, och
som utreds av 6vervakningsorganet, slutar betala finansiella bidrag till det fér att undvika en potentiell
sanktion fran 6vervakningsorganets sida. Styrelsen uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten att ge
exempel pa hur 6vervakningsorganet kan lagga fram sadan bevisning.

Styrelsen noterar att underavsnitt 1.3.2 i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering
innehaller ett exempel pa hur 6vervakningsorganet kan pavisa organisatoriskt oberoende genom att
anvdnda olika logotyper eller namn ndr sa ér ldmpligt. Styrelsen vdalkomnar inférandet av exempel som
underlattar den praktiska tillampningen av kraven. Styrelsen anser dock att det exempel som getts i
detta sarskilda fall ar mer relevant for interna 6vervakningsorgan. Styrelsen uppmanar darfér den
brittiska tillsynsmyndigheten att klargéra om det forhaller sig sa och, i sa fall, ange detta i exemplet.

Styrelsen uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten att utveckla underavsnitt 1.3.3 mer detaljerat
for att ge en battre forstaelse av kriterierna for att anse att resurser och bemanning ar tillrackliga for
att overvakningsorganet ska kunna utféra sina uppgifter pa ett effektivt satt. | detta avseende bor
overvakningsorgan besta av ett lampligt antal personalmedlemmar sa att de har majlighet att till fullo
utfora sitt overvakningsuppdrag, pa ett sitt som aterspeglar berord sektor och riskerna med den
behandling som uppforandekoden avser. Overvakningsorganets personal ska vara ansvarig och
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bibehalla befogenhet nar det galler beslut om Overvakningsverksamheten. Dessa organisatoriska
aspekter skulle kunna visas genom forfarandet for att utnamna overvakningsorganets personal,
I6nerna for ndmnda personal samt varaktigheten fér personalens mandat, kontrakt eller annat formellt
avtal med 6vervakningsorganet.

Nar det géaller kraven pa ansvarsskyldighet (avsnitt 1.4) anser styrelsen att den brittiska
tillsynsmyndigheten bor klargora vilken typ av bevis som forvantas av 6vervakningsorganet for att det
ska visa sin ansvarsskyldighet. Styrelsen vidlkomnar den allmanna héanvisningen till kravet pa
ansvarsskyldighet i underavsnitt 1.4.1, men det finns behov av att specificera innehallet genom att
ange den metod som den brittiska tillsynsmyndigheten ska tillampa i detta avseende och hur
efterlevnaden av kravet kommer att bedomas. Detta skulle exempelvis kunna géras genom att
faststalla principer som syftar till att 6ka medvetenheten bland personalen om styrningsstrukturer och
befintliga forfaranden (t.ex. utbildning). Styrelsen rekommenderar darfér den brittiska
tillsynsmyndigheten att fortydliga kraven pa ansvarsskyldighet, for att mojliggéra en battre forstaelse
av innehallet, och ge fler exempel pa den typ av bevis som 6vervakningsorganen kan tillhandahalla.

| underavsnitt 1.4.2 i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering ar det oklart om
begreppet “andra organisationer” dven omfattar kodutfardaren. Styrelsen noterar vidare att frasen
skulle kunna omformuleras for att battre aterspegla att 6vervakningsorganet fritt ska fatta alla slags
beslut. Darfér uppmanar styrelsen den brittiska tillsynsmyndigheten att omformulera underavsnitt
1.4.2 for att spegla detta. Ett exempel pa formulering &r: ”“Alla beslut som fattas av ett
overvakningsorgan som ror dess verksamhet ska inte omfattas av kravet pa godkdannande av nagon
annan organisation, inte heller av kodutfardare.”

2.23 INTRESSEKONFLIKTER

Avsnitt 2.2 i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering inbegriper en hanvisning till
personal som tillhandahdlls av ett organ som dr oberoende av koden. Styrelsen konstaterar att denna
formulering har hamtats fran riktlinjerna och valkomnar inférandet av den i den brittiska
tillsynsmyndighetens krav for ackreditering. Styrelsen anser dock att nagra exempel ocksa kan vara till
hjalp ur praktisk synvinkel. Ett exempel pa personal som tillhandahalls av ett organ som ar oberoende
av koden kan vara personal vid 6vervakningsorgan som har rekryterats av ett oberoende externt
foretag, som tillhandahaller tjanster for rekrytering och personal. Darfér uppmanar styrelsen den
brittiska tillsynsmyndigheten att lagga till ett exempel i linje med det som anges i denna punkt.

2.2.4  EXPERTIS

Styrelsen noterar att den brittiska tillsynsmyndighetens krav pa expertis omfattar: en djupgaende
forstaelse, kunskap och erfarenhet nar det géiller den specifika databehandlingen i forhallande till
koden (avsnitt 3.1 i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering), lamplig sakkunskap om
dataskydd och operativ erfarenhet (avsnitt 3.2) och, slutligen, de krav pa nédvandig sakkunskap som
definieras i uppféorandekoden (avsnitt 3.3).

Styrelsen konstaterar vidare att ribban har lagts hogt i riktlinjerna i och med kravet pa att
overvakningsorgan ska ha foljande expertis: djupgaende forstaelse av dataskyddsfragor, kunskaper om
den specifika behandlingen i forhallande till koden och lamplig operativ erfarenhet och utbildning for
overvakning, t.ex. revision.
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Styrelsen anser att kraven for ackreditering maste vara transparenta. De maste ocksa tillgodose
overvakningsorgan som ansoker om ackreditering i forhallande till koder som omfattar behandling som
sker i mikroforetag och sma och medelstora foretag (artikel 40.1 i dataskyddsférordningen).

| enlighet med riktlinjerna maste varje kod uppfylla kriterierna for oOvervakningsmekanismen
(avsnitt 6.4 i riktlinjerna) genom att visa pa vilket satt deras forslag till 6vervakning ar lampliga och
operativt genomforbara (punkt 41, s. 17 i riktlinjerna). | detta sammanhang kommer det for alla koder
med o6vervakningsorgan att behova forklaras vilken expertniva som &r nodvandig for
overvakningsorganen i fraga for att 6vervakningen av koden ska utforas pa ett effektivt satt. For att
beddéma den expertisniva som évervakningsorganet kraver bor darfor i allmanhet hansyn tas till sdadana
faktorer som: storleken pa den berorda sektorn, de olika berérda intressena och riskerna med den
behandling som uppférandekoden avser. Detta skulle ocksa vara av vikt om det finns flera
overvakningsorgan, eftersom koden kommer att bidra till att sakerstalla enhetlig tillampning av kraven
pa expertis for alla 6vervakningsorgan som omfattas av samma kod.

| detta avseende anser styrelsen att avsnitt 3.3 i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for
ackreditering, som avser nddvdndiga krav pa sakkunskap [...] som definieras i uppférandekoden bor
samordnas battre med avsnitt 3.1 och avsnitt 3.2 for att undvika forvirring i fraga om
tillampningsomradet for avsnitt 3.3 i samband med de tva féregaende. Styrelsen uppmanar darfor den
brittiska tillsynsmyndigheten att klargora férhallandet mellan de avsnitt dar det anges att
overvakningsorganet kommer att behova uppfylla de krav pa sakkunskap som anges i avsnitten 3.1 och
3.2 under alla omstédndigheter, medan ytterligare eller sarskilda krav pa sakkunskap endast kommer
att behova uppfyllas om de foreskrivs i uppféorandekoden.

Varje 6vervakningsorgans sakkunskap bor bedémas i enlighet med den sarskilda koden. Darigenom
kommer tillsynsmyndigheten att kontrollera om 6vervakningsorganet besitter lampliga kompetenser
for den specifika uppgiften och skyldigheten att utféra effektiv évervakning av koden. Styrelsen
uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten att se till att hanvisningen till amplig dataskyddsexpertis,
som ingar i avsnitt 3.2, ar kopplad till den specifika sektor som koden omfattar.

Styrelsen noterar att det i den brittiska tillsynsmyndighetens krav pa sakkunskap héanvisas till
overvakningsorganets “relevanta personal” i avsnitt 3.2, utan att begreppet fortydligas ytterligare eller
vilka kriterier som ska tillampas for att bedéma vilken personal som é&r relevant. Styrelsen
rekommenderar den brittiska tillsynsmyndigheten att ytterligare klargéra begreppet ”“relevant

personal” och forklara hur den relevanta personalen ska identifieras. Fortydligandet skulle kunna
inforas i de forklarande anmarkningarna till detta avsnitt, med nagra praktiska exempel, t.ex. personal

som utfor revisioner eller fattar beslut pa évervakningsorganets vagnar.

2.2.5 FASTSTALLDA FORFARANDEN OCH STRUKTURER

| den forklarande anmarkningen till avsnitt 4 i de den brittiska tillsynsmyndighetens krav for
ackreditering faststalls att évervakningsorganet ska tillimpa de pdfélider som anges i
uppférandekoden. Genom att endast hénvisa till paféljder i denna forklarande anmarkning forefaller
det som om Overvakningsorganets handlingsutrymme begransas i fraga om vilken typ av atgarder som
kan tillampas. Styrelsen anser att en mer omfattande formulering ocksa skulle innehalla korrigerande
atgarder och uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten att lagga till den féreslagna hénvisningen i
den forklarande anmarkningen.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

2.2.6 TRANSPARENT HANTERING AV KLAGOMAL

Nér det galler forfarandet for handlaggning av klagomal konstaterar styrelsen att det i den forklarande
anmarkningen anges att personalen ska uppvisa tillréicklig kunskap och opartiskhet. Styrelsen anser att
den kunskapsniva som kravs for att hantera klagomal skulle bli lattare att forstd om den brittiska

I”

tillsynsmyndigheten hanvisar till "tillracklig kunskap” samt definierar dess betydelse och uppmanar

darfor den brittiska tillsynsmyndigheten att gora detta.

Né&r det galler klagomalen om de som antagit koden (avsnitt 5.1 i den brittiska tillsynsmyndighetens
krav for ackreditering) noterar styrelsen att kraven pa hantering av klagomal bor faststallas pa hog niva
och att det ska finnas rimliga tidsramar for att besvara klagomal. | detta avseende noterar styrelsen att
det i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering anges att dvervakningsorganet ska forse
den klagande med lagesrapporter och resultatet av klagomalet inom tre manader. Om den brittiska
tillsynsmyndigheten med ordet “resultat” avser det slutgiltiga beslutet i undersdkningen,
rekommenderar styrelsen den brittiska tillsynsmyndigheten att tillampa ett mer flexibelt
tillvagagangssatt, genom att ange att 6vervakningsorganet maste tillhandahalla den klagande
lagesrapporter eller resultatet inom en rimlig tidsram, t.ex. tre manader. Om den brittiska
tillsynsmyndigheten avser en annan typ av resultat, som skiljer sig fran utredningens slutliga beslut,
rekommenderar styrelsen den brittiska tillsynsmyndigheten att klargéra vilken typ av information den
avser.

Vidare anser styrelsen att tidsfristen pa tre manader borde kunna forlangas i tillampliga fall (t.ex. med
beaktande av storleken pa det foretag som undersoks). Styrelsen uppmanar darfér den brittiska
tillsynsmyndigheten att ta med denna mdjlighet i den forklarande anmarkningen till detta avsnitt eller
i kraven.

Styrelsen noterar att det i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering i underavsnitt 5.1.3
héanvisas till korrigerande atgarder som utbildning, utfdrdande av varningar, rapport till styrelsen fér
den som antagit koden, formell underrdéttelse som kréver dtgdrd, suspendering eller uteslutning fran
koden. Dessa korrigerande atgarder maste faststéllas i uppforandekoden, i enlighet med artikel 40.4 i
den allmdnna dataskyddsforordningen. Av tydlighetsskal rekommenderar darfor styrelsen den
brittiska tillsynsmyndigheten att lagga till en hanvisning till den forteckning dver sanktioner som anges
i uppférandekoden om en personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitrade bryter mot koden.

Styrelsen konstaterar att kraven for ackreditering innebar att Overvakningsorganet offentliggor
information om de beslut som fattats inom ramen for forfarandet for handlaggning av klagomal
(underavsnitt 5.1.6). Offentliggbrandet av slutliga beslut skulle kunna ha samma verkan som en
accessorisk pafoljd for den som antagit koden och som beslutet &r riktat till. Allmén information om
de klagomal som hanteras av Overvakningsorganet skulle dock gynnas av Oppenhet.
Overvakningsorganet skulle till exempel regelbundet kunna offentliggdra statistiska uppgifter med
resultat fran overvakningsverksamheten, sdsom antalet mottagna klagomal, typen av Overtradelser
och de korrigerande atgarder som har vidtagits. For tydlighetens skull rekommenderar styrelsen darfor
att den brittiska tillsynsmyndigheten specificerar vilken typ av information som 6vervakningsorganet
ar skyldigt att offentliggora.

2.2.7  KOMMUNIKATION MED ICO
Nar det géller information om vasentliga andringar till den brittiska tillsynsmyndigheten (som i kraven
for ackreditering kallas ICO) noterar styrelsen att det i kraven for ackreditering anges att vasentliga
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

andringar skulle kunna leda till en 6versyn av ackrediteringen (avsnitt 6.4 och forklarande anmarkning).
Styrelsen anser att nar en vasentlig andring har gjorts ar dversynen av ackrediteringen inte bara en
mojlighet utan snarare en skyldighet. Styrelsen rekommenderar darfér den brittiska
tillsynsmyndigheten att omformulera frasen genom att ange att vasentliga andringar skulle leda till en
oversyn av ackrediteringen.

Styrelsen rekommenderar att 6vervakningsorganets skyldighet att utan onodigt dréjsmal rapportera
alla vasentliga andringar till den behoriga tillsynsmyndigheten uttryckligen anges i
ackrediteringskraven.

2.2.8 MEKANISMER FOR KODGRANSKNING

Styrelsen noterar att det i den brittiska tillsynsmyndighetens krav for ackreditering foreskrivs att
overvakningsorganet ska uppratta planer och férfaranden som syftar till att sakerstalla att koden férblir
relevant fér de som antagit den och dven fortsdttningsvis uppfyller kraven i dataskyddsférordningen
(avsnitt 7.1). Styrelsen noterar att det ar kodutfardarens uppgift att se till att uppférandekoden é&r
fortsatt relevant och 6verensstimmer med tillimplig lagstiftning. Overvakningsorganet ir inte
ansvarigt for att utfora denna uppgift, men ska bidra till en eventuell dversyn av koden. Av detta féljer
att styrelsen rekommenderar den brittiska tillsynsmyndigheten att faststalla krav for ackreditering dar
det klargors att 6vervakningsorganet kommer att bidra till en eventuell 6versyn av koden.

Kraven for ackreditering innehaller en skyldighet att forse kodutfardaren med en arsrapport om
tilldmpningen av koden (avsnitt 7.3). Styrelsen anser att detta krav bér omfatta mdjligheten att
arsrapporten inte bara lamnas till kodutfardaren, utan dven till alla andra enheter som anges i
uppforandekoden, for att ge kodutfardarna ett visst handlingsutrymme vid utformningen av
forfarandet for att bedéma behovet av en éversyn av koden. Styrelsen uppmanar darfér den brittiska
tillsynsmyndigheten att beakta detta och att lagga till ovanndmnda hanvisning.

Styrelsen anser att mer information om innehallet i rapporten bor inga i kraven for ackreditering. Ett
exempel ar en revisionsrapport som omfattar datumet for revisionen, dess omfattning och
revisionsobjektets identitet, revisionens slutsatser, om korrigerande atgarder ar tillampliga, om ett
klagomal mottagits mot revisionsobjektet osv. Styrelsen uppmanar den brittiska tillsynsmyndigheten
att lagga till mer uppgifter om vilken typ av information som dvervakningsorganet férvantas ta med i
arsrapporten.

Dessutom anser styrelsen att 6vervakningsorganet bor sammanstalla all information som ror de
revisioner som utfors och halla den informationen tillganglig for den brittiska tillsynsmyndigheten.
Styrelsen uppmanar darfor den brittiska tillsynsmyndigheten att ta hansyn till detta och lagga till en
sadan bestammelse.

2.2.9 RATTSLIG STALLNING

Nar det géller 6vervakningsorganets rattsliga stallning anges det i den brittiska tillsynsmyndighetens
forklarande anmarkning till detta avsnitt att 6vervakningsorganet mdste visa att det finns tillrdckliga
finansiella och andra resurser for att fullgéra sina specifika uppgifter och skyldigheter. Styrelsen anser
att forekomsten av tillrackliga finansiella och andra resurser bor atféljas av de forfaranden som kréavs
for att se till att uppférandekoden fungerar over tid. Styrelsen uppmanar darfér den brittiska
tillsynsmyndigheten att dndra den forklarande anmarkningen genom att lagga till ovannamnda
hanvisning till “forfaranden”.
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46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

3 SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

Den brittiska tillsynsmyndighetens utkast till krav for ackreditering kan leda till inkonsekvent
tillampning av ackrediteringen av 6vervakningsorgan, och foljande andringar maste goras:

Som allmanna anmarkningar rekommenderar styrelsen att den brittiska tillsynsmyndigheten

1. i borjan av dokumentet eller i de “allmanna anmarkningarna” specificerar att de krav som
anges i dokumentet ska galla 6vervakningsorganet, oavsett om det ar ett internt eller externt
overvakningsorgan, om inte annat anges,

2. undviker anvandningen av "bor” i texten till kraven for ackreditering.

Nar det gdller “oberoende” rekommenderar styrelsen att den brittiska tillsynsmyndigheten

1. klargor kraven pa ansvarsskyldighet och ger fler exempel pa den typ av bevis som
overvakningsorganen kan tillhandahalla.

Nar det galler "expertis” rekommenderar styrelsen att den brittiska tillsynsmyndigheten

|”

1. klargor begreppet "“relevant personal” genom att forklara hur den relevanta personalen

kommer att identifieras och ge praktiska exempel, t.ex. personal som utfor revisioner eller
fattar beslut pa tillsynsorganets vagnar.

Nar det galler “transparent hantering av klagomal” rekommenderar styrelsen att den brittiska
tillsynsmyndigheten

1. tillampar ett mer flexibelt tillvdgagangssatt, genom att ange att 6vervakningsorganet maste
tillhandahalla den klagande lagesrapporter eller resultat inom en rimlig tidsram, t.ex. tre
manader; om den brittiska tillsynsmyndigheten avser en annan typ av resultat, som skiljer sig
fran utredningens slutliga beslut, rekommenderar styrelsen att den brittiska
tillsynsmyndigheten bor klargora vilken typ av information den avser,

2. lagger till en hanvisning till den forteckning 6ver sanktioner som anges i uppférandekoden,
3. klargor vilken typ av information som 6vervakningsorganet ar skyldigt att offentliggora.

Nar det galler “kommunikation med ICO (brittiska tillsynsmyndigheten)” rekommenderar styrelsen att
den brittiska tillsynsmyndigheten

1. anger att de vasentliga andringarna skulle leda till en 6éversyn av ackrediteringen,

2. lagger till skyldigheten att utan onddigt drojsmal rapportera alla vasentliga forandringar till
den behoriga tillsynsmyndigheten.

Nar det galler "mekanismer for kodgranskning” rekommenderar styrelsen att den brittiska
tillsynsmyndigheten

1. klargor att 6overvakningsorganet kommer att bidra till en eventuell 6versyn av koden.

4 AVSLUTANDE ANMARKNINGAR

Detta yttrande riktas till den brittiska tillsynsmyndigheten och kommer att offentliggdras i enlighet
med artikel 64.5b i dataskyddsférordningen.
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54.

Enligt artikel 64.7 och 64.8 i dataskyddsférordningen ska tillsynsmyndigheten, inom tva veckor efter
att yttrandet inkommit, i elektroniskt format meddela ordféranden om huruvida den kommer att halla
fast vid eller &ndra utkastet till beslut. Inom samma period ska den tillhandahalla det andrade utkastet
till beslut eller, om den inte avser folja styrelsens yttrande, tillhandahalla en relevant motivering till
varfor den inte avser f6lja detta yttrande, helt eller delvis. Tillsynsmyndigheten ska meddela styrelsen
om det slutliga beslutet for att det ska inforas i registret éver beslut som hanteras inom mekanismen
for enhetlighet, i enlighet med artikel 70.1 y i dataskyddsférordningen.

For Europeiska dataskyddsstyrelsen
Ordférande

(Andrea Jelinek)
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