Eurdpai Adatvédelmi Testiilet nyilatkozata az elektronikus hirkozl ési
adatvédelmi rendelet feltilvizsgdlatar 6l és arrdl, hogy ez milyen hatast
gyakorol az egyének védelmére a kdzléseik adatvédelme és bizalmas
kezelése tekintetében

Az Eurdpai Unio adatvédelmi hatéségal az Eurdpai Adatvédelmi Testillet keretében egylttesen ugy
itélik meg, hogy ajelenleg hatalyos elektronikus hirkzlési adatvédelmi irdnyelv (a 2009/136/EK
iranyelvvel modositott 2002/58/EK irdnyelv) felllvizsgalata fontos és szikséges |épés, amelyet
gyorsan meg kell val 6sitani. Az | P-alapi kommuniké&ci 6s szol gal tatédsok 2009 étaterjedtek el széles
korben, és a hatdlyos iranyelv jelenleg nem terjed ki az ilyen over-the top szolgaltatasokra; annak
érdekében, hogy az ilyen Uj szolgaltatédsok hasznalata kdzben biztositott legyen a végfelhasznal 6k
kommunikacioja titkossaganak védelme, valamint egyenld versenyfeltételek jojjenek létre az
elektronikus hirkdzlés és a funkcionalisan egyenértéki szolgaltatasok nyujtoi esetében, felkérjik
az Europai Bizottsagot, a Parlamentet és a Tanacsot, hogy miikddjenek egyiitt a hatalyos iranyelvet
felvalto 0j elektronikus hirkdzlési adatvédelmi rendelet miel&bbi elfogadasa érdekében az altalanos
adatvédelmi rendel et alkalmazasanak idén mgjusi megkezdését kdvetden.

A javadattal kapcsolatos tanacskozasok fejlemeényeire val 6 tekintettel és a térgogalkotoknak valo
segitsegnyjtas céljabol az Eurdpal Adatvédelmi Testllet Ugy dontott, hogy a térsogalkoto altal
el6terjesztett maddositasok kapcsan felmertlt egyes konkrét kérdésekre vonatkozdan tovabbi
tanacsot és magyarazatot nyujt.

1. Az eektronikus kommunikaci6 titkossaga az altalanos adatvédelmi rendeleten tilmutato,
specialis védelmet igényel

A kommunikécio titkossaga (a hagyomanyos postai levéltitok modern megfelel6je) alapvet6 jog,
amelyet az Europal Unié Alapjogi Chartgjanak 7. cikke véd, amint azt az elektronikus hirkozlés
adatvédelmi iranyelv végre is hajtotta. A bizalmas adatkezeléshez valé ezen jogot minden
elektronikus kommunikéciora akalmazni kell, figgetlendl attdl, hogy milyen eszkdzokkel kildik
el azokat, helyben és a feladd és a cimzett kdzétti tovabbitas soran, tovabba minden felhasznd é
végberendezése sérthetetlenségének védelméreis kiterjed.

Az elektronikus kommunikacié modern tarsadalmainkban szamos alapvetd tevékenységhez
nélkilozhetetlen, mivel szdmos alapvet6 jog gyakorlasat teszi lehetévé, ideértve a gondolat-, a
lelkiismeret- és avallasszabadsagot, avéleménynyilvéanités, a gyllekezés és egyesill és szabadsagat
sth. Szilkséges tehat a kozléseinket tovabbito zenetkildd szolgaltatasok bizalmas jellegének és
semlegességének megerdsitése.



Tekintettel arra, hogy digitalis tevékenységinkben jelentGs szerepet jatszik és széles kdrben
alkalmazott az elektronikus kommunikécio, az ilyen kozlések igen nagy valdszinlseggel
tartalmaznak vagy térnak fel a személyes adatok kiilonleges kategorigjaba tartozd adatokat, akér
explicit modon, akér pusztdn az elektronikus hirkozlés tartalmanak vagy metaadatainak
felhalmozodasa és kombinécigja miatt, amely lehet6vé teheti nagyon pontos kovetkeztetések
levonésat az eérintettek maganeletére vonatkozoan, jogaik és szabadsagaikat érint6 jelentGs
kockazatot vonva maga utan, igy ezeket ennek megfelelGen kell kezelni.

Ezért teljes mértékben tdmogatjuk a rendeletjavaslatot, amely széles kord tilalmakon, sz(ik
kivételeken és a hozzajaruléds alkalmazasan alapul. Ennek megfelel6en az elektronikus hirkdzlési
adatvédelmi rendelet értelmében nem szabad lehet6vé tenni az elektronikus hirkdzlés tartalmanak
és metaadatainak olyan nem pontosan meghatérozott okok alapjan val6 korlatozasat, mint a ,,jogos
érdekek”, amelyek meghaladjdk az elektronikus hirkdzlési szolgaltatas nyujtdsahoz szilkséges
meértéket. Tovabba az elektronikus hirkozlés adatvédelmi rendelet nem teheti lehetévé, hogy
szerzOdeésteljesités érdekeben kezeljék az elektronikus hirkozlési metaadatokat, azaz nem lehet
olyan kivétel, amely a szerz6désteljesites altalanos céljan alapul, mivel a rendelet meghatarozza,
hogy e célbdl pontosan milyen jellegli kezelés — példaul szamlézas célbol vald kezelés —
engedélyezett.

Az Eurépai Adatvédelmi Testllet hangstlyozni kivanja, hogy az elektronikus hirkozlés
metaadatok tovédbbi kezelése ezutan is lehetséges lesz hozzgjarulds nélkll, miutédn ezeket az
adatokat valdban anonimizaltak!. Az Eurdpai Adatvédelmi Testillet Gsztonzi az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatokat, hogy éljenek e lehet6séggel annak érdekeében, hogy az adatvédelem
fenntartasa mellett hozzanak |étre kreativ szol géltatasokat.

2. Az elektronikus hirkézlés adatvédelmi iranyelv mér hatalyba |épett

A kommunikacio titkossaganak védelme mar ma is 1étez6 jog. A 2009-bem mdédositott 2002. évi
elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv kimondta az elektronikus hirkdzlés tartalmak és
metaadatok kezelésenek altalanos tilalmat. Az ilyen miveletekre csak akkor van lehet6ség, ha

<« afelhasznalo elGzetesen hozzajarul, vagy

= haazok megfelelnek az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelvben szerepl6
kivételek valamelyikének (elektronikus kommunikéci 6 tovabbitasa, szamlézas).

A jelenlegi iranyelv hatdlya a gépek kozotti szolgaltatasok nyujtasdhoz alkalmazott tovabbités
szolgéltatasokrais kiterjed. E rendelkezéseket arendeletjavaslat is fenntartja.

Hasonloképpen, a jogok mér most is kiterjednek a végberendezések védelmére. A felhasznélo
vegberendezése tarolokapacitasanak felhasznéldsa technologiasemleges modon értendd. Tehéat
nem csak a sutik, hanem minden kdvetési technoldgia a felhasznal6 elézetes hozzajarulasat teszi
szilkségessé, vagy az elektronikus hirkozlés adatvedelmi irdnyelvben részletezett kiveételek
egyikének hatdlya ad kell tartoznia.

Emellett atargogakotd dtal médositott rendel etjavaslat szamos (j, a 29. cikk alapjan |étrehozott
munkacsoport? dtal javasolt kivételt tartalmaz, példaul a biztonsagi frissitésekre és a

L Amint ezt aWP216. szami dokumentum meghatérozza, szemben azzal, hogy az anevesitett adatok ezt
kdvetben is személyes adatnak mingsilnek.

2 L4sd a WP194. és a WP240. szamu véleményt.




kozonségmeérésre vonatkozoan. E kivételek a kezelés olyan konkrét tipusaira vonatkoznak,
amelyek afelhaszndl 6k szaméraigen korlatozott adatvédelmi kockazattal jarnak.

3. Arendeletjavadat arrairanyul, hogy biztositsa egységes alkalmazasat minden
tagallamban és az adatkezel6k minden tipusa esetében

A jelenlegi elektronikus hirkdzlési adatvédelmi irdnyelv nem vonatkozik az olyan szolgéltatok altal
nyUjtott elektronikus hirkdzlési szol galtatasokra, amelyek az interneten fol ytatjak tevékenységuket,
annak ellenére, hogy funkcionalisan egyenértéki szolgéltatast nyujtanak.

E szolgétatokra a rendeletjavaslat hatdlya azonban méar ki fog terjedni. Az Eurdpai Adatvédelmi
Testilet hangsilyozza, hogy a reform elengedhetetlen része, hogy a rendelet hatalya kiterjedjen a
funkciondlisan egyenérték(i szolgaltatdsokra, az Ugynevezett over-the top szolgéltatasokat is
ideértve. Annak érdekében, hogy minden szolgdltatd szaméra azonos versenyfeltételeket
biztositsunk, e kell kerlini a rendeletjavadat barmiféle olyan javasolt moédositasat, amely
akaddlyozhatja e cél megvalosulasat (példaul a kommunikéacios adatok tovabbitas sorén valo
védelmének korl&tozasarairanyul 0 javad atokat).

A rendeletjavadat tovabba onnantdl kezdve alkalmazando, hogy a felhaszndldk viselkedésére
vonatkozo adatokat gydijteni kezdik, fliggetlendl attdl, hogy azok létrehoztak-e felhaszna 6i fidkot
a szolgédltatéashoz. E megkozelités nem csupan az érintett szolgdltatasok felhasznaloi szdméra
garantalja a sziikséges védelmet, hanem lehet6vé teszi az adatkezel6k kozotti tisztességes versenyt
is. Fontos megjegyezni, hogy az elektronikus hirkozlési adatvédelmi rendelet értelmében
megszerzendd hozzajarulas az altalanos adatvédelmi rendeletben meghatérozottal azonos jelentésu.
Kdzelebbrdl, az dnkéntesen adott hozzajarulds megszerzésének kotelezettsege megakadalyozza,
hogy a szolgaltatok ,siitifalakat® ” tartsanak fenn a felhasznalGikra vonatkozoan, tovabba az az
el6iras, hogy a hozzajaruldsnak konkrétnak kell lennie, egyenlé versenyfeltételeket teremt a
szolgaltatok szamara, flggetlentl attdl, hogy a felhasznal 6 be el entkezett-e vagy sem.

Tovabba az elektronikus hirkdzlési rendelet megszegésére vonatkozdan kialakitott konkreét
szankciok és a bdvilé teruleti hataly — mikdzben mindkét elem pontosan tukrozi az étaldnos
adatvédelmi rendelet rendelkezéseit — egylttesen azt eredményezik, hogy az adatvédelmi
hatésdgok olyan tényleges hataskort kapnak, amely lehetévé teszi szamara a rendelet
alkalmazasanak érvényesitését az unios felhaszndldk altal haszndlt Gsszes elektronikus
kommunikéaci 6s eszkdzre vonatkozoan.

4. Az 0 rendeletnek érvenyesitenie kell a hozzajarulasra vonatkozo el6irast a sutikre és
hasonlo technoldgiadkra vonatkozoan, valamint a hozzajarulas megszerzesét lehet6vé tevo
technikai eszk6zoket kell biztositania a szolgéltatok szamara

Az Eurfpa Bizottsdg javadata szerint a rendeletjavadat 10. cikkének célja, hogy szorosabb
ellen6rzést tegyen lehetévé a felhasznalok szdmara a végberendezesik tarold kapacitasainak
haszndlata felett. A 10. cikket a Parlament tovabbfejlesztette annak érdekében, hogy a szoftverek
alapbeallitasai tekintetében kotelezd legyen az alapéertelmezett adatvédelem, valamint érvényes
hozzajarulds megszerzését lehet6vé tevs technikai megoldast biztositsanak a webhelyek szamara.
Az Eurdpal Adatvédelmi Testilet teljes mértékben tdmogatja e cikk megerd@sitését, es ugy Vvéli, ezt
kifgjezetten alkalmazni kell az okostelefonok, a tablagépek és barmely egyéb operacios
rendszereire vagy barmely egyéb kozvetité eszkdzre, annak biztositasa érdekeben, hogy a

3 A, sitifal” megakadalyozza, hogy a hozzajarulasukat nem adé felhasznél Ok elérjék a honlapot vagy a
szolgétatast.



kommuniké&ci 6s alkalmazésok figyelembe vehessék felhaszndl Gik vl asztasait, az érintett technikai
eszkdzoktol flggetlendl.

Tovabba az adatvédelmi beallitdsoknak lehet6vé kell tennie, hogy valamennyi fél vonatkozéaséban
konnyen, kotelez6 erejl és érvényesithetd modon lehessen hozzgjarulast adni és visszavonni,
valamint a felhasznaloknak egyeértelmd valasztasi lehet6séget kell biztositani a telepités esetén,
lehet6ve veve szdmukra a hozzajarulast megadasat, amennyiben emellett dontenek. Ezenfelll a
webhelyeknek és a mobilalkalmazasoknak képesnek kell lennitk az adatvédelmi bedllitasokon
keresztil az altalanos adatvédelmi rendelet elGirasainak megfelel hozzajarulast szerezni.

5. Kovetkeztetések

Az Eurdpai Adatvédelmi Testilet véleménye a kovetkez6:

Az elektronikus hirkézlés adatvédelmi rendelet nem csokkentheti a jelenleg hatalyos
elektronikus hirkézlési adatvédelmi iranyelv atal biztositott védelem szintjét.

Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi rendeletnek technolGgiasemleges modon az
elektronikus kommunikacié minden fajtajat vedelemben kell részesitenie, beleértve azokat
is, amelyek over-the-top szolgaltatasok réven val ésulnak meg.

Az elektronikus hirkdzlés adatok kezelését vagy a felhaszndlé végberendezése tarolas
vagy adatkezelési kapacitasainak igenybevételét megel6z6en kdvetkezetesen, technikailag
megvalosithato és érvényesithet6 modon meg kell szerezni a felhasznald hozzajarulasat.
Nem lehetnek olyan kivételek, amelyek lehet6vé teszik az ilyen adatok kezelését az
adatkezel6 ,,jogos érdekei” alapjan vagy a szerzddesteljesités dtalanos célja érdekében.

A 10. cikkben hatékony modszert kell meghatarozni arra vonatkozdan, hogyan szerezhet6
meg a hozzgjarulés a webhelyek és mobilalkalmazasok esetében. Altalanosabb szinten az
alapbedllitasoknak védenitk kell a felhasznalok adatait, és a felhasznélOknak Utmutatést
kell kapniuk arrdl, hogy relevans és atlathatd tajekoztatas utan kivalasszak a megfelel
bedllitast. E tekintetben a rendeletnek technoldgiasemlegesnek kell maradnia, annak
biztositasa érdekében, hogy minden felhasznalas esetben kdvetkezetes legyen a rendel et
alkalmazasa.

A lehet6 legalaposabban meg kell vizsgalni minden olyan esetleges eseti kivételt, amelyet
a jogalkotok a Bizottsag és a Parlament szovegtervezeteiben szerepld kiveteleken
talmen6en mérlegelni kivannak. Kilondsen fontos alaposan megvizsgani minden olyan
tdgan megfogalmazott kivetelt, amelyekben ,,egy hat6sag” keri az adatkezelést, tovabba a
rendeletjavaslat nem teheti lehetévé a felhasznald helyének korldtozdsmentes nyomon
kovetését vagy metaadatainak kezel ését.

Annak érdekében, hogy az éaltalanos adatvédelmi rendelet rendelkezéseinek megfelel6en a
hozz§ arul &s megadasa 6nkéntes legyen, az egyes szol géltatasokhoz vagy funkciokhoz val6
hozzaférés nem tehet6 attdl fliggbvé, hogy a felhasznéld hozzajarul-e a személyes adatok
kezel éséhez vagy a végfelhasznal Ok végberendezéseihez kapcsol 6dé vagy azok dtal kezelt
informaciok kezelésehez, azaz a ,,sltifalakat” kifejezetten tiltani kell.

Osztondzni kell avaldban anonimizalt elektronikus hirkdzlési adatok alkalmazését.

A felsorolt fejlesztések biztositani fogjak a végfelhaszndlok adatainak védelmét minden
relevans helyzetben, és megel6zik a versenytorzulst.



