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Meddelelse om behandling af personoplysninger i

forbindelse med COVID-19-udbruddet.
Vedtaget den 19. marts 2020.

Det Europziske Databeskyttelsesrad har vedtaget fglgende erklaering:

Regeringer og offentlige og private organisationer i hele Europa treeffer foranstaltninger for at
inddeemme COVID-19 og afbgde konsekvenserne heraf. Disse foranstaltninger kan omfatte
behandling af forskellige former for personoplysninger.

Databeskyttelsesreglerne (f.eks. den generelle forordning om databeskyttelse) star ikke i vejen for
foranstaltninger truffet i kampen mod coronaviruspandemien. Bekampelsen af overfgrbare
sygdomme er et vigtigt mal, som deles af alle nationer og derfor bgr understgttes pa den bedst mulige
made. Det er i menneskehedens interesse at begranse spredningen af sygdomme og anvende
moderne teknikker i bekaampelsen af plager, der pavirker store dele af verden. Det Europaiske
Databeskyttelsesrad vil ogsa gerne understrege, at den dataansvarlige og databehandleren ogsa under
disse szerlige omstaendigheder skal sikre beskyttelsen af de registreredes personoplysninger. Der bgr
derfor tages en raekke hensyn for at sikre en lovlig behandling af personoplysninger, og i alle tilfeelde
bgr det erindres, at alle foranstaltninger, der traeffes i denne forbindelse, skal overholde de generelle
retsprincipper og ikke ma vaere uigenkaldelige. En ngdsituation er en juridisk omstaendighed, som kan
legitimere begraensninger af frihederne, forudsat at begreensningerne er forholdsmaessige og
begraenset til den periode, ngdsituationen varer.

1. Lovlig behandling

Den generelle forordning om databeskyttelse er en bred retsakt, som indeholder regler, der bl.a.
finder anvendelse pa behandling af personoplysninger i situationer som COVID-19-udbruddet. Den
generelle forordning om databeskyttelse giver i overensstemmelse med national lovgivning og pa
de betingelser, der er fastsat heri, de kompetente offentlige sundhedsmyndigheder og
arbejdsgivere mulighed for at behandle personoplysninger i tilfaelde af en epidemi. Eksempelvis nar
behandling er ngdvendig af hensyn til vaesentlige samfundsinteresser pa folkesundhedsomradet.
Under disse omstaendigheder er der ingen grund til at kraeve privatpersoners samtykke.

1.1 Med hensyn til kompetente offentlige myndigheders (f.eks. offentlige sundhedsmyndigheders)
behandling af personoplysninger, herunder szerlige kategorier af oplysninger, finder Det Europaiske
Databeskyttelsesrad, at artikel 6 og 9 i den generelle forordning om databeskyttelse muligggr
behandling af personoplysninger, navnlig nar behandlingen falder ind under den offentlige



myndigheds retlige mandat i henhold til national lovgivning og betingelserne i den generelle
forordning om databeskyttelse.

1.2 | ansaettelsesforhold kan behandlingen af personoplysninger vaere ngdvendig for at overholde
retlige forpligtelser, som arbejdsgiveren er underlagt, sdsom forpligtelser vedrgrende sundhed og
sikkerhed pa arbejdspladsen eller forpligtelser, der er i samfundets interesse, sdasom bekeempelse af
sygdomme og andre sundhedsrisici. Den generelle forordning om databeskyttelse indeholder ogsa
undtagelser fra forbuddet mod behandling af visse sarlige kategorier af personoplysninger sasom
helbredsoplysninger, hvor det er ngdvendigt af hensyn til vaesentlige samfundsinteresser pa
folkesundhedsomradet (artikel 9, stk. 2, litra i)), pa grundlag af EU-retten eller national ret, eller hvor
der er behov for at beskytte den registreredes vitale interesser (artikel 9, stk. 2, litra c)), idet der i
betragtning 46 udtrykkeligt henvises til bekaempelse af en epidemi.

1.3 Med hensyn til behandling af teledata sdsom lokaliseringsdata, skal nationale love om
gennemfgrelse af e-databeskyttelsesdirektivet ogsa overholdes. Lokaliseringsdata kan i princippet kun
anvendes af operatgren, nar de er gjort anonyme, eller med de relevante fysiske personers samtykke.
Artikel 15 i e-databeskyttelsesdirektivet giver dog medlemsstaterne mulighed for at indfgre
lovgivningsmaessige foranstaltninger til beskyttelse af den offentlige sikkerhed. Denne type
ekstraordinaer lovgivning er kun mulig, hvis den udggr en ngdvendig, hensigtsmaessig og
forholdsmaessig foranstaltning i et demokratisk samfund. Disse foranstaltninger skal veere i
overensstemmelse med chartret om grundlzeggende rettigheder og den europaiske konvention til
beskyttelse af menneskerettigheder og grundleeggende frihedsrettigheder. Den er desuden underlagt
Domstolens og Den Europziske Menneskerettighedsdomstols domstolskontrol. | tilfeelde af en
ngdsituation bgr den ogsa veere ngje begraenset til varigheden af den pagaeldende ngdsituation.

2. De vigtigste principper for behandling af personoplysninger

Personoplysninger, der er ngdvendige for at na de efterstreebte mal, bgr behandles med henblik pa
specificerede og abenlyse formal.

Desuden bgr de registrerede modtage gennemskuelige oplysninger om de behandlingsaktiviteter, der
gennemfgres, og deres vigtigste kendetegn, herunder hvor lzenge de indsamlede oplysninger gemmes
og hvad formalet med behandlingen er. Oplysningerne bgr veere lettilgeengelige og i et klart og
almindeligt sprog.

Det er vigtigt at vedtage passende sikkerhedsforanstaltninger og fortrolighedspolitikker, der sikrer, at
personoplysninger ikke videregives til parter, som ikke er godkendt. Foranstaltninger, der
gennemfgres for at handtere den nuvaerende ngdsituation, og den underliggende beslutningsproces
bgr dokumenteres pa passende vis.

3. Anvendelse af mobile lokaliseringsdata

Ma medlemsstaternes regeringer anvende personoplysninger med tilknytning til
privatpersoners mobiltelefoner i deres bestraebelser pa at overvage og inddeemme COVID-19
og afbpde konsekvenserne heraf?

I nogle medlemsstater overvejer regeringerne at anvende mobile lokaliseringsdata som en mulig made
at overvage og inddemme COVID-19 og afb@gde konsekvenserne heraf. Dette vil f.eks. indebaere
muligheden for at geolokalisere eller sende meddelelser vedrgrende folkesundheden il
enkeltpersoner pr. telefon eller sms. Offentlige myndigheder bgr fgrst sgge at behandle
lokaliseringsdata anonymt (dvs. behandle de indsamlede oplysninger pa en sadan made, at



enkeltpersoner ikke kan identificeres), hvilket kan ggre det muligt at udarbejde rapporter om
koncentrationen af mobile enheder inden for et bestemt omrade ("kartografi").

Reglerne om beskyttelse af personoplysninger finder ikke anvendelse pa data, der er blevet korrekt
anonymiseret.

Nar det ikke er muligt kun at behandle anonyme data, giver e-databeskyttelsesdirektivet
medlemsstaterne mulighed for at indfgre lovgivningsmaessige foranstaltninger for at beskytte den
offentlige sikkerhed (artikel 15).

Hvis der indfgres foranstaltninger, der muligggr behandling af ikke-anonymiserede lokaliseringsdata,
er en medlemsstat forpligtet til at sgrge for relevante garantier, f.eks. ved at give enkeltpersoner, som
benytter elektroniske kommunikationstjenester, adgang til retsmidler.

Proportionalitetsprincippet finder ogsa anvendelse. Man bgr under hensyntagen til det konkrete
formal altid foretraekke de mindst indgribende Igsninger. Invasive foranstaltninger, sdsom "sporing"
af enkeltpersoner (dvs. behandling af historiske ikke-anonymiserede lokaliseringsdata), kan anses for
at veere proportionale under ekstraordinzere omstaendigheder og afhaengigt af de konkrete
behandlingsmetoder. De bgr imidlertid underkastes gget kontrol og sikkerhedsforanstaltninger for at
sikre, at databeskyttelsesprincipperne overholdes (foranstaltningens proportionalitet med hensyn til
varighed og anvendelsesomrade, begraenset datalagring og formalsbegransning).

4. | forbindelse med ansaettelse

M3 en arbejdsgiver kreeve, at besggende eller ansatte fremlaegger specifikke
sundhedsoplysninger i forbindelse med COVID-19?

Anvendelsen af proportionalitetsprincippet og princippet om dataminimering er her searlig relevant.
Arbejdsgiveren bgr kun kreeve sundhedsoplysninger i det omfang, den nationale lovgivning tillader
det.

Ma en arbejdsgiver kraeve, at der foretages laegeundersggelser af medarbejdere?

Svaret afhaenger af den nationale lovgivning om beskzeftigelse eller sundhed og sikkerhed.
Arbejdsgivere bgr kun tilgd og behandle helbredsoplysninger, hvis deres egne retlige forpligtelser
kraever det.

M3 en arbejdsgiver oplyse kolleger eller eksterne personer om, at en medarbejder er smittet
med COVID-19?

Arbejdsgivere bgr informere personalet om COVID-19-sager og traeffe beskyttelsesforanstaltninger,
men begr ikke videregive flere oplysninger end ngdvendigt. | tilfeelde, hvor det er ngdvendigt at afslgre
navnet pa den eller de ansatte, der er blevet smittet (f.eks. med henblik pa forebyggelse), og den
nationale lovgivning tillader det, skal de bergrte ansatte underrettes pa forhand og deres vaerdighed
og integritet beskyttes.

Hvilke af de oplysninger, der er blevet behandlet i forbindelse med COVID-19, kan
arbejdsgivere fa adgang til?

Arbejdsgivere kan fa adgang til personlige oplysninger med henblik pa at udfgre deres opgaver og
tilrettelaegge arbejdet i overensstemmelse med den nationale lovgivning.
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