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Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet

Tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérél szold, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) 28. cikkének (8) bekezdésére, 63. cikkére és 64. cikke
(1) bekezdésének d) pontjara és (3)—(8) bekezdésére,

tekintettel az EGT-megallapoddsra és kilonosen annak az EGT Vegyes Bizottsag 2018. julius 6-i
154/2018 hatarozataval mddositott XI. mellékletére és 37. jegyz6konyvére,?

tekintettel a 2018. majus 25-i eljarasi szabalyzatanak 10. és 22. cikkére,
mivel:

(1) Az Eurépai Adatvédelmi Testiilet (a tovabbiakban: Testllet) f6 feladata, hogy biztositsa az altaldnos
adatvédelmi rendelet egységes alkalmazdsat az Eurdpai Gazdasagi Térség egész teriiletén. Ennek
érdekében, az dltalanos adatvédelmi rendelet 64. cikke (1) bekezdésének d) pontjabdl kovetkez6en a
Testlilet véleményt bocsat ki, ha valamely felligyeleti hatdsag az altalanos adatvédelmi rendelet 28.
cikkének (8) bekezdése alapjan altalanos szerz6dési feltételek meghatarozasat tervezi. E vélemény
ezért arra iranyul, hogy el6segitse a harmonizalt megkozelitést a hatarokon atnyulé adatkezelés, vagy
az olyan adatkezelés vonatkozdsaban, amely befolydssal lehet a természetes személyek személyes
adatainak az Eurdpai Gazdasagi Térségen bellli szabad dramlasara, valamint, hogy hozzdjaruljon az
altaldnos adatvédelmi rendelet konkrét rendelkezéseinek egységes alkalmazdsahoz.

(2) Az 4ltalanos adatvédelmi rendelet az adatkezelG és az adatfeldolgozé vagy adatfeldolgozok kozotti
kapcsolattal 6sszefliggésben — a személyes adatok kezelése tekintetében — a 28. cikkében
rendelkezéseket allapit meg az érintett felek kozott kétendé egyedi szerz6dés, valamint azon kételezd
rendelkezések tekintetében, amelyeket az emlitett szerz6désbe bele kell foglalni.

(3) Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 28. cikkének (3) bekezdése szerint az adatfeldolgozd altal
végzett adatkezelést az unids jog vagy tagdllami jog alapjdn létrejétt olyan — a felek kozotti
szerz6déses jogviszony szabalyozdsara szolgdld meghatarozott szempontokat rogzit6 — szerz6désnek
vagy mds jogi aktusnak kell szabdlyoznia, amely kéti az adatfeldolgozot az adatkezel6vel szemben. E
szempontok kozé tartozik tobbek kozott az adatkezelés targya és idGtartama, jellege és célja, a
személyes adatok tipusa, valamint az érintettek kategériai.

(4) Az 3altaldnos adatvédelmi rendelet 28. cikkének (6) bekezdése alapjan — az adatkezel§ és az
adatfeldolgozd kozotti egyedi szerz6dés sérelme nélkil — az altaldnos adatvédelmi rendelet 28.
cikkének (3) és (4) bekezdésében emlitett szerz6dés vagy mas jogi aktus teljes egészében vagy részben
altalanos szerz6dési feltételeken alapulhat. Ezeket az altaldnos szerz6dési feltételeket a (3) és (4)
bekezdésben hivatkozott esetek vonatkozasaban fogadjak el.

(5) Az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikkének (8) bekezdése megallapitja tovabbda, hogy a
feligyeleti hatésagok a 63. cikkben emlitett egységességi mechanizmusnak megfelel6en altalanos

1 A jelen véleményben a ,tagallamokra” torténé barmely hivatkozast ,EGT-tagallamokra” torténd
hivatkozasként kell érteni.
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szerzGdési feltételeket fogadhatnak el. Ennek értelmében a felligyeleti hatdsagok kotelesek
egyuttm(kodni a Testlilet mas tagjaival és adott esetben az Eurdpai Bizottsdggal az egységességi
mechanizmus utjan. A felligyeleti hatésagoknak a 64. cikk (1) bekezdésének d) pontja alapjan
kozolnitk kell a Testllettel barmely olyan dontéstervezetet, amely a 28. cikk (8) bekezdése szerinti
altalanos szerzédési feltételek meghatarozasdara iranyul. Ebben az 6sszefliggésben a Testliletnek a 64.
cikk (3) bekezdése alapjan véleményt kell kibocsatania az adott kérdésben, amennyiben arra még nem
kerdlt sor.

(6) Az elfogadott altalanos szerzédési feltételek valtozatlan formaban haszndlandd garancidkat
jelentenek, mivel az érintettek védelmére és az adatvédelem alapelveivel Gsszefliggé sajatos
kockdazatok mérséklésére hivatottak.

ELFOGADTA A VELEMENYT:

2 ATENYEK OSSZEFOGLALASA

Dania illetékes fellgyeleti hatdsaga az IMI rendszer Gtjan benyujtotta a Testlletnek az altalanos
szerzGdési feltételeinek tervezetét, és a 64. cikk (1) bekezdésének d) pontja alapjan az unids szinti
egységes megkozelités érdekében a Testiilet véleményét kéri. A dokumentacid hidnytalansagardl
sz6l6 hatarozat meghozatalara 2019. aprilis 4-én kerdlt sor. A Testllet titkarsaga aprilis 4-én az elnok
nevében valamennyi tag részére eljuttatta a dokumentaciot.

A Testulet az altaldnos szerzddési feltételek tervezetét a dan felligyeleti hatdsagtol? egy levél
kiséretében kapta meg, amelyben ismertették az altalanos szerz6dési feltételek szerkezetét. E két
dokumentumot a dan felligyeleti hatdsag angol nyelv(i valtozatban terjesztette el6. A Testllet ezuton
a dokumentum angol nyelv( valtozatdrdl bocsat ki véleményt, habar a Testlilet észrevételezi, hogy az
altalanos szerzédési feltételek a dan felligyeleti hatdsag honlapjan dan nyelven is elérhet6k. A dan
feliigyeleti hatdsdg a lehetd legnagyobb mértékben koteles figyelembe venni a Testilet véleményét.

A Testulet eljarasi szabalyzatanak3 10. cikke (2) bekezdésével 6sszhangban az elnék — a széban forgd
gy Osszetettségére figyelemmel — Ugy hatdrozott, hogy az elfogaddsra nyitva all6é eredeti nyolc
hetes hatarid6t tovabbi hat héttel meghosszabbitja (2019. julius 9-ig).

2 A dan felugyeleti hatdsag a Testliletnek benyujtott dokumentumban az ,adatkezelési megallapodas” kifejezést
haszndlja, amikor az altalanos szerzddési feltételekre hivatkozik.
3 A 2018. november 23-an modositott és elfogadott 2. valtozat.
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3 ERTEKELES

3.1 ATestllet altalanos szerzGdési feltételekre vonatkozo altalanos indokolasa

A Testllethez benyujtott altaldnos szerz6dési feltételeknek tovabb kell részleteznilk az altaldnos
adatvédelmi rendelet 28. cikkében elGiranyzott rendelkezéseket. A Testlilet véleménye az
egységességet és az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikkének helyes értelmezését kivanja
biztositani a benyujtott feltételek tervezetével kapcsolatban, amelyek az altaldnos adatvédelmi
rendelet 28. cikkének (8) bekezdésével 6sszhangban altalanos szerz&dési feltételekként szolgalhatnak.

A Testllet rogziti, hogy a részére benyujtott dokumentum altaldnos szerzédési feltételek tervezete,
amely két részbdl all:

1) egy altaldnos részbd6l, amely valtozatlan formaban alkalmazanddé 4ltalanos
rendelkezéseket tartalmaz; és

2) egy specifikus részbdl, amelyet a feleknek a szerz6désben szabalyozni kivant egyedi
adatkezelés tekintetében teljesiteniik kell.

A dén felligyeleti hatésag a levelében elmagyardzza tovdbbd, hogy az altaldnos szerz6dési feltételek
kozul a félkovér betlivel szedett feltételek kotelez6ek és az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke
szerint létrejott szerz6désre vonatkozéd minimumkdvetelményeket jelentik. A fennmaradoé feltételek
— habar érdemes szerepeltetni 6ket az altalanos szerzédési feltételekben — 6nkéntes jellegliek, és a
felek mérlegelésétdl fligg, hogy szerepeltetik-e Gket az altalanos szerz6dési feltételekben.

A Testliletnek az a véleménye, hogy az olyan feltételek, amelyek mindossze megismétlik a 28. cikk (3)
és (4) bekezdésében foglalt rendelkezéseket, alkalmatlanok altaldnos szerzédési feltételnek. A
Testlilet ezért gy dontoétt, hogy a dokumentumot teljes egészében, a fliggelékeivel egyiitt elemzi. A
Testililet véleménye szerint az altalanos adatvédelmi irdnyelv 28. cikke alapjan létrejott szerz6désnek
azt is meg kell hataroznia és egyértelm(ivé kell tennie, hogy a 28. cikk (3) és (4) bekezdésében foglalt
rendelkezések miként teljeslinek. A Testliletnek vélemény kibocsatasa céljabdl benyujtott altalanos
szerzGdési feltételek elemzésére ennek fényében keriil sor.

Amennyiben a vélemény hallgat a dan felligyeleti hatésag altal benyujtott altalanos szerzddési
feltételek egy vagy tobb feltétele vonatkozdsaban, ez azt jelenti, hogy a Testilet e konkrét feltétel
tekintetében nem var tovabbi intézkedést a dan felligyeleti hatdsag részér6l. A dan altalanos
szerz6dési feltételekben szerepl6 6.4., 9.3. és 14.3. feltételt a 28. cikk nem irja el6, valamint azok
kereskedelmi szempontokkal kapcsolatosak, ezért a Testiilet e feltételeket nem tekinti az altalanos
szerz6dési feltételek részének. Az a felek dontésén mulik, hogy kdtnek-e megdllapodast, és ha igen,
azt milyen feltételekkel teszik.

3.2 Az altalanos szerz6dési feltételek tervezetének elemzése
3.2.1 Az altaldnos szerzédési feltételek egészére vonatkozo altalanos észrevétel

A Testllet azon a véleményen van, hogy amennyiben az dltaldanos szerz6dési feltételek csak a félkovér
bet(ivel szedett részeket tartalmaznak, nem tudndk betolteni a rendeltetésiiket altalanos szerzédési
feltételekként, mivel egyes nem félkovér betlivel szedett szakaszok az altalanos adatvédelmi rendelet
28. cikkének (3) bekezdésében foglalt kotelezé rendelkezésekkel kapcsolatosak. A Testiilet ezért azt
ajanlja a dan felligyeleti hatdsagnak, hogy keriilje ezt a kilonbségtételt annak egyértelmd
kimondasaval — akar a feltételekben, akar az e feltételek hasznalatdra vonatkozd utasitasokat
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

tartalmazd kalonallé dokumentumban —, hogy az altalanos szerz6dési feltételekben szerepl6
valamennyi feltételt a fliggelékekkel egyltt szerepeltetni szlikséges a felek koz6tt megkotott dltalanos
szerz&dési feltételekben.

A Testiilet emellett emlékeztet ra, hogy a valamely felligyeleti hatésag dltal elfogadott altalanos
szerz8dési feltételek hasznalatanak lehetésége nem akadalyozza meg a feleket abban, hogy azokat
egyéb feltételekkel vagy kiegészitd biztositékokkal egészitsék ki, feltéve, hogy azok sem kozvetlenill,
sem kdzvetve nem mondanak ellent az elfogadott altaldnos szerzédési feltételeknek, illetve nem sértik
az érintettek alapvet6 jogait vagy szabadsagait. Ezenkiviil az altaldnos adatvédelmi feltételek
modositasa esetén mar nem lesz ugy tekinthet6, hogy a felek elfogadott altalanos szerzédési
feltételeket alkalmaztak.

A Testilet megjegyzi, hogy az altalanos szerzddési feltételek szamos feltételének szévege nincsen
O0sszhangban az 3ltaldnos adatvédelmi rendelet vonatkozd rendelkezéseivel. A Testiilet ezt a
véleményében aldbb feltlintette, és ajanlja, hogy a dan feligyeleti hatdsag hozza 6sszhangba e
feltételek szovegét az altalanos adatvédelmi rendelet vonatkozé rendelkezéseivel.

3.2.2 Adatkezelési preambulum (az altalanos szerzédési feltételek 2. feltétele)

A Testlilet az dltalanos szerz6dési feltételek 2.3. feltétele tekintetében azon a véleményen van, hogy
az adatkezelési megallapodas és a ,keretmegdllapodds” kozotti kapcsolat lehetne rugalmasabb.
El6fordulhatnak olyan esetek, amelyekben az altalanos szerzédési feltételek a keretmegallapodas
részét képezd kilon dokumentumként jelennek meg, és ily médon nincsen sziikség kiilon altalanos
szerzGdési feltételekre. Olyan helyzet is elGallhat, amelyben az altaldanos szerzédési feltételek altal
szabalyozott adatkezelés nem képezi keretmegallapodas részét. A Testlilet ezért arra biztatja a dén
felligyeleti hatdsagot, hogy e rugalmassag tiikrozése érdekében fogalmazza Ujra ezt a feltételt. E
konkrét valtoztatdst minden olyan esetben végre kell hajtani, amelyben az altaldnos szerz6dési
feltételek a keretmegdllapodasra hivatkoznak.

Az altalanos szerz6dési feltételek 2.4. feltételének els6é mondata tekintetében a Testiilletnek az a
véleménye, hogy egyes helyzetekben az adatkezelési megéllapodas a ,keretmegallapodast”
megel6z6en megsziintetésre keriilhet. A Testilet azt ajanlja, hogy a dan felligyeleti hatésag az elsé
mondat végéhez tegye hozzda, hogy a megallapodas ,,fészabdly szerint nem sziintetheté meg éndlldan,
kivéve, ha az adatkezelés a keretmegdllapodds megsziinését megeléz6en befejezddik, vagy ha
teljesiilnek az dltaldnos szerz6dési feltételek 6ndlld megsziintetésére vonatkozé — a megsziintetési
feltételek k6zétt meghatdrozott — egyéb feltételek (lasd még a 14.4. feltételre vonatkozo aldbbi
ajdnldst)”.

3.2.3 Az adatkezel§ jogai és kotelezettségei (az altaldnos szerzddési feltételek 3. feltétele)

Az altaldnos szerz6dési feltételek 3.1. feltételének elsé mondata tekintetében a Testiilet ugy véli, hogy
a ,felelésséggel tartozik a kiilvildg iranydban” megfogalmazas félrevezetd. Ez ugyanis Ugy is érthetd,
hogy kizdrélag az adatkezel6 terhére allapit meg az érintettek vagy egyéb érdekeltek irdnyaban
fennalld kotelezettségeket. A Testiilet véleménye szerint e feltétel egyértelmibb lenne, ha utalast
tartalmazna az altaldnos adatvédelmi rendelet 24. cikkére és annak elszamoltathatdsagi elvére. A
Testlilet ezért azt ajanlja, hogy a dan felligyeleti hatdsag egészitse ki e feltételt ezzel a hivatkozdssal.

Tovabba a 3.1. feltétel tekintetében — indokolt esetben — szerencsésebb lenne altaldnossagban
hivatkozni a személyes adatok védelmével kapcsolatban alkalmazandé jogszabalyokra, nem pedig egy
konkrét jogi aktusra. A Testlilet azt ajanlja a dan felligyeleti hatésagnak, hogy mddositsa a személyes
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16.

17.

18.

19.

20.

adatok védelmérdl széld torvényre vald hivatkozast. Végezetil a Testilet javasolja, hogy a
,keretében” szd helyébe az ,,6sszhangban” szé lépjen.

A Testlilet ezért példaképpen az alabbi megfogalmazast ajanlja:

»1. Az adatkezel6 feladata gondoskodni arrdl, hogy a személyes adatok kezelése az dltaldnos
adatvédelmi rendelettel (ldsd az dltaldnos adatvédelmi rendelet 24. cikkét), a vonatkozdé unids vagy
tagdllami adatvédelmi rendelkezésekkel () és a jelen dltaldnos szerzédési feltételekkel 6sszhangban
térténjen.”

Az altalanos szerzédési feltételek 3.2. feltételével kapcsolatban a Testllet azon a véleményen van,
hogy e feltétel nem egyértelmd, hiszen az adatkezel6 mar meghatarozta az altalanos szerz6dési
feltételek hatdlya ala tartozd adatkezelési tevékenység céljait és eszkozeit. A Testlilet azt ajanlja a dan
felligyeleti hatésagnak, hogy az aldbbiak szerint mddositsa e feltételt:

,A személyes adatok kezelésének céljaival és eszkézeivel kapcsolatos déntéseket az adatkezelb
jogosult és kételes meghozni”.

Az altalanos szerz6dési feltételek 3.3. feltételét illetéen a Testliletnek az a véleménye, hogy annak
jelentése nem vilagos. A Testllet feltételezése szerint e feltétel mégott az az elgondolds hizddik, hogy
meg kell bizonyosodni arrdl, hogy azok az adatkezelési tevékenységek, amelyek elldtasdra az
adatkezel6 adatfeldolgozét kivan igénybe venni, rendelkeznek jogalappal. Amennyiben ez a helyzet, a
Testlilet azt ajanlja, hogy a dan felligyeleti hatdsag e feltételt ennek megfelel6en tegye egyértelmivé.

Végezetil a Testilet megjegyzi, hogy az altaldnos szerz6dési feltételek 3.1. feltételében ,a személyes
adatok kezelése” megfogalmazast haszndljak. Az altaldnos szerz6dési feltételek 3.3. feltételében a
,kezelés” sz6 szerepel. A Testllet azt ajanlja, hogy a félreértések elkerilése végett a dan felligyeleti
hatdsag hasznaljon azonos terminoldgiat.

A Testlilet ezért példaként az alabbi megfogalmazast javasolja:

»,3. Az adatkezel6 feladata tébbek kézétt gondoskodni arrdl, hogy a személyes adatok kezelése,
amelyre az adatfeldolgozd utasitdst kapott, rendelkezzen jogalappal.”

3.2.4 Az adatfeldolgozd utasitasok alapjan jar el (az altalanos szerzédési feltételek 4.
feltétele)

Az altalanos szerz6dési feltételek 4.1. feltételével kapcsolatban a Testilet ugy véli, hogy hivatkozni
kell az A. és C. fluggelékre, mivel azok tovabb részletezik az adatkezel6 utasitdsait. A Testilet
véleménye szerint az adatkezel$ a szerz6dés fenndlldsa alatt kiegészit6 utasitdsokat adhat, az ilyen
utasitasokat azonban minden esetben dokumentalni kell.

A Testlilet megjegyzi tovdbba, hogy e feltételt az altalanos adatvédelmi iranyelv 28. cikke (3)
bekezdésének a) pontja ihlette. A Testilet ezért arra batoritja a dan felligyeleti hatdsagot, hogy
haszndlja ugyanazt a megfogalmazdast, mint ami az altaldnos adatvédelmi rendeletben is talalhaté.

A Testlilet az dltalanos szerz6dési feltételek 4.2. feltétele tekintetében azon a véleményen van, hogy
a jogellenes utasitasok esetére a felek irdnyozzanak elé kovetkezményeket és tegyenek megoldasi
javaslatokat.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

3.2.5 Bizalmas jelleg (az altalanos szerzédési feltételek 5. feltétele)

A Testlilet az altaldnos szerz6dési feltételek 5. feltételét ugy értelmezi, mint az dltaldnos adatvédelmi
rendelet 28. cikke (3) bekezdése b) pontjanak részletesebb meghatarozasat, amely rendelkezés
megallapitja, hogy ,,az adatfeldolgozd biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott
személyek titoktartdsi kételezettséget vdllalnak vagy jogszabdlyon alapulo megfelelé titoktartdsi
kételezettség alatt dlinak”.

Az altaldnos szerz6dési feltételek 5.1. feltételét illetGen a ,jelenleg” szot a Testillet Ugy értelmezi,
hogy sziikség van a ,felhatalmazott személyek” jogalldsanak folyamatos figyelemmel kisérésére. A
Testlilet szdmara nem egyértelm( tovabba, hogy ki ad felhatalmazast e személyeknek, kiilonos
tekintettel arra, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést a ,,sziikséges ismeret elve” alapjan kell
biztositani.

A Testlletnek az dltalanos szerzédési feltételek 5.2. feltételével kapcsolatban az a véleménye, hogy e
feltétel a személyes adatokhoz a ,szlikséges ismeret elve” alapjan tortén6é hozzaférés elvével
kapcsolatos. A Testiilet véleménye szerint az altaldnos szerz6dési feltételek 5.1. és 5.2. feltételét az
alabbiak szerint 6ssze lehet vonni:

,Az adatfeldolgozo felelGssége, hogy az irdnyitdsa ald tartozd személyek szamdra csak a sziikséges
ismeret elve alapjdn, és csak olyan személyek szamdra engedjen hozzdférést az adatkezel nevében
kezelt személyes adatokhoz, akik titoktartdsi kételezettséget vdllaltak vagy jogszabdlyon alapuld
megfelel6 titoktartdsi kételezettség alatt dlinak. Rendszeresen feliil kell vizsgdlni a hozzdférési
jogosultsdaggal rendelkez6 személyek listdjdt. Az emlitett feliilvizsgdlat alapjdn a személyes adatokhoz
vald hozzdférési jogosultsdg visszavonhatd, amely esetben e személyek a személyes adatokhoz tébbé
nem férhetnek hozzd.”

A Testlilet az altaldnos szerz6dési feltételek 5.3. feltételével 6sszefliggésben azon a véleményen van,
hogy e feltételt lefedi a fent javasolt megfogalmazads, ezért az 5.3. feltétel torolhetd.

A Testllet az dltalanos szerz6dési feltételek 5.4. feltétele tekintetében azt ajanlja, hogy a dan
felligyeleti hatdsag torolje a, legyen képes” megfogalmazast, hiszen az adatfeldolgozénak bizonyitania
szlikséges, hogy betartja a titoktartasi kotelezettségeket. A Testiilet arra biztatja tovabba a dan
felligyeleti hatdsagot, hogy a ,munkavdllaldkra” tortén6 hivatkozaskor tagabb értelmd
megfogalmazast fogadjon el, mivel a munkavallalékon kivil az adatfeldolgozé iranyitasa alatt allo
egyéb személyek is kezelhetnek személyes adatot. Az ,adatfeldolgozo irdnyitdsa alatt dllo személy”
vagy a ,kézvetleniil vagy kézvetve foglalkoztatott személyek” megfogalmazas helyénvaldbb lenne.

3.2.6 Az adatkezelés biztonsaga (az altalanos szerzddési feltételek 6. feltétele)

A Testllet az altalanos szerz6dési feltételek 6.1. feltételével kapcsolatban azt ajanlja a dan fellgyeleti
hatdésag részére, hogy a mondat elején ,a jelenlegi szintre figyelemmel” szavakat cserélje le ,a
tudomdny és technoldgia 4dllasa [...] figyelembevételével” szavakra, amelyeket az altaldnos
adatvédelmi rendelet 32. cikkének (1) bekezdése hasznal. Az daltaldnos adatvédelmi rendeletben
hasznalt sajatos megfogalmazas annak biztositdsara szolgdl, hogy a személyes adatok kezelése
tekintetében alkalmazott biztonsagi intézkedések mindig Osszhangban alljanak a legujabb
technoldgiai vivmanyokkal. A dan felligyeleti hatdsag altal javasolt szoveg a jelenlegi szintre hivatkozik,
amely két év mulva mar nem fog megfelelni a tudomdny és technoldgia allasanak.

A Testllet az altaldnos szerz6dési feltételek 6.2. feltételével kapcsolatban tisztdban van vele, hogy e
feltétel az dltaldnos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3) bekezdésének c) pontjaval, a 9.2. feltétel pedig
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28.

29.

az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3) bekezdésének f) pontjaval kapcsolatos. A két emlitett
feltétel és az adatfeldolgozd kiilonb6z6 feladatai kozotti kilonbségtétel azonban nem igazan
egyértelmd. A Testllet utal ra, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3) bekezdésének f)
pontja megallapitja, hogy az adatfeldolgoz segiti az adatkezel 6t a 32—36. cikk szerinti kotelezettségek
teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozd rendelkezésére allé
informaciodkat.

ATestilet ugy véli, hogy a 6.2. feltétel els6 mondataban hivatkozott ,kockazatelemzést” el kell végezni
azon adatkezelési tevékenységek tekintetében, amelyekkel az adatkezel6 az adatfeldolgozét
megbizza. Az adatkezel6nek ezért minden szikséges informaciot az adatfeldolgozd rendelkezésére
kell bocsatania annak érdekében, hogy az adatfeldolgozd teljesiteni tudja az altaldnos adatvédelmi
rendelet 28. cikke (3) bekezdésének c) és f) pontjaban foglaltakat. A Testlilet szeretné hangsulyozni,
hogy ez nem mentesiti az adatkezel6t azon felel6ssége aldl, hogy teljesitse az ltalanos adatvédelmi
rendelet 25., 32. vagy 35—36. cikke szerinti sajat kotelezettségeit.

Raaddsul a 6.2. feltétel els6 mondatanak végét ujra kell fogalmazni annak érdekében, hogy az jobban
megfeleljen a 9.2. feltételnek és a C2. fliggeléknek, valamint a Testllet szamara nem egyértelm(, hogy
a 6.2. feltételben szerepl6 ,ezt kévetben intézkedéseket hajt végre az azonositott kockdzat
kikiisz6bolése érdekében” szoveg miként kapcsolddik a 9.2. feltételhez és a C2. fliggelékhez. A Testlilet
észlelte, hogy a 9.2. feltétel és a C2. fliggelék a kockazatelemzés témakaorével foglalkozik, ugyanakkor
azt a 6.2. feltételtdl eltéré mddon teszi. A 6.2. feltétel szerint a kockdzatelemzést az adatkezel§ végzi
el, mig a 9.2. feltétel és a C2. fliggelék értelmében a kockazatelemzést az adatfeldolgozd koteles
elvégezni. A C2. figgelék ezen feliil el6irja, hogy az adatfeldolgozd azon intézkedéseket hajtja végre,
amelyekrdl az adatkezel6vel megallapodott.

ATestilet a C2. flggelék tekintetében azon a véleményen van, hogy ,, Az adatbiztonsdg szintje tiikrézi”
szoveg ,Az adatbiztonsdg szintje figyelemmel van” szévegre valtoztathatd. A figyelembe veend6é
tényezbket illetéen az altalanos adatvédelmi rendelet 32. cikkének (1) bekezdése és 32. cikkének (2)
bekezdése az adatkezelés jellegét, hatokorét, kortlményeit és céljait, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett kockdzatot emliti. E tényez6ket meg lehetne emliteni
annak egyértelm(vé tétele érdekében, hogy a ,Hatdrozza meg az adatbiztonsdg szintjének
elengedhetetlen elemeit” szoveg milyen elvarast fogalmaz meg.

Ezért a Testilet azt ajanlja a dan felligyeleti hatésagnak, hogy tegye egyértelm(ivé és hangolja 6ssze a
6.2. és 9.2. feltételt és a C2. flggeléket.

3.2.7 Tovabbi adatfeldolgozdk igénybevétele (az altaldnos szerzédési feltételek 7. feltétele)

A Testllet az altalanos szerz6dési feltételek 7.2. és 7.5. feltételével kapcsolatban azt ajanlja, hogy a
dan fellgyeleti hatdsdg a ,hozzajarulds” szé helyett a ,felhatalmazds” szét hasznalja, mivel ez az
altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (2) bekezdésének széhasznalata.

A Testlletnek tovadbba az a véleménye, hogy e feltételben célszer(ibb lenne valasztasi lehetGségeket
|étrehozni az alabbiak szerint:

»,2.Az adatfeldolgozo ezért nem vesz igénybe mdsik adatfeldolgozot (tovabbi adatfeldolgozot) ezeknek
az dltaldnos szerz6dési feltételeknek a teljesitése érdekében az adatkezeld el6zetes [1. lehetbség]
egyedi felhatalmazdsa hignydban / [2. lehetbség] dltaldnos irdsbeli felhatalmazdsa hignydban.”

Az altalanos szerz6dési feltételek 7.3. és 7.4. feltételét illet6en a Testilet fontosnak tartja hozzatenni,
hogy a tovabbi adatfeldolgozdknak az adatkezel6 altal a szerz6dés aldirasakor elfogadott listajat
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30.

fuggelékként az altalanos szerz6dési feltételek részéve kell tenni, figgetlendl attdl, hogy az altalanos
vagy egyedi felhatalmazdson alapul. E lista célja annak biztositasa, hogy az adatkezel6 még altalanos
felhatalmazas esetén is tajékoztatast kapjon a tovdbbi adatfeldolgozdk listajardl, valamint annak
kés6bbi valtozdsairdl. A Testlilet azt ajanlja, hogy az dltalanos szerzédési feltételek tegyék
egyértelm(vé, hogy a tovabbi adatfeldolgozdk B2. fliggelékben szerepl§ listajat altalanos és egyedi
elézetes felhatalmazas esetén egyarant meg kell adni.

Az altaldnos szerz6dési feltételek B1. fliggelékében tovabba olyan feltételekre vonatkozd példak
szerepelnek, amelyek kozlil a felek vdlaszthatnak. A Testlilet 3llaspontja szerint azonban
szerencsésebb lenne az ilyen feltételeket magukban az altalanos szerz6dési feltételekben, nem pedig
a fliggelékekben szerepeltetni.

Végezetll, az altalanos el6zetes felhatalmazast illetéen a Testilet azon a véleményen van, hogy az
adatkezel6nek a tovabbi adatfeldolgozd(ka)t érint6 valtozdsokkal szembeni tiltakozasat érinté
barmely, az adatfeldolgozd altal esetlegesen megszabott feltételnek lehetévé kell tennie az adatkezeld
szdmara, hogy a gyakorlatban élni tudjon a vélasztasi szabadsagaval, valamint hogy a személyes
adatok tovabbra is az ellendrzése alatt maradjanak. Ez azt is magaban foglalja, hogy elegendd idének
kell az adatkezel6 rendelkezésére allnia ahhoz, hogy tiltakozni tudjon az ilyen véltoztatas ellen.

A Testllet azt ajanlja a dan felligyeleti hatésagnak, hogy fogalmazza Ujra a 7.3. feltételt, és e feltételen
belll hozzon létre vdlasztdsi lehetGségeket, amelyeket a felek az altaldnos szerz6dési feltételeken
belil kivalaszthatnak, valamint foglalja bele a 7.4. és 7.5. feltétel tartalmat a 7.3. feltételbe.

A 7.3. feltétel megfogalmazhaté az alabbiak szerint:

3. Altaldnos irdsbeli felhatalmazds esetén az adatfeldolgozé legaldbb [hatdrozza meg a hatdrid6t]
irdsban tdjékoztatja az adatkezelét a tovabbi adatfeldolgozdk bévitését vagy cseréjét érinté barmely
tervezett vdltozdsrol, ezdltal lehetéséget biztositva az adatkezel6 szdmdra, hogy bdrmely ilyen
vdltozdssal szemben a tovdbbi adatfeldolgozo igénybevételét megelézGen tiltakozhasson. A B.
fliggelékben meghatdrozott tovabbi adatkezelési szolgdltatdsok tekintetében az elGzetes értesitésre
vonatkozoan hosszabb hatdridbk dllapithaték meg. A tovdbbi adatfeldolgozdknak az adatkezeld dltal
madr elfogadott listdja a B. fliggelékben taldlhatd.

Egyedi el6zetes felhatalmazds esetén az adatfeldolgozd kizdrdlag az adatkezel6 elézetes
felhatalmazdsa alapjdn vesz igénybe tovdbbi adatfeldolgozdt. Az adatfeldolgozé az egyedi
felhatalmazds irdnti kérelmét a tovdbbi adatfeldolgozé igénybevételét megeléz6en legaldbb
[hatdrozza meg a hatdridét] benydjtia. A tovdbbi adatfeldolgozoknak az adatkezelé dltal mdr
elfogadott listdja a B. fiiggelékben taldlhatd.”

Mivel a vdlasztdsi lehetGség magdban az altalanos szerz6dési feltételek tervezetében szerepel, a B1.
flggelék torolhetd. A Testiilet ajanlja tovabba a dan felligyeleti hatdsagnak, hogy a B. fliggelékben
teremtse meg a lehet6ségét egy hosszabb értesitési hataridének.

A Testillet az altaldnos szerz6dési feltételek 7.6. feltételét az altaldnos adatvédelmi rendelet 28.
cikkének (4) bekezdésére torténd hivatkozasként értelmezi. Amint az kordbban emlitésre keriilt, a
félreértések elkeriilése végett szerencsésebb volna az altalanos adatvédelmi rendeletet szé szerint
idézni.

A Testilet az altalanos szerz6dési feltételek 7.8. feltételével 6sszefliggésben szeretné kiemelni, hogy
az abban foglaltakat az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke nem irja el6. A Testiilet véleménye
szerint a ,harmadik fél” szavak nem egyértelmlek. Ha az a szandék, hogy az adatkezel6 szdmara
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31.

32.

33.

34.

35.

,kedvezményezett harmadik felet megilleté jogot” hozzanak létre az adatfeldolgozd és a tovabbi
adatfeldolgozd koz6tti szerz6désen belll, akkor ezt konkrétan meg kell jel6lni.

A Testllet hozzdadott értéket lat egy ilyen feltételnek az altaldanos szerz6dési feltételek kozotti
szerepeltetésében. Ez ugyanis fenntartja az adatkezel6 jogait, a felelGsséget is beleértve. Ebbdl
kifolyélag a Testiilet arra biztatja a dan felligyeleti hatésagot, hogy tegye egyértelm(ibbé, hogy a
szandékuk arra irdnyul, hogy az adatkezel§ részére kedvezményezett harmadik felet megillet6 jogot
hozzanak létre. Ez magaban foglalna példaul, hogy a tovabbi adatfeldolgozé vallalja, hogy az eredeti
adatfeldolgozd csédje esetén felelGsséggel tartozik az adatkezel6 iranyaban, vagy lehet6vé tenné az
adatkezel6 szamara, hogy a tovabbi adatfeldolgozét kozvetleniil utasitsa az adatok visszajuttatasara.

A Testllet az altaldnos szerzddési feltételek 7.9. feltételét illetéen ugy véli, hogy fontos utalni az
érintett jogaira. E hivatkozas torténhet az aldbbiak szerint: ,Ez nem érinti az dltaldnos adatvédelmi
rendelet alapjdn az érintetteket az adatkezelével és az adatfeldolgozdval, ideértve a tovdbbi
adatfeldolgozot is, szemben megilleté — kiilbnésen az dltaldnos adatvédelmi rendelet 79. és 82.
cikkében eldirdnyzott — jogokat.”

3.2.8 A személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkodzi szervezetnek torténd
tovabbitasa (az altalanos szerz6dési feltételek 8. feltétele)

Afeltétel cimétilletéen a Testliletnek az a véleménye, hogy egyértelmdvé kell tenni, hogy a ,,harmadik
orszag” kifejezés az EGT-n kiviili, nem pedig a Danidn kivili orszdgokra utal. A Testllet ennek
tisztazasdara biztatja a dan fellgyeleti hatésagot.

A Testlilet véleménye szerint a 8. szakasznak tisztaznia sziikséges, hogy az adatkezel6nek kell
eldéntenie, hogy valamely adattovabbitds a szerz6dés alapjan megengedett-e, vagy pedig azt meg kell
tiltani. A Testlilet azt ajanlja a dan fellgyeleti hatdsdgnak, hogy ezt az altaldnos szerzddési
feltételekben tegye egyértelm(ivé, valamint arra 0sztonzi a hatdsagot, hogy részletezze ezt a C5.
fuggelékben.

A Testllet az altalanos szerz6dési feltételek 8.1. feltételével kapcsolatban megjegyzi, hogy a dén
felligyeleti hatdsag a ,tovabbitas” szé utan az aldbbi zardjelet helyezte el: ,(engedményezés, kozlés
és belsé hasznalat)”. A Testlilet szamara felmeril a kérdés, hogy ez a ,,tovabbitas” fogalmat kivanja-e
meghatdrozni. Amennyiben a szadndék erre iranyul, a Testiilet azon a véleményen van, hogy jobb
torolni ezeket a zardjelben szereplS kifejezéseket, mivel az altaldanos adatvédelmi rendelet a
tovabbitas kifejezés tekintetében nem tartalmaz fogalom meghatarozast.

Végezetll a Testilet azt ajanlja a dan fellgyeleti hatdsagnak, hogy a 8.1. feltétele az alabbi
kiegészitéssel kezdddjon: ,,Az dltaldnos adatvédelmi rendelet V. fejezetével 6sszhangban ...”. A
Testlilet ugyanis emlékeztet ra, hogy az Unié teriletén kivilre torténd adattovabbitasok esetében az
altalanos adatvédelmi rendelet V. fejezetében foglalt valamennyi rendelkezést be kell tartani.
Egyértelm(ivé kell tenni a 8. feltételben, hogy ezek az altaldanos szerz6dési feltételek nem tekinthet6k
az dltaldnos adatvédelmi rendelet 46. cikkében foglalt kdvetelményeknek megfelelé altalanos
szerz6dési feltételeknek, és ezért nem hasznalhaték az altaldnos adatvédelmi rendelet V. fejezete
szerinti nemzetkozi adattovabbitdsra szolgald eszkozként. Ezt emellett a 8. feltétel cimében is fel lehet
tintetni, ellenkezd esetben ugyanis azt a benyomast keltheti, hogy az emlitett altaldnos szerz6dési
feltételek alapjan adattovabbitasra kerilhet sor.

A Testlletnek az altalanos szerz6dési feltételek 8.2. feltétele tekintetében szamos észrevétele van.
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36.

37.

38.

ElGszor is, a Testllet arra biztatja a dan fellgyeleti hatdsagot, hogy a jogbiztonsag, valamint az
altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3) bekezdésének a) pontjaval valé 6sszhang biztositasa
érdekében az els6 mondatot egészitse kiaz ,irdsbeli” széval az ,,utasitdsok” el6tt, tovabba az altalanos
adatvédelmi rendelet 28. cikkében hasznalt kifejezéseknek megfeleléen a ,hozzdjdrulds” sz6 helyett
a ,felhatalmazds” szét haszndlja. A mondat eleje legyen ,Az adatkezel6 irdsbeli utasitdsai és
felhatalmazdsa hignydban”.

Masodszor, a 8.2. feltétel a) pontjat illetéen a , k6z61” sz6 zavart okozhat az adattovabbitds fogalmat
illetéen. Raadasul a személyes adatok nem csupan harmadik orszagbeli adatkezel6nek (amint az a
széban forgé feltételben mar emlitésre kerilt), hanem harmadik orszagbeli adatfeldolgozénak is
tovabbithatdk. A Testiilet azt ajanlja, hogy a dan felligyeleti hatdsag az aldbbiak szerint fogalmazza
meg a 8.2. feltétel a) pontjat: ,harmadik orszdgbeli adatkezelének vagy adatfeldolgozonak vagy
nemzetkdzi szervezet adatkezeléjének vagy adatfeldolgozdjanak tovdbbit személyes adatot”.

Harmadszor, a 8.2. feltétel b) pontjat illetéen az ,engedményez” szd szintén zavart okozhat a
tovabbitds fogalmat illetéen. A Testillet azt ajanlja a dan felligyeleti hatdsagnak, hogy az
,engedményez” szé helyett a ,,tovabbit” szét hasznalja.

Végezetil a 8.2. feltétel c) pontjat illetéen a Testlilet szdmdra nem egyértelmd, hogy mi a , divizidk”
sz0 jelentése. A Testllet arra biztatja a dan felligyeleti hatésagot, hogy a 8.2. feltétel c) pontjat valtsa
fel a kovetkezé mondattal: ,,a személyes adatok kezelését EGT-n kiviili adatfeldolgozdval végezteti el”.

A Testillet az dltalanos szerz&dési feltételek 8.3. feltételével kapcsolatban tisztaban van vele, hogy ez
egy mddja annak, hogy az adatkezel6 utasitasait a C5. figgelékben dokumentdljdk. Amint az a jelen
vélemény elején mar rogzitésre kerilt, a Testllet a fliggelékeket kotelezének tekinti. A Testllet
ugyanakkor ugy véli, hogy az utasitasok mellett el6ny6s lehet megemliteni az adattovabbitasi eszkdzre
vonatkozd valasztasi lehetGséget, mivel ez hozzdjarul annak bizonyitasahoz, hogy a felek eleget
tesznek az dltalanos adatvédelmi rendelet V. fejezetében foglaltaknak. A Testiilet arra 6sztonzi a dén
felligyeleti hatésagot, hogy médositsa a 8.3. feltételt az aldbbiak szerint:

,Az adatkezel6nek a személyes adatok harmadik orszdgba térténd tovdbbitdsdra vonatkozo
utasitdsait, ideértve adott esetben a tovdbbitds alapjdul szolgdlo adattovdbbitdsi eszkozt is, ezen
dltaldnos szerz6dési feltételeknek a C5. fliggelékében hatdrozzak meg. Ugyanezt az eljdrdst kell
alkalmazni a személyes adatok harmadik orszdgba térténd tovdbbitdsdanak jovahagydsdra.”

3.2.9 Segitségnyujtds az adatkezel6nek (az dltalanos szerzédési feltételek 9. feltétele)

Az altaldanos szerz6dési feltételek 9.1. feltétele az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3)
bekezdésének e) pontjat tikrozi. E feltétel alapjan az adatfeldolgozod koteles segiteni az adatkezelst
abban, hogy teljesiteni tudja a kotelezettségeit az érintettek jogainak gyakorldsahoz kapcsolddd
kérelmek megvalaszolasa tekintetében. E segitségnyujtas szamos format 6lthet. A Testlilet véleménye
szerint az altaldnos szerzddési feltételeknek részletezniiik sziikséges, hogy az adatfeldolgozd milyen
madon koteles segitséget nydjtani, és nem elég felsorolniuk a gyakorolhaté jogokat.

Nevezetesen az altaldnos szerz6dési feltételeknek meg kell hatarozniuk, hogy az adatfeldolgozénak
milyen lépéseket kell tennie abban az esetben, ha az utébbi kdzvetlenil az érintettél kap a jogai
gyakorldsaval kapcsolatos kérelmet. Példaul a megdllapodasban egyértelmlen meg kell hatarozni,
hogy ilyen esetben megengedett-e, hogy az adatfeldolgozd az érintettekkel barmilyen kapcsolatba
keriljon, illetve hogy az adatfeldolgozénak milyen mdédon kell tajékoztatnia az adatkezel6t az
érintettek jogait illetéen (példaul a kérelem meghatdrozott hataridén bellli tovabbitasaval az
adatkezeld részére, vagy mas megfelel§ intézkedéssel). Ebben az esetben a segitségnyujtasra csak az
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adatkezeld és az adatfeldolgozé kdzotti informacidcsere atjan keril sor. Egy masik forgatdkonyv lehet
az, hogy az adatkezel6 az adatfeldolgozét arra utasitja, hogy az érintettek kérelmeit az utasitasainak
megfelel6en vdlaszolja meg. Tovabbi lehet6ség, hogy az adatfeldolgozd megvaldsitja azokat a
technikai kovetelményeket, amelyekre az adatkezel§ az érintettek jogai tekintetében utasitja. A
Testlilet azt ajanlja a dan fellgyeleti hatdsdgnak, hogy fontolja meg annak lehetdségét, hogy
szerepelteti az aldbbi mondatot az altaldanos szerz6dési feltételek 9.1. feltételében:

JA felek a C. fiiggelékben meghatdrozzdk azokat a megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket,
amelyekkel az adatfeldolgozd kételes az adatkezel6t segiteni, valamint az elvdrt segitségnyujtds
terjedelmét és mértékét. Ez az dltaldnos szerzGdési feltételek 9.1. és 9.2. feltételében elGirdnyzott
kételezettségekre is vonatkozik.”

A C. flggelékben egy Uj pontot sziikséges létrehozni a technikai és szervezési intézkedések
meghatarozasa érdekében.

Tovabba a 9.1. feltétel a) pontja és a 9.1. feltétel b) pontja vonatkozasaban a Testlilet azt ajanlja a dan
felligyeleti hatdsagnak, hogy az ,értesités” sz6 helyett a , tdjékoztatdshoz vald jog” megfogalmazast
hasznalja az aldbbiak szerint: , Tdjékoztatdshoz vald jog, ha a személyes adatokat az érintettd! gydijtik”
—,, Tdjékoztatdshoz vald jog, ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg”.

A Testilet a 9.1. feltétel j) pontjat illetéen el6nyben részesitené, ha az sz6 szerint idézné az altalanos
adatvédelmi rendeletet. A Testlilet ezért arra biztatja a dan felligyeleti hatdsagot, hogy azt az aldbbiak
szerint dolgozza at: ,,a [...] kizardlag automatizdlt adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapuld
déntések aldli mentesiilés jog[a]”.

Az altalanos szerzGdési feltételek 9.2. feltétele az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3)
bekezdésének f) pontjdban foglaltakat tlikrozi. A Testllet ezért azt ajanlja, hogy a ,rendelkezésre
bocsdtott adatok” szovegrész helyébe a ,rendelkezésre dlld informdciok” szovegrész lépjen. Az
adatfeldolgozd e feltétel alapjan koteles segiteni az adatkezel6t a biztonsdggal, az adatvédelmi
hatdsvizsgdlattal és a felligyeleti hatésagokkal folytatott el6zetes konzultaciéval kapcsolatos jogi
feladatainak teljesitésében. E ponton a Testilet ismét azon a véleményen van, hogy az altalanos
szerzGdési feltételeknek részleteznilik sziikséges, hogy az adatfeldolgozd milyen mddon koteles
segitséget nyujtani az adatkezel6nek.

Amint az a jelen vélemény 27. pontjaban mar megdllapitdsra kerilt, a dan felligyeleti hatdsagnak
egyértelmivé kell tennie a 9.2. feltétel és az adatkezelés biztonsagara vonatkozo 6. feltétel kozotti
kapcsolatot. A Testllet értelmezése szerint e két feltétel ugy all egymassal kapcsolatban, hogy a 6.
feltétel az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3) bekezdésének c) pontjara, a 9.2. feltétel pedig
a 28. cikk (3) bekezdésének f) pontjdra hivatkozik. A 9.2. feltétel a) pontja és bizonyos mértékig a 9.2.
feltétel b) pontja ugyanis olyan kotelezettségeket takar, amelyeket az altalanos adatvédelmi rendelet
hatdlya ala tartozé adatfeldolgozénak minden esetben teljesitenie kell. Ez az altaldnos adatvédelmi
rendelet 32. cikkének (1) bekezdésébdl és 33. cikkének (2) bekezdésébdl kovetkezik. A 9.2. feltétel a)
pontjanak fenntartdsa érdekében tovabbi kiigazitdsokra van szikség az &ltaldnos adatvédelmi
rendelet 32. cikke (1) bekezdésének valé megfelelés érdekében. A Testlilet a dan fellgyeleti
hatésagnak annak egyértelmivé tételét ajanlja, hogy a kockazat a ,természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett [...] kockdzat[ot]” jelenti. Tovabbd nem csupan az adatkezelés jellegére,
hanem a tudomany és technoldgia dalldsdra, a megvalésitas koltségeire, az adatkezelés hatdkorére,
koriilményeire és céljaira is figyelemmel kell lenni. A Testilet tisztdban van vele, hogy a feleknek a C2.
fuggelékben meg kell hatdrozniuk az adatbiztonsag minimalis szintjét és az adatfeldolgozo altal
végrehajtandd intézkedéseket. A Testilet fontosnak tartja, hogy a C2. fliggelékben taldlhato
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utasitasok kozott szerepeltessék az adatkezelés biztonsagaval Osszefliggésben az adatkezelGnek
nyujtott segitség részleteit.

A Testlilet fentebb mar tett szOvegjavaslatot a 9.1. és 9.2. feltétel vonatkozasaban.

A 9.2. feltétel b) pontja tekintetében a Testilet Ugy véli, hogy a mintaszerz6désekben kertlendd a
konkrét nemzeti felligyeleti hatdsagra torténé barmely hivatkozas. Tovabba a , jelentést tesz” szavakat
a ,bejelenti” széra, a ,felfedezésekor” szét pedig ,,tudomdsszerzésétdl szamitott” szavakra kell cserélni
az altaldnos adatvédelmi rendelet 33. cikkének (2) bekezdésével valé 6sszhang megteremtése
érdekében.

A 9.2. feltétel b) pontja megfogalmazhatd az aldbbiak szerint: ,b. az arra vonatkozé kételezettsége —
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jdr kockdzattal a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve —, hogy az adatvédelmi incidenseket indokolatlan késedelem nélkiil, és
ha lehetséges, legkésébb 72 drdval azutdn, hogy az ilyen incidens a tudomdsdra jutott, bejelentse az
illetékes feliigyeleti hatésdgnak, [JELOLIE MEG az illetékes feliigyeleti hatésdgot]”.

A 9.2. feltétel e) pontja tekintetében a Testiilet itt ismét azon a véleményen van, hogy torélni kell a
dan felligyeleti hatosagra vald hivatkozast. A 9.2. feltétel e) pontja megfogalmazhatd az alabbiak
szerint: ,e. a személyes adatok kezelését megel6z6en az illetékes feliigyeleti hatésdggal [JELOLIE MEG
az illetékes feliigyeleti hatésdgot] valé konzultdcidra vonatkozo kételezettség, ha az adatvédelmi
hatdsvizsgdlat megdllapitja, hogy az adatkezelés az adatkezeld dltal a kockdzat mérséklése céljabol
tett intézkedések hianydaban valdszinisithetéen magas kockdzattal jar”.

A Testilet fontosnak tartja, hogy e feltételt a C. vagy D. fliggelékben részletesebben kifejtsék, ezaltal
biztositva, hogy a felek intézkedéseket hozzanak arrél, hogy milyen moddon biztositjdk ezt a
segitségnyujtast a gyakorlatban.

3.2.10 Az adatvédelmiincidens bejelentése (az altalanos szerz6dési feltételek 10. feltétele)

Az altalanos szerz6dési feltételek 10.1. feltétele tekintetében a Testilet — a mar emlitettek szerint —a
zavar elkerilése érdekében el6nyben részesiti az altaldanos adatvédelmi rendelet sz6haszndlatat. E
feltételben a ,felfedezés” szot a ,tudomasszerzést kovetéen” szavakra kell modositani. Emellett a
Testlilet arra Osztonzi a dan felligyeleti hatdsagot, hogy az adatvédelmi incidens szovegrész elgtt
szerepeltesse a ,barmely” szot annak egyértelm(ivé tétele érdekében, hogy nem az adatfeldolgozo
feladata annak értékelése, hogy az adatvédelmi incidenst be kell-e jelenteni az illetékes hatdsagnak,
vagy sem. Ez az adatkezel6 felelGssége*.

A mondat a kovetkezéképpen modosithatd: (1) Az adatfeldolgozé vagy tovdbbi adatfeldolgozo
bdrmely adatvédelmi incidens esetén az incidensrél valé tudomdsszerzést kévetéen haladéktalanul
értesiti az adatkezelét.”

A Testlilet azt ajanlja, hogy toroljék ,az adatfeldolgozd létesitményeiben vagy a tovdbbi feldolgozo
létesitményeiben” szbvegrészt, amely a bejelentési kotelezettséget azokra az esetekre korlatozn3,
ahol az adatvédelmi incidens ezekben a létesitményekben kovetkezik be, ugyanis az altalanos
adatvédelmi rendeletbdl nem kovetkezik ilyen korlatozas.

4 Lasd az adatvédelmi incidensek bejelentésérdl szl iranymutatast (13. o.): ,Megjegyzendd, hogy az
adatfeldolgozdnak nem sziikséges felmérnie az incidensbdl eredd kockazat valdszinlségét, miel6tt bejelentést
tesz az adatkezel6nek; ezt az adatkezel6nek kell felmérnie, miutan tudomasara jut az incidens. Az adatkezel6nek
mindossze azt kell megallapitania, hogy tortént-e incidens, ezt kévetSen pedig értesitenie kell az adatkezel6t.”
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A 10.1. feltétel masodik része tekintetében a Testlilet véleménye az, hogy ez a kdvetkez6képpen
egészithetd ki:

,Az adatfeldolgozonak az adatkezel6t — lehet8ség szerint — az incidensrél valé tudomdsszerzéstél
szdmitott [az drdk szama] beliil kell értesitenie annak érdekében, hogy az adatkezeld eleget tehessen
a 9.2. feltétel b) pontjagban mdr emlitett, az adatvédelmi incidensek bejelentésére vonatkozo
kételezettségének. ”

Az dltaldnos szerz6dési feltételek 10.2. pontja tekintetében a Testllet ugy véli, hogy ,a figyelemmel
0z adatkezelés jellegére és a rendelkezésre dllo informdcidkra” szévegrész a D. figgelékben tovabb
pontosithaté annak érdekében, hogy konkrétabb és testre szabottabb legyen. A 10.2. pont vége az
alabbi szoveggel egésziilhet ki egy Uj bekezdésben:

LA felek a D. fiiggelékben meghatdrozzdk azokat az elemeket, amelyeket az adatfeldolgozonak meg
kell adnia, hogy segitse az adatkezel6t az incidens feliigyeleti hatésdg felé térténd bejelentése sordn.”

Raadasul a 10.2. feltétel masodik mondatdnak elején az altalanos szerz6dési feltételek tervezete ugy
sz0l, hogy ,,Ez — az adatfeldolgozo rendelkezésére dallé informdciok alapjan — azt jelentheti [...]". A
Testlilet véleménye szerint — a jogbiztonsag érdekében — jobb elkeriilni ezt a megfogalmazast. A
Testlilet arra 6sztonzi a dan felligyeleti hatésagot, hogy mddositsa ezt a megfogalmazast, térélve a ,,-
het” képzét.

3.2.11 Az adatok torlése és visszajuttatasa (az altaldanos szerzddési feltételek 11. feltétele)

Az dltalanos szerz6dési feltételek 11. feltétele tekintetében a Testiiletnek az a véleménye, hogy e
feltételben célszerlbb lenne valddi valasztasi lehet&séget |étrehozni. A Testiilet arra 0sztdnzi a dan
felligyeleti hatdsagot, hogy mddositsa ezt a feltételt az adatkezel§ altal valaszthatd két konkrét
lehetdség megteremtése érdekében.

E feltétel megfogalmazhaté az aldbbiak szerint:

,Az adatfeldolgozd az adatkezelési szolgdltatasok megszlinésekor koteles [1. lehet8ség] térdini az
adatkezel6 nevében kezelt valamennyi személyes adatot [2. lehetGség] visszajuttatni valamennyi
személyes adatot az adatkezelének, és térélni a meglévé mdsolatokat.

[Fakultativ] Az adatfeldolgozdra alkalmazandé alabbi unids vagy tagdllami jogszabdlyok megkévetelik
a személyes adatoknak az adatkezelési szolgdltatdsok megsziinését kéveté tdroldsdt:
............................ Az adatfeldolgozo kételezettséget vdllal arra, hogy kizdrdlag az e jogszabdly dltal
eléirt célokra és a vonatkozo szigoru feltételek mellett kezeli a személyes adatokat.”

A C3. figgelékben tovabbi informacidk nyujthatok, ideértve az adatkezeld arra vonatkozo lehetGségét,
hogy mddositsa a szerz6dés alairasakor valasztott opciét. Ez kovetkezésképpen befolydsolja a C3.
flggelék tartalmat. A Testlilet arra 6sztonzi a dan felligyeleti hatdsagot, hogy jobban kiilonbdztesse
meg a taroldsi id6szakot a C3. fliggelékben szerepld torlési eljarasoktdl, és jelenitse meg az adatkezeld
arra vonatkozo lehet&ségét, hogy megvaltoztassa a valasztasat.

Végezetil a Testllet ugy véli, hogy az ,adatkezelési szolgaltatdsok” kifejezést pontositani sziikséges,
példaul ,,az adatkezeléssel kapcsolatos szolgaltatasnyujtas befejezését kovetéen” beiktatatasaval. Ez
megtehet6 a D. fliggelékben.
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3.2.12 Vizsgalat és audit (az altaldnos szerz&dési feltételek 12. feltétele)

Az altaldnos szerz6dési feltételek 12.1. feltétele az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikke (3)
bekezdésének h) pontjaban foglaltakat tikrozi. A Testilet azt ajanlja, hogy az 1. bekezdésben hasznalt
,auditok, beleértve a vizsgalatokat is” terminolégiat haszndljak a 2. és 3. bekezdésben is, amelyek
kizarélag ,vizsgalatra” hivatkoznak.

Az altaldnos szerz6dési feltételek 12.3. feltételét a Testlilet Ugy értelmezi, hogy az kiterjed a tovabbi
adatfeldolgozdkra iranyuld auditokra és vizsgalatokra is. Az altaldnos adatvédelmi rendelet 28.
cikkének (4) bekezdésével 6sszhangban a tovabbi adatfeldolgozdra ugyanazok a kotelezettségek
vonatkoznak, mint amelyeket az adatkezel6 és az adatfeldolgozé kozott a szerz6dés vagy mas jogi
aktus meghatdroz. Ez magaban foglalja a 28. cikk (3) bekezdésének h) pontja szerinti kotelezettséget,
amely lehet6vé teszi és elGsegiti az adatkezel6 vagy az adatkezel6 altal megbizott mas ellendr altal
végzett auditokat. Ugy tiinik, hogy a 12.3. feltétel megfogalmazasa korldtozza az adatkezel6 ezen jogat
a tovdbbi adatfeldolgozdval szemben (,adott esetben” és ,az adatfeldolgozd utjan elvégzett”). A
Testlilet azt ajanlja, hogy a dan fellgyeleti hatdsag a 12.3. feltételt fogalmazza Ujra annak érdekében,
hogy az teljes mértékben megfeleljen az altaldnos adatvédelmi rendeletnek. Ez megtehetd a 12.2. és
a 12.3. feltétel egyesitésével az alabbiak szerint: ,,Az adatkezel6 auditjaira alkalmazando eljdrdsok,
beleértve az adatfeldolgozo és a tovdbbi adatfeldolgozd ellenérzését is, ezen dltaldnos szerz6dési
feltételek C6. és C7. fiiggelékében szerepelnek.”

A C6. és a C7. flggelék tekintetében a Testlilet azt ajanlja, hogy a dan felligyeleti hatésag mddositsa
a kovetkez6 ,A vizsgdlati jelentést tdjékoztatds céljabdl haladéktalanul be kell nydjtani az
adatkezel6nek” mondatot annak egyértelmiivé tétele érdekében, hogy az adatkezel6 kétségbe
vonhatja a vizsgalat hatokorét, médszertandt és eredményeit. Az adatkezel6nek képesnek kell lennie
arra is, hogy az ellenérzés eredményeit kdvetGen intézkedések végrehajtasat kérje.

Ezenkivil a C6. fuggelékben az ,,adatfeldolgozo létesitményei” hivatkozast, a C7. figgelékben pedig a
,tovdbbi adatfeldolgozd Iétesitményei” hivatkozas értelmét tdgitani sziikséges. Az adatkezel6t a
vizsgalatok és/vagy audit keretében megilletd jogok ugyanis nem korlatozédhatnak az adatfeldolgozé
vagy a tovabbi adatfeldolgozék létesitményeire. Az adatkezel6nek hozza kell férnie azokhoz a
helyekhez, ahol a személyes adatok kezelését végzik. Ide tartoznak a fizikai Iétesitmények, valamint a
személyes adatok kezeléséhez hasznalt és ahhoz kapcsolddd rendszerek.

3.2.13 A felek megallapodasa egyéb feltételekrdl (az altalanos szerzédési feltételek 13.
feltétele)

Az altaldnos szerzédési feltételek 13. feltétele tekintetében a Testiilet azt ajanlja, hogy a dan
felligyeleti hatdsag tartsa szem el6tt, hogy amennyiben e feltétel egy, a felelGsséget meghatarozo, a
jogot, a joghatdsagot vagy egyéb feltételeket szabdlyozé bekezdést is tartalmaz, az nem vezethet az
altalanos adatvédelmi rendelet vonatkozd rendelkezéseivel valé ellentmondashoz, illetve nem
veszélyeztetheti az dltaldnos adatvédelmi rendelet vagy a szerz8dés altal nyujtott védelem szintjét.

3.2.14 Kezdet és megsz(inés (az altalanos szerzddési feltételek 14. feltétele)

Az altaldnos szerz6dési feltételek 14.4. feltétele tekintetében a Testiilet azon a véleményen van, hogy
a szerz6dés megsziintetésére vonatkozd kiilon rendelkezés az altaldnos szerzédési feltételek
szempontjabdl is relevans lehet. Mivel a Testllet allaspontja az, hogy az adatkezelési megallapodas és
a keretmegallapodas kozotti kapcsolatnak rugalmasabbnak kell lennie, a Testilet azt ajanlja, hogy a
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dan fellgyeleti hatdsag az altaldanos szerzGédési feltételeken belll a megszintetésre vonatkozd
rendelkezést is szerepeltessen.

Az dltalanos szerz6dési feltételek 14.5. feltétele tekintetében a Testllet ugy véli, hogy e feltétel
ellentétes lehet a 2.4. vagy 14.4. feltétellel. A Testiilet azt ajanlja, hogy a dan felligyeleti hatésag
tisztazza a harom rendelkezés kozotti kapcsolatot.

3.2.15 A. Fluggelék

Az A. fliggelék célja, hogy részletesen ismertesse az adatfeldolgozé altal az adatkezel6 nevében végzett
adatkezelési tevékenységeket. E célbdl a Testiilet javasolja az adatkezelés céljdnak és jellegének,
valamint a kezelt személyes adatok tipusanak, az érintettek kategdridinak és az adatkezelés
id6tartamdnak leirdsat. Ennek a leirasnak a lehetd legrészletesebb modon kell térténnie, és minden
koriilmények kozott részletezni sziikséges a személyes adatok tipusat, tehat nem elég pusztan ,a 4.
cikk (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatokra” hivatkozni, vagy azt megjeldlni, hogy az
adatkezelés a személyes adatok mely kategdridjat (a 6., 9. vagy 10. cikk) érinti. A Testiilet azon a
véleményen van, hogy egyértelmdvé kell tenni, hogy tobb adatkezelési tevékenység esetében ezeket
az elemeket minden egyes tevékenység tekintetében ki kell télteni. Emellett a Testliletet nem gydzte
meg az elsé két példa, mivel nehéz kiilénbséget tenni az adatkezelés célja és jellege kozott.

4 KOVETKEZTETESEK

A Testllet Gdvozli a ddn kezdeményezést, hogy az daltalanos adatvédelmi rendelet harmonizalt
végrehajtdasahoz valdé hozzdjarulds céljabdl véleményezésre benyljtja az altaldnos szerz6dési
feltételeinek tervezetét.

A Testilet azon a véleményen van, hogy a dan felligyeleti hatésag altalanos szerz6dési feltételeinek
véleményalkotdsra benyujtott tervezete tovabbi kiigazitasokat igényel ahhoz, hogy 4dltalanos
szerzGdési feltételeknek lehessen tekinteni. A Testiilet a véleményében fentebb tobb ajanlast is
megfogalmazott. Amennyiben valamennyi ajanlast végrehajtjdk, a dan fellgyeleti hatdsag e
megallapoddstervezetet az altaldnos adatvédelmi rendelet 28. cikkének (8) bekezdése szerinti
altalanos szerzédési feltételekként hasznalhatja, anélkil, hogy szikség lenne az Eurdpai Unid
Bizottsaga altali késébbi elfogadasra.

5 ZARO ESZREVETELEK

Ennek a véleménynek a Datatilsynet (a dan felliigyeleti hatdsdg) a cimzettje, és azt az daltalanos
adatvédelmi rendelet 64. cikke (5) bekezdésének b) pontja szerint nyilvanossagra hozzak.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 64. cikkének (7) és (8) bekezdése szerint a fellgyeleti hatdsag a
vélemény kézhezvételét kovetS két héten beliil elektronikus Uton tajékoztatja az elnokot arrél, hogy
maddositja-e vagy fenntartja-e az altalanos szerzédési feltételeket. Ugyanezen hatdridén beliil be kell
nyUjtania az altalanos szerzédési feltételek modositott tervezetét® vagy amennyiben nem szandékozik

5 Afeltigyeleti hatdsag kozli a Testlilettel a jogerds hatarozatot, hogy az beker(iljon az egységességi mechanizmus
hatalya ala tartozd hatarozatok nyilvantartasaba az altalanos adatvédelmi rendelet 70. cikke (1) bekezdésének
y) pontjaval 6sszhangban.
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kovetni a Testllet véleményét, meg kell jelolnie azokat az indokokat, amelyek miatt e véleményt
részben vagy egyaltaldan nem kivanja kovetni.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet nevében

Az elnok

(Andrea Jelinek)
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