&

Retningslinjer 1/2019 for adfzerdskodekser og
kontrolorganer i henhold til forordning 2016/679

Version 2.0

4. juni 2019

Vedtaget



Versionshistorik

Version 2.0 4. juni 2019 Vedtagelse af retningslinjerne efter offentlig hgring

Version 1.0 12. februar 2019  Vedtagelse af retningslinjer med henblik pa offentlig hgring

Vedtaget



Indholdsfortegnelse

1

v A w N

INDLEDINING .ottt sttt ettt ettt st st et e b e b e s b e s st s at e et e et e e s bt e sbeesanesaresabeebe e neenneennees 5
1.1 Afgraensning af disse retNiNGSIN eI .. e e e 6

DEFINTTIONER e s 7

HVAD ER KODEKSER? 1. ttttte ittt s setitee e setieee s sttt e s sttt e e senteeessnteeessntaeessssaeessasseeessnsseeessnnseeessassenessns 7

HVILKE FORDELE ER DER VED KODEKSER? ....uuttiiiiitiiee ittt s siitee s siteee s sseteee s ssnteeessnnneessnseeesssnsaeessans 8

MODTAGELSE AF ET UDKAST TIL KODEKS TIL BEHANDLING ....eeitterieerieenteeieeieeieeniee e 11
5.1 Begrundelse 0g dOKUMENTAtION .ocuiiiiiiiiiee ettt e e e e s eb e e e e enaaee s 11
5.2 RIS ENTANT L.t nan 12
53 Databehandlingens anvendelseSOMIAdE .....ccuviieiccieee ettt e e e e e e 12
54 Territorialt anVeNndelseSOMIATE. .. .o ittt ettt s s 12
5.5 Ansggning til en kompetent tilsynsmyndighed ........cooceiiiiiiniiiniiee e 12
5.6 OVETSIGE OVEI MEKANISIMET 1utiiiiiciieee et ettt e et e e e ette e e e ete e e s sate e e e s bteeeeebeeeeessreeeennnens 13
5.7 (o] ahu ] (o] = o IS URPR 13
5.8 H B e e 13
5.9 N Tu ol o= IR T3V =41V oY1 o SRR 14
SN LY o] o - S 14
T8 A 1T 1) £ T TSSOSO PPTRPRTRTRRTRVRIN 14

KRITERIER FOR GODKENDELSE AF KODEKSER ... 14
6.1 Opfylder et SErligt DENOV .uviii e e e e e e e e e e e nnraaeees 15
6.2 Letter anvendelsen af databeskyttelsesforordningen .......ooccveeeecciieeecciiee e 15
6.3 Praeciserer anvendelsen af databeskyttelsesforordningen.......cceeccveeeeccieeecccieee e, 15
6.4 Giver tilstraekkelige Barantier. e e 16
6.5 Sikrer mekanismer, der muligg@r effektivt tilSyn ..., 17

INDGIVELSE, MODTAGELSE TIL BEHANDLING OG GODKENDELSE (NATIONAL KODEKS) ............... 18
7.1 T Yo =YY TSP 18
7.2 Modtagelse af en kodeks til BENANAIING ..vvveiiiiiiieee e 18
7.3 (CToTo] X< aTo =] K= P R UP PRSPPI 18

INDGIVELSE, MODTAGELSE TIL BEHANDLING OG GODKENDELSE (FLERNATIONAL KODEKS)........ 19
8.1 FaTo F=q A=Y £ U URPRE 19
8.2 Modtagelse af en kodeks til BENANAIING ..vveeeeiviie e 19
8.3 Y= L0010 o= o PSSR 20
8.4 N P = USRS 20

Vedtaget 3



8.5 Forberedelse af forelaeggelse for Databeskyttelsesradet .....ooiiieicieieeciieee e, 20

8.6 D) =] oot VM (=] =] = Lo <] SR 21
8.7 (CToTo] X< aTo [=] Y= UP R UP PP PTOPPO 21
G P ROCES s 21
10 KOMMISSIONENS ROLLE. e 22
11 KONTROL MED OVERHOLDELSEN AF EN KODEKS ... 22
12 AKKREDITERINGSKRAY TIL KONTROLORGANER .. .etiitteriteriterteetee ettt 23
1 o ¥ Y g FedF=d Y=Y o USSP 23
12.2 INTEreSSEKONTIKE c.eeeieiiie et st esbe e e emte e s ne e e snneas 24
I B = Y o= o 1TSS UEPRRS 24
12.4  Fastlagte procedurer 08 StrUKTUMNBT ... ettt e e e e crrre e e e e e e e sarrreeeeeeeeeennes 24
12.5 Gennemsigtig klagebehandliNg ... e e 25
12.6  Kommunikation med den kompetente tilsynsmyndighed .......cccceeeeiiiieeciieeecciiee e 26
12.7  ReVISIONSMEKANISIME weiiitiiiiiieiiee ettt ettt e st e e sate e s bt e e s se e e sabe e s abeeesabeesseeesmseesareeennneas 26
R T £ (=Y = Sy = LU PRPRS 26
13 GODKENDTE KODEKSER ... ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 27
14 TILBAGEKALDELSE AF ET KONTROLORGANS AKKREDITERING ...eeeiiiiiieeiieieeieeieeniee e 27
15 KODEKSER | DEN OFFENTLIGE SEKTOR ..cuttiiieriieriienieeieeie ettt sttt 28
TILLEG 1 — Forskellen mellem nationale og flernationale kodekser.......uiiucciiieeeiec e, 29
TILLEG 2 — Valg af kompetent tilsynsmyndighed ... e 30
TILLEG 3 — Tjekliste iINden iNAGIVEISE .uvviiieie ittt et e e e e e e e rrra e e e e e e e e nrnaeees 31
Tilleeg 4 — Procesdiagram for FLERNATIONAL KODEKS...ccicuvieiiiiieeeciiree e ccireeescirree e ssvteee e senvreessenraeeeenns 32

Vedtaget 4



Det Europaiske Databeskyttelsesrad har —

under henvisning til artikel 70, stk. 1, litra n), og artikel 40 og 41 i Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med
behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger og om ophaevelse af
direktiv 95/46/EF (herefter "databeskyttelsesforordningen"),

under henvisning til E@S-aftalen, saerlig bilag XI og protokol 37 som aendret ved Det Blandede E@S-
Udvalgs afggrelse nr. 154/2018 af 6. juli 2018, og

under henvisning til artikel 12 og 22 i Databeskyttelsesradets forretningsorden af 25. maj 2018 —

VEDTAGET FOLGENDE UDTALELSE:

1 INDLEDNING

1. Forordning 2016/679! ("databeskyttelsesforordningen") tradte i kraft den 25. maj 2018. Et af de
primaere formal med databeskyttelsesforordningen er at sikre et ensartet databeskyttelsesniveau
overalt i Den Europziske Union og hindre, at forskelle haemmer den frie udveksling af
personoplysninger pd det indre marked?. Med databeskyttelsesforordningen indfgres ogsa
princippet om ansvarlighed, idet de dataansvarlige palaegges et ansvar for og skal kunne pavise,
at forordningen overholdes®. Bestemmelserne i artikel 40 og 41 i databeskyttelsesforordningen
om adfaerdskodekser ("kodekser") udggr en praktisk, potentielt omkostningseffektiv og
meningsfyldt metode til at opnda mere ensartede beskyttelsesniveauer i forbindelse med
databeskyttelsesrettigheder. Kodekserne kan fungere som mekanismer til pavisning af
overholdelse af databeskyttelsesforordningen®. De kan navnlig bidrage til at afhjeelpe eventuelle
tilbageveerende mangler i harmoniseringen mellem medlemsstaternes anvendelse af
databeskyttelseslovgivningen®. De giver ogsi bestemte sektorer anledning til at reflektere over
feelles databehandlingsaktiviteter og na til enighed om skreeddersyede og praktiske
databeskyttelsesregler, der opfylder sektorens behov samt kravene i
databeskyttelsesforordningen®.

! Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger og om
ophavelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse).

2 Se betragtning 13 i databeskyttelsesforordningen.

3 Se artikel 5, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen.

4 Se f.eks. artikel 24, stk. 3, artikel 28, stk. 5, og artikel 32, stk. 3. En adfaerdskodeks kan ogsa benyttes af
databehandlere til at pavise tilstraekkelige garantier for, at deres behandling overholder
databeskyttelsesforordningen (se artikel 28, stk. 5).

5> Se databeskyttelsesforordningen, betragtning 77, 81, 98, 99, 148 og 168 og artikel 24, 28, 35, 40, 41, 46, 57,
64 og 70. Dette er iseer tilfeeldet, nar en kodeks vedrgrer behandlingsaktiviteter i flere medlemsstater.

6 Kodekser skal ikke ngdvendigvis kun vedrgre eller begraenses til en bestemt sektor. F.eks. kan en kodeks finde
anvendelse pa saerskilte sektorer med en falles behandlingsaktivitet, der har samme behandlingsmaessige
karakteristika og behov. Hvis en kodeks er tvaersektoriel i sin anvendelse, kan der udpeges mere end ét
kontrolorgan i henhold til denne kodeks. Hvis dette er tilfeldet, skal kodeksen ggre det helt klart, hvad
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2. Medlemsstaterne, tilsynsmyndighederne, Det Europaeiske Databeskyttelsesrad
("Databeskyttelsesradet") og Europa-Kommissionen ("Kommissionen") har pligt til at tilskynde til
udarbejdelse af adfeerdskodekser, der bidrager til korrekt anvendelse af forordningen’. Disse
retningslinjer vil stgtte "kodeksindehaverne" og gore det lettere for dem at udarbejde, zndre
eller udvide kodekser.

1.1 Afgreensning af disse retningslinjer

3. Formalet med disse retningslinjer er at yde praktisk vejledning og fortolkningsmaessig bistand i
forbindelse med anvendelsen af artikel 40 og 41 i databeskyttelsesforordningen. De er taenkt
som en hjelp til at klarleegge procedurerne og reglerne for forelaeggelse, godkendelse og
offentligggrelse af kodekser pa nationalt plan og EU-plan. De indeholder de minimumskriterier,
som en kompetent tilsynsmyndighed kreever opfyldt for at acceptere at foretage en
tilbundsgdende gennemgang og evaluering af en kodeks®. Endvidere beskriver retningslinjerne de
indholdsmaessige faktorer, der skal tages i betragtning, nar det skal evalueres, om en given
kodeks sikrer og bidrager til den korrekte og effektive anvendelse® af
databeskyttelsesforordningen. Endelig fastlaegger de kravene til effektiv kontrol med
overholdelsen af en kodeks™.

4. Disse retningslinjer bgr ogsa fungere som en klar ramme for alle kompetente
tilsynsmyndigheder, Databeskyttelsesradet og Kommissionen med henblik pad en ensartet
evaluering af kodekser og strgmlining af procedurerne i forbindelse med vurderingsprocessen.
Denne ramme bgr ogsa @gge gennemsigtigheden og sikre, at kodeksindehavere, der sgger
godkendelse af en kodeks, er bekendt med processen og forstar de formelle krav og de relevante
kriterier for godkendelsen.

5. Vejledning i adfaerdskodekser som et redskab til dataoverfgrsler i henhold til artikel 40, stk. 3, i
databeskyttelsesforordningen vil blive omfattet af separate retningslinjer, som
Databeskyttelsesradet udsteder.

6. Alle tidligere godkendte kodekser! skal gennemgds og revurderes i overensstemmelse med
kravene i databeskyttelsesforordningen og derefter pa ny forelaegges til godkendelse i henhold til
kravene i artikel 40 og 41 og ifglge de procedurer, der er beskrevet i dette dokument.

kontrolorganets funktioner omfatter, med andre ord ved at angive de sektorer, for hvilke hvert kontrolorgan vil
udfgre sine funktioner i henhold til artikel 41, og hvilke tilsynsmekanismer der er til radighed for hvert
kontrolorgan. | den forbindelse galder de relevante afsnit i disse retningslinjer, som fastsatter
ansvarsomraderne og forpligtelserne for og akkrediteringskravene til kontrolorganerne, individuelt for hvert af
disse kontrolorganer, der er udpeget i henhold til kodeksen.

7 Artikel 40, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen.

8 Se artikel 40, stk. 5, artikel 55, stk. 1, og betragtning 122 i databeskyttelsesforordningen.

% Se databeskyttelsesforordningen, artikel 40, stk. 1, og betragtning 98.

10 Se f.eks. artikel 41, stk. 2 og 3, i databeskyttelsesforordningen.

1 Enten af de nationale datatilsynsmyndigheder eller af Artikel 29-Gruppen inden vedtagelsen af
databeskyttelsesforordningen og disse retningslinjer.
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2 DEFINITIONER

"Akkreditering" henviser til, at det er blevet undersggt, at det foreslaede kontrolorgan opfylder
kravene i artikel 41 i databeskyttelsesforordningen og dermed akkrediteres til at kontrollere
overholdelsen af en adfaerdskodeks. Denne undersggelse udfgres af den tilsynsmyndighed, der
far forelagt en kodeks til godkendelse (artikel 41, stk. 1). Akkrediteringen af et kontrolorgan
gaelder kun for en bestemt kodeks*2.

"Kodeksindehavere" henviser til sammenslutninger eller andre organer, der udarbejder og
foreleegger deres kodeks!®, og som har en relevant retlig status, jf. kodeksen og i henhold til
national lovgivning.

"Kompetent tilsynsmyndighed" henviser til den tilsynsmyndighed, som er kompetent i henhold til
artikel 55 i databeskyttelsesforordningen.

"Kontrolorgan" henviser til et organ/udvalg eller en rakke organer/udvalg (internt hos
kodeksindehaverne eller uden for disse'*), som udfgrer en kontrolfunktion med henblik pa at
undersgge og sikre, at kodeksen overholdes i henhold til artikel 41.

"Bergrte tilsynsmyndigheder” har samme betydning som ifglge artikel 4, stk. 22, i
databeskyttelsesforordningen.

"National kodeks" henviser til en kodeks, som daekker behandlingsaktiviteter, der foregar i én
medlemsstat.

"Flernational kodeks" henviser til en kodeks, som daekker behandlingsaktiviteter, der foregar i
mere end én medlemsstat.

3 HVAD ER KODEKSER?

7. Kodekser ifplge databeskyttelsesforordningen er frivillige ansvarlighedsredskaber, som
fastlaegger specifikke databeskyttelsesregler for kategorier af dataansvarlige og databehandlere.
De kan veaere nyttige og effektive ansvarlighedsredskaber, der giver en detaljeret beskrivelse af
den adfzerd i en given sektor, der er mest hensigtsmaessig, lovlig og etisk rigtig. Fra et
databeskyttelsessynspunkt kan kodekserne derfor fungere som et regelsaet for dataansvarlige og
databehandlere, som udformer og gennemfgrer behandlingsaktiviteter, der overholder
databeskyttelsesforordningen, og som udmgnter principperne om databeskyttelse i EU-retten og
national ret i praksis.

8. Branchesammenslutninger eller foreninger, der repraesenterer en sektor, kan udforme kodekser
til at hjeelpe sektoren med at overholde databeskyttelsesforordningen pa en effektiv og
potentielt omkostningseffektiv made. Som fastsat i den ikkeudtgmmende liste i artikel 40, stk. 2,
i databeskyttelsesforordningen kan adfaerdskodekser isser omfatte emner som:

en rimelig og gennemsigtig behandling
de legitime interesser, som forfglges af den dataansvarlige i specifikke sammenhange

2 Dog kan et kontrolorgan akkrediteres til mere end én kodeks, safremt det opfylder
kravene til akkreditering.

31 henhold til betragtning 98 i databeskyttelsesforordningen.

14 Se ogsd punkt 64-67 nedenfor.
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indsamlingen af personoplysninger pseudonymiseringen af personoplysninger
informationen, der gives til registrerede, og udgvelsen af de registreredes rettigheder
informationen, der gives til bgrn, og beskyttelsen af bgrn (herunder mekanismer til
indhentning af samtykke fra indehavere af foraeldremyndighed)

de tekniske og organisatoriske foranstaltninger, herunder databeskyttelse gennem design og
gennem standardindstillinger samt sikkerhedsforanstaltninger

anmeldelsen af brud

dataoverfgrslen til tredjelande eller

udenretslige procedurer.

9. Databeskyttelsesforordningen giver ved at ophaeve databeskyttelsesdirektivet (95/46/EF) mere
specifikke og detaljerede bestemmelser om kodekser, de krav, der skal opfyldes, og de
procedurer, der skal fglges for at opna godkendelse, samt registrering, offentligggrelse og
fremme af kodeksen efter godkendelsen. Disse bestemmelser vil sammen med disse
retningslinjer bidrage til at tilskynde kodeksindehavere til at komme med direkte input til
fastsaettelsen af databeskyttelsesstandarder og regler for deres behandlingssektorer.

10. Det skal bemaerkes, at kodekserne er et af flere frivillige ansvarlighedsredskaber vedrgrende
databeskyttelse, som databeskyttelsesforordningen tilbyder, f.eks. konsekvensanalyse
vedrgrende databeskyttelse® og certificering®®. De udggr en mekanisme, der kan benyttes som
hjeelp for organisationer, der vil pavise deres overholdelse af databeskyttelsesforordningen?’.

4 HVILKE FORDELE ER DER VED KODEKSER?

11. Kodekser repraesenterer en lejlighed til at fastleegge et seet regler, som bidrager til den korrekte
anvendelse af databeskyttelsesforordningen pa en praktisk, gennemsigtig og potentielt
omkostningseffektiv made, der tager hensyn til en given sektors sarlige treek og/eller dens
behandlingsaktiviteter. | denne forbindelse kan der udarbejdes kodekser for dataansvarlige og
databehandlere under hensyntagen til de specifikke karakteristika ved den databehandling, der
udfgres i visse sektorer, og de specifikke behov hos mikrovirksomheder og sma og mellemstore
virksomheder?®, De har potentiale til at vaere et seerlig vigtigt og nyttigt redskab for bdde SMV'er

15 Adfaerdskodekser og certificering er frivillige ansvarlighedsveerktgjer, mens en konsekvensanalyse
vedrgrende databeskyttelse vil vaere obligatorisk under visse omstaendigheder. Yderligere information om
andre ansvarlighedsredskaber kan findes i den generelle vejledning pa Databeskyttelsesradets websted
(www.edpb.europa.eu).

16 Se artikel 42 i databeskyttelsesforordningen og bemaerk Databeskyttelsesrddets retningslinjer: "Guidelines
1/2018 on certification and identifying certification criteria in accordance with Articles 42 and 43 of the GDPR".
17 Overholdelse af en kodeks garanterer ikke i sig selv overholdelse af databeskyttelsesforordningen eller
friholdelse af  dataansvarlige/databehandlere  fra  sanktioner eller ansvar i henhold il
databeskyttelsesforordningen.

18 Jf. betragtning 98 i databeskyttelsesforordningen, for s& vidt angér artikel 40, stk. 1. F.eks. kan en kodeks p3
hensigtsmaessig vis udbygges til at opfylde kravene hos mikroorganisationer ud over sma og mellemstore
virksomheder.
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og mikrovirksomheder®, som her far en mekanisme, der saetter dem i stand til at overholde
databeskyttelsesreglerne pa en mere omkostningseffektiv made.

For eksempel kan flere mikrovirksomheder inden for et givet sundhedsforskningsomrade via
deres relevante sammenslutninger samles om i faellesskab at udarbejde en kodeks for den
indsamling og behandling af helbredsoplysninger, de foretager, frem for at kaste sig ud i den
slags omfattende databeskyttelsesanalyser hver for sig. Kodekser er ogsa nyttige for
tilsynsmyndighederne, idet de herigennem kan opna en bedre forstaelse af og indsigt i de

behandlingsaktiviteter, der udfgres af en given profession, i et givet erhverv eller en bestemt

12. Kodekser kan hjelpe dataansvarlige og databehandlere med at overholde
databeskyttelsesforordningen ved at regulere omrader som rimelig og gennemsigtig behandling,

For eksempel kunne der sgges godkendelse af et seet regler for, hvordan en bestemt
velggrende sektor vil sikre, at dens forarbejdningsordninger var rimelige og gennemsigtige.
Den specifikke velggrende sektor kunne ogsa beslutte at udarbejde en kodeks, hvori den
indarbejder og korrekt anvender en vifte af forskellige bestemmelser fra
databeskyttelsesforordningen til at deekke alle behandlingsaktiviteter lige fra retsgrundlaget

for indsamling af personoplysninger til anmeldelse af brud pa persondatasikkerheden.

legitime interesser, databeskyttelse gennem design og gennem standardindstillinger samt den
dataansvarliges forpligtelser. Kodekserne er tilgaengelige for alle databehandlingssektorer og kan
udarbejdes i sa teet eller s3 bredt et samarbejde, som det passer den enkelte sektor?, forudsat at
kodeksen bidrager til den korrekte og effektive anvendelse af databeskyttelsesforordningen??.

13. Kodekser kan sikre en vis medregulering, og de kan ggre dataansvarlige og databehandlere
mindre afhaengige af, at datatilsynsmyndighederne yder dem specifik vejledning til netop deres
specifikke behandlingsaktiviteter.

14. Kodekser kan sikre de dataansvarlige og databehandlerne en vis autonomi og kontrol med
hensyn til at affatte og aftale regler for bedste praksis i deres respektive sektorer. De kan vaere

1% Navnlig artikel 40, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen peger p& kodekser som en lgsning pa opfyldelsen af
sadanne virksomheders behov.

20 Artikel 40, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen henviser til kodekser, der udarbejdes af repraesentative
organisationer for "kategorier af dataansvarlige og databehandlere". Dette kunne derfor omfatte kodekser pa
tveers af sektorer, hvor det er praktisk muligt, forudsat at repraesentativitetskriterierne er opfyldt.

21 En kodeks med et snaevert fokus skal ggre det tilstraekkeligt klart for de registrerede (og godtggre over for en
kompetent tilsynsmyndighed), at den omstaendighed, at dataansvarlige eller databehandlere overholder
kodeksen, ikke ngdvendigvis sikrer, at de ogsa overholder al lovgivning. En egnet garanti i dette tilfaelde kunne
veere at sikre tilstraekkelig gennemsigtighed med hensyn til kodeksens begreensede anvendelsesomrade over
for dem, der har forpligtet sig til at overholde kodeksen, og de registrerede.
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en lejlighed til at konsolidere bedste praksis for databehandling pa bestemte omrader. De kan
ogsa blive en afggrende ressource, som virksomhederne har til radighed, hvis de skal afhjaelpe
kritiske problemer i deres databehandlingsprocedurer, og til at opnd bedre overholdelse af
databeskyttelsesreglerne.

15. Kodekserne kan sikre den steerkt ngdvendige tillid og retssikkerhed ved at tilbyde praktiske
Igsninger pa problemer, som er konstateret i bestemte sektorer i forbindelse med faelles
behandlingsaktiviteter. De tilskynder til udviklingen af en kollektiv og ensartet tilgang til en given
sektors behov for databehandling.

16. Kodekser kan vaere et effektivt redskab til opbygning af tillid hos de registrerede. De kan
omhandle en rakke spgrgsmal, hvoraf mange kan opstda som fglge af bekymring hos
offentligheden eller endda opfattede bekymringer i sektoren selv, og de udggr som sadan et
redskab til at gge gennemsigtigheden for de registrerede med hensyn til behandlingen af deres

For eksempel i forbindelse med behandling af personlige helbredsoplysninger i
forskningspjemed kunne eksistensen af en godkendt og detaljeret kodeks fjerne nogle af
bekymringerne med hensyn til de relevante foranstaltninger, der bgr traeffes for at
fremme overholdelsen af de regler, der geelder for behandling af fglsomme
helbredsoplysninger. En sadan kodeks kunne pa en rimelig og gennemsigtig made beskrive

felgende:

de relevante garantier, der skal gives vedrgrende de oplysninger, som skal gives til
de registrerede

relevante garantier, der skal gives vedrgrende de oplysninger, der indsamles hos
tredjeparter

meddelelse om eller formidling af oplysningerne

de kriterier, der skal indfgres for at sikre overholdelse af princippet om
dataminimering

de specifikke sikkerhedsforanstaltninger

relevante opbevaringsplaner og

personoplysninger.

17. Kodekser kan ogsa vise sig at veaere betydningsfulde og nyttige mekanismer pad omradet for
internationale dataoverfgrsler. Nye bestemmelser i databeskyttelsesforordningen giver
tredjeparter mulighed for at tilslutte sig godkendte kodekser for at opfylde de lovkrav, der stilles
for at sikre de forngdne garantier i forbindelse med overfgrsel af personoplysninger til
tredjelande?. Desuden kan godkendte kodekser af denne art medfgre, at det beskyttelsesniveau,

22 5e artikel 40, stk. 2, litra j), og artikel 40, stk. 3, i databeskyttelsesforordningen.
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som databeskyttelsesforordningen sikrer det internationale samfund i bred forstand, fremmes og
udbygges, samtidig med at baeredygtige, lovlige internationale overfgrsler af personoplysninger
muligggres. De kan ogsa udggre en mekanisme, som videreudvikler og fremmer de registreredes
tillid til behandling af data uden for Det Europaeiske @konomiske Omrade?3.

18. Godkendte kodekser har potentiale til at fungere som effektive ansvarlighedsredskaber for bade
dataansvarlige og databehandlere. Som beskrevet i betragtning 77 og fastsat i artikel 24, stk. 3, i
databeskyttelsesforordningen er overholdelse af en godkendt adfserdskodeks bl.a. en egnet
metode, som dataansvarlige eller databehandlere kan bruge til at pavise overholdelse af
bestemte krav eller principper i forordningen eller af forordningen som helhed?*. Overholdelse af
en godkendt adfeerdskodeks vil ogsd vaere en faktor, som tilsynsmyndighederne tager i
betragtning, ndr de evaluerer bestemte traek ved databehandling sdsom sikkerhedsaspekter?,
vurderer virkningen af databehandlingen i forbindelse med en konsekvensanalyse vedrgrende
databeskyttelse?®, eller ndr de palegger en administrativ bgde?. Hvis en af
databeskyttelsesforordningens bestemmelser er blevet overtradt, kan overholdelse af en
godkendt adfzaerdskodeks vise, i hvor hgj grad der er behov for et indgreb i form af en
administrativ bgde eller en anden korrigerende foranstaltning, som er effektiv, star i rimeligt
forhold til overtraedelsens alvor og har afskraskkende virkning, fra tilsynsmyndighedens side?.

5 MODTAGELSE AF ET UDKAST TIL KODEKS TIL BEHANDLING??

19. Den kompetente tilsynsmyndighed stiller en raekke betingelser for at kunne foretage en fuld
gennemgang og vurdering af en kodeks i henhold til artikel 40, stk. 5, i
databeskyttelsesforordningen. Formalet er at lette den effektive evaluering af ethvert udkast til
kodeks. Der geelder fglgende kriterier:

5.1 Begrundelse og dokumentation

20. Ethvert udkast til kodeks, som indgives til godkendelse, skal indeholde en klar og praecis
begrundelse med nzrmere angivelse af kodeksens formal, dens anvendelsesomrade®’, og

B Databeskyttelsesradet vil udstede separate retningslinjer for brug af kodekser som en mekanisme til
befordring af internationale overfgrsler.

24 Se ogsa artikel 24, stk. 3, og artikel 28, stk. 5, i databeskyttelsesforordningen.

25 Artikel 32, stk. 3, i databeskyttelsesforordningen.

26 Artikel 35, stk. 8, i databeskyttelsesforordningen.

27 Artikel 83, stk. 2, litra j), i databeskyttelsesforordningen. Bemaerk ogsa anvendelsen af kodekser i forbindelse
med WP 253/17 "Retningslinjer vedrgrende anvendelse og fastsaettelse af administrative bgder i
overensstemmelse med forordning (EU) 2016/679", som Det Europaeiske Databeskyttelsesrad har vedtaget.

2 |bjd.

2 Dette geelder udkast til alle kodekser (nationale og flernationale) sdvel som @ndringer eller udvidelser af
eksisterende kodekser.

30 Fglgende ikkeudtpmmende kategorier kan veaere geeldende: identifikation af medlemmer,
behandlingsaktivitet, registrerede, typer af personoplysninger, jurisdiktioner, bergrte tilsynsmyndigheder
(artikel 4, stk. 22, i databeskyttelsesforordningen).
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hvordan den vil lette den effektive anvendelse af denne forordning3!. Dette vil fremme processen
og sikre den ngdvendige klarhed i ansggningen. Ansggningen skal ogsa omfatte dokumentation i
relevant omfang til at understgtte udkastet til kodeksen og begrundelsen?2,

5.2 Repraesentant

21. En kodeks skal forelaegges af en sammenslutning/et konsortium af sammenslutninger eller andre
organer, der reprasenterer kategorier af dataansvarlige eller databehandlere
(kodeksindehavere) i overensstemmelse med artikel 40, stk. 2. En ikkeudtgmmende liste med
eksempler pa mulige kodeksindehavere kunne omfatte: erhvervsorganisationer, reprasentative
sammenslutninger, akademiske organisationer og interessegrupper.

22. Kodeksindehaverne skal pavise over for den kompetente tilsynsmyndighed, at de udggr et faktisk
repraesentativt organ, og at de er i stand til at forsta deres medlemmers behov og klart definere
den behandlingsaktivitet eller sektor, som kodeksen er beregnet pa. Afhaengigt af definitionen og
parametrene for den bergrte sektor kan repraesentativiteten udledes af fglgende elementer:

antal eller andel af potentielle kodeksmedlemmer blandt de relevante dataansvarlige eller
databehandlere i den pagaldende sektor

det repreesentative organs erfaring inden for sektoren og med behandlingsaktiviteter i
forbindelse med kodeksen.

5.3  Databehandlingens anvendelsesomrade

23. Udkastet til kodeks skal have et defineret anvendelsesomrade, som klart og praecist fastlaegger
de omfattede personbehandlingsaktiviteter (eller karakteristika ved databehandlingen) og de
kategorier af dataansvarlige eller databehandlere, som den regulerer. Dette skal omfatte de
databehandlingsspgrgsmal, som kodeksen skal besvare, og give praktiske Igsninger.

5.4 Territorialt anvendelsesomrade

24. Udkastet til kodeks skal specificere, om der er tale om en national eller flernational kodeks, og
oplyse naermere om det territoriale anvendelsesomrade med angivelse af alle relevante
jurisdiktioner, hvor den taenkes anvendt. Til flernationale kodekser (samt zendrede eller udvidede
flernationale kodekser) skal der vedlaegges en fortegnelse over de bergrte tilsynsmyndigheder.
Tilleg 1 viser forskellen mellem nationale og flernationale kodekser.

5.5  Ansggning til en kompetent tilsynsmyndighed

25. Kodeksindehaverne skal sikre, at den tilsynsmyndighed, der er valgt til at gennemga et udkast til
kodeks, er kompetent i henhold til artikel 55 i databeskyttelsesforordningen33. Tilleeg 2 giver

31 Dette dokument giver kodeksindehavere mulighed for at pavise rationalet bag kodeksen og grundlaget for
godkendelsen heraf. Det giver kodeksindehaverne en platform til at beskrive de foresldede garantiers
hensigtsmaessighed og til at pavise, at de foresldaede mekanismer er egnede til formalet.

32 Der kan f.eks. veere tale om et sammendrag af hgringsresultater, medlemsoplysninger eller forskning, som
paviser behovet for en kodeks.
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yderligere information til kodeksindehavere om valg af kompetent myndighed med henblik pa en
flernational kodeks.

5.6 Oversigt over mekanismer

26. Udkastet til kodeks skal indeholde forslag til mekanismer, som muligggr kontrol med, at de
interessenter, der forpligter sig til det, overholder dens bestemmelser3*. Dette gaelder kodekser i
bade den offentlige sektor og den private sektor.

5.7  Kontrolorgan

27. Et udkast til kodeks, der omfatter private, ikkeoffentlige myndigheders eller organers
behandlingsaktiviteter, skal ogsa udpege et kontrolorgan og anvise mekanismer, som satter
dette kontrolorgan i stand til at udfgre sine funktioner i henhold til artikel 41 i
databeskyttelsesforordningen®. Det eller de navngivne kontrolorganer skal have en sddan status,
at de opfylder kravene til at veaere fuldt ansvarlige i denne funktion®. | dette gjemed skal
kontrolorganet eller -organerne akkrediteres af den kompetente tilsynsmyndighed i henhold til
artikel 41, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen®’.

5.8 Horing

28. Et udkast til kodeks skal indeholde oplysninger om omfanget af den afholdte hgring. Betragtning
99 i databeskyttelsesforordningen angiver, at der under udarbejdelse af en kodeks (eller en
a&ndring/udvidelse) skal gennemfgres en hgring af de relevante interessenter, herunder i muligt
omfang de registrerede. Kodeksindehaverne bgr derfor bekraefte og pavise, at der er foregaet en
hgring af passende omfang af de relevante interessenter, nar de indgiver kodeksen til
godkendelse. Hvor det er relevant, vil dette omfatte oplysninger om andre adfaerdskodekser,
som potentielle kodeksmedlemmer kan vaere underlagt, og hvordan deres kodeks supplerer
andre koder. Der skal ogsa vaere en beskrivelse af omfanget og arten af hgringen, der fandt sted
af medlemmerne, andre interessenter og registrerede eller sammenslutninger/organer, der
repraesenterer dem?3®. | praksis anbefales det pa det kraftigste at gennemfgre en hgring af
medlemmerne af en organisation eller et organ, der optraeder som kodeksindehaver, og at tage
hensyn til sddanne medlemmers behandlingsaktiviteter hos deres kunder. Hvis der ikke er blevet
gennemfgrt en hgring af de relevante og specifikke interessenter, fordi det ikke var muligt, skal
kodeksindehaveren forklare denne omstaendighed.

3 |fglge artikel 55 i databeskyttelsesforordningen er hver tilsynsmyndighed kompetent til at udfgre de opgaver
og udgve de befgjelser, der tilleegges den i overensstemmelse med forordningen, pa sin egen medlemsstats
omrade. Se ogsa betragtning 122 i databeskyttelsesforordningen.

34 Se artikel 40, stk. 4, i databeskyttelsesforordningen.

35 En kodeks, der omfatter den offentlige sektor, skal ligeledes indeholde egnede mekanismer til kontrol med
overholdelsen af kodeksen.

36 | henhold til artikel 83, stk. 4, litra c), i databeskyttelsesforordningen straffes et kontrolorgans overtradelser
af sine forpligtelser med administrative bgder.

37 Se afsnittet nedenfor med overskriften "Akkrediteringskrav til kontrolorganer", s. 24.

38 Kodeksindehaverne kunne f.eks. beskrive, hvordan de vurderede de bidrag, de modtog efter hgringen.
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5.9 National lovgivning

29. Kodeksindehaverne skal bekrzefte, at udkastet til kodeks er i overensstemmelse med geeldende
national lovgivning, navnlig hvis kodeksen omfatter en sektor, som reguleres af specifikke
bestemmelser i national ret, eller vedrgrer behandlingsaktiviteter, som skal vurderes under
hensyntagen til specifikke krav og relevante retlige forpligtelser i henhold til national ret.

5.10 Sprog

30. Kodeksindehaverne skal overholde de sprogkrav, der fastsettes af den kompetente
tilsynsmyndighed, hvortil de agter at indgive udkastet til kodeks. Generelt bgr en kodeks indgives
pd den kompetente tilsynsmyndigheds sprog i den pdgeeldende medlemsstat®. Vedrgrende
flernationale kodekser bgr udkastet forelaegges pa den kompetente tilsynsmyndigheds sprog
samt engelsk®.

5.11 Tjekliste

31. Til sidst pahviler det den valgte kompetente tilsynsmyndighed at afggre, om udkastet til kodeks
kan ga videre til naeste fase af evalueringen, dvs. at en kompetent tilsynsmyndighed patager sig
at foretage en fuld vurdering af indholdet i overensstemmelse med artikel 40 og 41 i
databeskyttelsesforordningen og de nedenfor beskrevne procedurer. Tjeklisten i tilleeg 3 bgr
benyttes til kontrol af den dokumentation, der indgives til en kompetent tilsynsmyndighed, og
som hjeelp til udformning af en ansggning om godkendelse af et udkast til kodeks.

6 KRITERIER FOR GODKENDELSE AF KODEKSER

32. Kodeksindehaverne skal kunne pavise, hvordan deres kodeks vil bidrage til den korrekte
anvendelse af databeskyttelsesforordningen under hensyntagen til de specifikke traek ved
forskellige databehandlingssektorer samt de specifikke krav og forpligtelser, der stilles til de
dataansvarlige eller databehandlere, som den vedrgrer. Der er en raekke aspekter ved dette
overordnede krav. Kodeksindehavere bgr kunne pavise, at deres udkast til kodeks:

opfylder et seerligt behov hos den pagaldende sektor eller behandlingsaktivitet
letter anvendelsen af databeskyttelsesforordningen

praeciserer anvendelsen af databeskyttelsesforordningen

giver tilstraekkelige garantier®

sikrer effektive mekanismer til kontrol med overholdelsen af kodeksen.

3 visse medlemsstater kan have national lovgivning, som kraever, at et udkast til kodeks skal indgives pa deres
nationale sprog, og det anbefales, at kodeksindehaverne undersgger spgrgsmalet hos den relevante
kompetente tilsynsmyndighed inden den formelle indgivelse af udkastet til kodeksen til godkendelse.

40 Det Europaiske Databeskyttelsesrdds arbejdssprog er engelsk, jf. artikel 23 i Databeskyttelsesradets
forretningsorden.

41 F.eks. forventes hgjrisikoomrdder som behandling af bgrns personoplysninger eller personers
helbredsoplysninger at omfatte mere solide og strenge garantier pa grund af de pageaeldende
personoplysningers fglsomhed.
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6.1

Opfylder et szerligt behov

33. Kodeksindehaverne har pligt til at pavise et behov for indfgrelse af en kodeks. Derfor skal en
kodeks omhandle databeskyttelsesspgrgsmal, som opstar inden for en given sektor eller

For eksempel har sektoren for informationssystemer til afslgring af forbrugerkreditrisici maske set et
behov for at udarbejde en kodeks, der giver tilstraekkelige garantier og mekanismer til at sikre, at de
indsamlede data er relevante, ngjagtige og udelukkende anvendes til det specifikke og legitime formal
at beskytte kreditten. Ligeledes kan sundhedssektoren have identificeret et behov for at affatte en
kodeks pa forskningsomradet, der sikrer en konsekvent tilgang ved at fastsaette standarder, der i

tilstreekkelig grad opfylder krav om udtrykkeligt samtykke og den dertil hgrende ansvarlighed i

behandlingsaktivitet.

34. Kodeksindehaverne bgr kunne forklare og beskrive de problemer, som kodeksen skal Igse, og
underbygge, hvordan de Igsninger, som kodeksen tilbyder, vil vaere effektive og gavnlige ikke blot

6.2

for deres medlemmer, men ogsa for de registrerede.

Letter anvendelsen af databeskyttelsesforordningen

35. Ifglge betragtning 98 i databeskyttelsesforordningen kreever godkendelsen af en kodeks, at

kodeksindehaverne kan pavise, at deres kodeks letter den effektive anvendelse

af

databeskyttelsesforordningen. | s3 henseende skal en kodeks klart angive sin sektorspecifikke
anvendelse af databeskyttelsesforordningen og identificere og omfatte en sektors specifikke

For eksempel kan der fremlaegges en liste over definitioner, som er specifikke for sektoren, og laegges
tilstraekkelig veegt pa emner, som er sarlig relevante for sektoren, som en made at lette den effektive
anvendelse af databeskyttelsesforordningen pa. Anvendelse af sektorspecifik terminologi til at
beskrive gennemfgrelsen af databeskyttelsesforordningens krav i sektoren kan ogsa ggre forstaelsen af
reglerne klarere for erhvervslivet og dermed lette den effektive anvendelse af
databeskyttelsesforordningen. En kodeks bgr fuldt ud tage hgjde for de sandsynlige risici ved en
bestemt sektors behandlingsaktivitet og pa passende vis justere de tilhgrende forpligtelser, der
palaegges de omfattede dataansvarlige og databehandlere, efter disse risici i den pagaeldende sektor,
dvs. give eksempler pa acceptable vilkar og betingelser for brug af personoplysninger i forbindelse med

direkte markedsfgring. Med hensyn til formatet bgr kodeksens indhold ogsa praesenteres pa en sadan

behov*.

6.3 Praeciserer anvendelsen af databeskyttelsesforordningen

42 Se artikel 40, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen.
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36. Kodekser skal specificere den praktiske anvendelse af databeskyttelsesforordningen og ngjagtigt
afspejle arten af behandlingsaktiviteten eller sektoren. De skal kunne sikre klare sektorspecifikke
forbedringer med hensyn til overholdelsen af databeskyttelseslovgivningen. Kodekserne skal
omfatte realistiske og for alle deres medlemmer opnaelige standarder, og de skal veere af den
forngdne kvalitet og indre sammenhaeng for at skabe tilstreekkelig merveerdi*®. Med andre ord
skal udkastet  til kodeks veere tilstreekkeligt  koncentreret om bestemte
databeskyttelsesomrader* og -spgrgsmal i den givne sektor, som kodeksen omfatter, og
udkastet skal indeholde tilstraekkeligt klare og effektive Igsninger pa disse omrader og
spgrgsmal®.

37. En kodeks skal ikke blot gengive indholdet af databeskyttelsesforordningen®. | stedet skal den
kodificere, hvordan databeskyttelsesforordningen skal anvendes pa en specifik, praktisk og
praecis made. De aftalte standarder og regler skal vaere utvetydige, konkrete, opnaelige og kunne
handhaeves (testes). Fastseettelse af seerlige regler pa det enkelte omrade er en acceptabel
metode til at opna en mervaerdi af kodeksen. Brug af unik og relevant terminologi for sektoren
og konkrete bud pa scenarier eller specifikke eksempler pd "bedste praksis"*’ kan bidrage til at
opfylde dette krav*,

38. Udarbejdelse af planer for fremme af den godkendte kodeks, sa enkeltpersoner informeres om
dens eksistens og indhold, kan ogsa bidrage til at opfylde standarden om "praecisering af
anvendelsen af databeskyttelsesforordningen". Det er afggrende, at kodekserne kan udmgnte
databeskyttelsesprincipperne som angivet i artikel 5 i databeskyttelsesforordningen. Det er ogsa
afggrende, at kodekserne tager korrekt hensyn til de relevante udtalelser og holdninger, som
Databeskyttelsesrddet afgiver og udtrykker om den givne sektor eller behandlingsaktivitet®.
F.eks. kan kodekser med specifikationer af behandlingsaktiviteter ogsa lette identificeringen af et
tilstreekkeligt retsgrundlag for disse behandlingsaktiviteter i de medlemsstater, hvor kodeksen
skal veere geeldende.

6.4 Giver tilstraekkelige garantier

39. Endvidere skal en kodeks opfylde kravene i artikel 40, stk. 5. Der kan kun ske godkendelse, nar
det er fastsldet, at et udkast til kodeks giver tilstraekkelige og egnede garantier®.
Kodeksindehaverne skal pa passende vis godtggre over for en kompetent tilsynsmyndighed, at
deres kodeks indeholder passende og effektive garantier til afbgdning af den risiko, der knytter

4 Denne standard blev anvendt fgrste gang i WP 13 DG XV D/5004/98 vedtaget den 10. september 1998.

44 F.eks. som angivet i artikel 40, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen.

4 Dette krav afspejler Artikel 29-Gruppens tidligere holdning som beskrevet i arbejdsdokumentet om kodekser,
WP 13 DG XV D/5004/98 vedtaget den 10. september 1998.

46 Gengivelser af databeskyttelseslovgivning gik jaevnligt igen i de udkast til kodekser, som ikke blev godkendt af
Artikel 29-Gruppen.

47 0g "uacceptabel praksis".

48 En kodeks bgr om muligt undga alt for juridisk sprogbrug.

4 De skal ogsa tage fuldt hensyn til relevant national og europaeisk retspraksis.

50 Se betragtning 98 i databeskyttelsesforordningen.
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sig til databehandling og enkeltpersoners rettigheder og frihedsrettigheder®'. Det pahviler
kodeksindehaverne tydeligt at dokumentere, at deres kodeks opfylder disse krav.

For eksempel inden for behandlingsaktiviteter med "hgj risiko", dvs. databehandling af store maengder
personoplysninger om bgrn eller personers helbred, profilering eller systematisk overvagning, ma det
forventes, at kodeksen indeholder skrappere krav til de dataansvarlige og databehandlerne for at
afspejle et tilstraekkeligt beskyttelsesniveau. Endvidere kan kodeksindehaverne maske fa gavn af at

gennemfgre en mere omfattende hgring, jf. betragtning 99 i databeskyttelsesforordningen, for at

6.5 Sikrer mekanismer, der muligggr effektivt tilsyn

40.

41.

I henhold til artikel 40, stk. 4, i databeskyttelsesforordningen krzaever en kodeks, at der indfgres
egnede mekanismer til at sikre, at der fgres korrekt tilsyn med reglerne, og at der treeffes
effektive og meningsfyldte handhaevelsesforanstaltninger for at sikre fuldstaendig overholdelse.
En kodeks skal specifikt praecisere og foresla strukturer og procedurer, som kan sikre effektivt
tilsyn med og sanktioner af overtradelser. Et udkast til kodeks skal ogsa preecisere et egnet
organ, som har mekanismer til sin radighed, der kan sikre, at organet kan fgre et effektivt tilsyn
med overholdelsen af kodeksen. Mekanismerne kan omfatte almindelige krav til revision og
indberetning, klare og gennemsigtige procedurer for handtering af klager og bilaeggelse af tvister,
konkrete sanktioner og retsmidler i tilfeelde af overtraedelse af kodeksen samt politikker for
indberetning af brud pa dens bestemmelser.

Et udkast til kodeks skal anfgre et kontrolorgan, nar der er tale om databehandling, som
foretages af ikke-offentlige myndigheder og organer. Der skal altsa i kodeksen ikke kun tages
hensyn til indholdet af de regler, der geelder for den pagaeldende sektors behandlingsaktivitet,
men der skal ogsa gennemfgres tilsynsmekanismer for at sikre den effektive anvendelse af disse
regler. Et udkast til kodeks kan med fordel angive en raekke forskellige tilsynsmekanismer, nar
flere forskellige kontrolorganer foretager det effektive tilsyn. Alle foreslaede tilsynsmekanismer
med henblik pa et effektivt tilsyn med overholdelsen af en kodeks skal vaere klare, egnede,
opnaelige, effektive og kunne handhzaves (testes). Kodeksindehaverne skal beskrive rationalet
bag og begrunde deres forslag til tilsyn med hensyn til egnethed og gennemfgrlighed®2.

51 Garantierne kan ogsa geelde kontrolorganer og deres kompetencer til at varetage deres opgaver pa effektiv

vis.

52 Arbejdsdokument fra Artikel 29-Gruppen: "Vurdering af selvregulering i erhvervslivet: hvornar yder den et
meningsfuldt bidrag til databeskyttelsesniveauet i et tredjeland?" WP7, der blev vedtaget den 14. januar 1998,
er ogsa et oplysende dokument, der giver yderligere indsigt i vurderingen af vaerdien af en kodeks og det
generelle grundlag, der kraeves, for at den kan veere effektiv. Det anbefales, at dette dokument ogsa tages i
betragtning (i relevant omfang), nar kodeksen affattes.
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7 INDGIVELSE, MODTAGELSE TIL BEHANDLING OG GODKENDELSE®?
(NATIONAL KODEKS)

7.1  Indgivelse

42. Kodeksindehavere skal formelt indgive deres udkast til kodeks enten elektronisk eller skriftligt
(trykt/papirudgave) til den kompetente tilsynsmyndighed®*. Den kompetente tilsynsmyndighed
giver kodeksindehaverne besked om anerkendelse af modtagelsen af ansggningen og foretager
derefter en gennemgang for at kontrollere, om udkastet til kodeks opfylder ovennaevnte kriterier
for modtagelse til behandling®, fgr den udfgrer en fuld vurdering af indholdet.

7.2 Modtagelse af en kodeks til behandling

43. Hvis udkastet til kodeks ikke kan modtages til behandling pa grund af manglende opfyldelse af
kriterierne for behandling®, vil den kompetente tilsynsmyndighed give kodeksindehaverne en
skriftlig begrundelse. Processen ophgrer hermed pa dette grundlag, og kodeksindehaverne ma
pabegynde en ny ansggning®’.

44. Hvis udkastet til kodeks opfylder ovennaevnte kriterier, skriver den kompetente tilsynsmyndighed
til kodeksindehaverne for at bekraefte, at den gar videre til naeste fase af processen og
vurderingen af indholdet af udkastet til kodeks i overensstemmelse med de relevante procedurer
i henhold til national ret.

7.3 Godkendelse

45. Medmindre der er fastsat en tidsfrist i henhold til national ret, udferdiger den kompetente
tilsynsmyndighed inden for en rimelig frist en udtalelse, og den orienterer regelmaessigt
kodeksindehaverne om processen og de vejledende tidsfrister. Udtalelsen bgr beskrive
grundlaget for afggrelsen i overensstemmelse med kriterierne for godkendelse som beskrevet
ovenfor?®,

46. Hvis den kompetente tilsynsmyndighed traeffer afggrelse om at afvise at godkende udkastet, er
processen afsluttet, og det pahviler kodeksindehaverne at vurdere indholdet af udtalelsen og
genoverveje udkastet til kodeks pa dette grundlag. Det vil ogsa veere ngdvendigt, at

3 Herunder andringer og udvidelser af tidligere godkendte kodekser.

% En sddan myndighed er naturligvis den nationale tilsynsmyndighed for de medlemmer, som kodeksen
omfatter. Det er ogsa vigtigt, at kodeksindehaverne klart anfgrer over for den kompetente tilsynsmyndighed, at
de formelt indgiver et udkast til kodeks til godkendelse, og at de tydeligt angiver kodeksens
kompetencemaessige anvendelsesomrade. Se ogsa tilleeg 1 vedrgrende sondringen mellem nationale og
flernationale kodekser.

%5 Se ogsa tillaeg 3 tjekliste.

58 Ibid.

57 Det skal bemaerkes, at en afvisning pd dette stadium af godkendelsesprocessen sandsynligvis skyldes
generelle eller proceduremaessige indledende krav snarere end indholdsmaessige eller centrale spgrgsmal, der
er knyttet til bestemmelserne i udkastet til kodeksen.

8 Derved kan den kompetente tilsynsmyndighed give nyttige tilbagemeldinger til kodeksindehaverne, hvis
disse skulle vaelge at revidere, sendre og genindsende et udkast til kodeks pa et senere tidspunkt.
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kodeksindehaverne formelt indgiver et nyt ajourfgrt udkast til kodeks pa et senere tidspunkt,
hvis de vaelger dette.

47. Hvis den kompetente tilsynsmyndighed godkender et udkast til kodeks, skal den registrere og
offentligggre kodeksen (via sit websted og/eller egnede kommunikationsmetoder)>. Artikel 40,
stk. 11, kraever ogsa, at Databeskyttelsesradet ggr alle godkendte kodekser offentligt
tilgeengelige.

8 INDGIVELSE, MODTAGELSE TIL BEHANDLING OG GODKENDELSE®®
(FLERNATIONAL KODEKS)

8.1 Indgivelse

48. Kodeksindehaverne skal formelt indgive deres udkast til kodeks enten elektronisk eller skriftligt
til en kompetent tilsynsmyndighed, som vil optreede som ledende tilsynsmyndighed med henblik
pd godkendelsen af kodeksen®. Den kompetente tilsynsmyndighed giver kodeksindehaverne
besked om anerkendelse af modtagelsen af dokumentationen og foretager derefter en
gennemgang for at kontrollere, om udkastet til kodeksen opfylder de ovennaevnte®? krav, fgr den
udfgrer en fuld vurdering af indholdet. Den kompetente tilsynsmyndighed meddeler straks alle
andre tilsynsmyndigheder indgivelsen af udkastet til kodeks og videregiver de vigtigste
oplysninger af hensyn til identificering og henvisning. Alle tilsynsmyndigheder skal straks
bekraefte, om de er en bergrt tilsynsmyndighed, jf. artikel 4, stk. 22, litra a) og b), i
databeskyttelsesforordningen®:.

8.2  Modtagelse af en kodeks til behandling

49. Hvis udkastet til kodeks ikke kan modtages til behandling pa grund af manglende opfyldelse af
ovennavnte kriterier for behandling, vil den kompetente tilsynsmyndighed give
kodeksindehaverne en skriftlig begrundelse for denne afggrelse. Processen ophgrer hermed pa
dette grundlag, og kodeksindehaverne ma& pabegynde en ny ansggning®. Den kompetente
tilsynsmyndighed afgiver ogsa en meddelelse til alle bergrte tilsynsmyndigheder om sin holdning.

50. Hvis udkastet til kodeks modtages til behandling af den kompetente tilsynsmyndighed pa
grundlag af en opfyldelse af kriterierne for behandling, skriver den kompetente tilsynsmyndighed

59 Ifplge artikel 40, stk. 6, i databeskyttelsesforordningen.

0 Herunder andringer og udvidelser af tidligere godkendte kodekser.

61 Dette skal laeses i sammenhang med den nedenfor beskrevne procedure.

62 Se ogsa tillaeg 3 tjekliste.

83 Dette er vigtigt, da det er bestemt, at det er de af databehandlingen bergrte tilsynsmyndigheder, der skal
vere med til at gennemgad udkastet til kodeks ("medevaluatorer"), fordi den dataansvarlige eller
databehandleren er etableret pa denne tilsynsmyndigheds medlemsstats omrade, eller fordi "de registrerede,
der har bopzl i denne tilsynsmyndigheds medlemsstat, i vaesentlig grad er pavirket af eller sandsynligvis i
vaesentlig grad vil kunne blive pavirket af behandlingen".

64 Det skal bemaerkes, at en afvisning pd dette stadium af godkendelsesprocessen sandsynligvis skyldes
generelle eller proceduremaessige indledende krav snarere end indholdsmaessige eller centrale spgrgsmal, der
er knyttet til bestemmelserne i udkastet til kodeksen.
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til kodeksindehaverne for at bekreefte, at den gar videre til nseste fase af processen og
vurderingen af indholdet af udkastet til kodeks. Dette udlgser fglgende uformelle
samarbejdsprocedure for vurderingen af kodeksen med henblik pa godkendelse.

8.3  Samarbejde

51. Den kompetente tilsynsmyndighed afgiver en meddelelse til alle tilsynsmyndigheder®> om sin
holdning, anfgrer de bergrte tilsynsmyndigheder og anmoder om maksimalt to medevaluatorer
til at bista med den indholdsmaessige vurdering af udkastet til kodeks. Udnaevnelsen af disse to
medevaluatorer sker efter fgrst-til-mglle-princippet®. Medevaluatorernes rolle er at bistd den
kompetente tilsynsmyndighed med at vurdere udkastet til kodeks. Nar medevaluatorerne er
bekraeftet, skal de fremsende kommentarer til indholdet af kodeksen inden 30 dage fra
bekraeftelsen af deres udnaevnelse til medevaluatorer. Disse bemarkninger vil derefter blive
taget i betragtning af den kompetente tilsynsmyndighed, nar den foretager sin vurdering med
henblik pa godkendelse. | henhold til artikel 40, stk. 7, i databeskyttelsesforordningen vil den
kompetente tilsynsmyndighed treeffe sin endelige afggrelse om, hvorvidt forslaget til afggrelse
bgr foreleegges Databeskyttelsesradet som  fastsat i artikel 63 og 64 i
databeskyttelsesforordningen®’.

52. Den kompetente tilsynsmyndighed bgr sigte mod at na til en afggrelse inden for en rimelig frist,
og den orienterer regelmaessigt kodeksindehaverne om processen og de vejledende tidsfrister.
Den bgr redeggre for grundlaget for sin afggrelse (om afvisning eller godkendelse af en kodeks) i
overensstemmelse med de generelle begrundelser for godkendelse og meddeler
kodeksindehaverne denne afggrelse rettidigt.

8.4  Afslag

53. Hvis den kompetente tilsynsmyndighed traeffer afggrelse om at afvise at henvise et udkast til
kodeks til Databeskyttelsesradet, er processen afsluttet, og det pahviler kodeksindehaverne at
vurdere resultaterne af afggrelsen og genoverveje en revision af deres udkast til kodeks. Det vil
ogsa vaere ngdvendigt, at kodeksindehaverne indgiver kodeksen igen til godkendelse pa et
senere tidspunkt, hvis de vaelger dette. Den kompetente tilsynsmyndighed bgr ogsa meddele alle
bergrte tilsynsmyndigheder sin holdning og arsagerne til afslag pa godkendelsen af en kodeks.

8.5  Forberedelse af foreleeggelse for Databeskyttelsesradet

54. Hvis den kompetente tilsynsmyndighed agter at godkende udkastet til kodeks, skal den
kompetente tilsynsmyndighed, inden den indgiver det til Databeskyttelsesradet, rundsende sit
udkast til godkendelse til alle bergrte tilsynsmyndigheder. Alle bergrte tilsynsmyndigheder har 30

8 De bergrte tilsynsmyndigheder skal kunne identificeres ud fra anvendelsesomradet for udkastet til kodeks.

% Denne anmodning stdr &ben i ti arbejdsdage. Mens medevaluatorerne findes, vil den kompetente
tilsynsmyndighed fortsaette sin vurdering. Normalt vil den kompetente tilsynsmyndighed hgre to
medevaluatorer, nar mindst 14 medlemsstater er bergrt af kodeksen. Under denne taerskel er det muligt at
have en eller to medevaluatorer afhaengigt af den enkelte sag.

67 Dette kan kun forekomme, nr den kompetente tilsynsmyndighed agter at godkende udkastet til kodeks. Se
artikel 40, stk. 7, og artikel 64, stk. 1.
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dage til at svare, og veesentlige spgrgsmal kan fremsaettes til drgftelse i det relevante
underudvalg under Databeskyttelsesradet. Hvis de bergrte tilsynsmyndigheder ikke svarer, vil
kodeksen ga videre til naeste fase af processen.

8.6  Databeskyttelsesradet

55. Hvis det besluttes at henvise sagen til Databeskyttelsesradet i henhold til artikel 40, stk. 7, i
databeskyttelsesforordningen, meddeler den kompetente tilsynsmyndighed denne afggrelse til
alle tilsynsmyndigheder, jf. sammenhangsmekanismeproceduren®. Den kompetente
tilsynsmyndighed vil ogsa henvise sagen til Databeskyttelsesradet i overensstemmelse med
dettes forretningsorden og artikel 40, stk. 7, i databeskyttelsesforordningen.

56. | henhold til artikel 64 afgiver Databeskyttelsesradet en udtalelse om anliggender beskrevet i
artikel 40, stk. 7, i databeskyttelsesforordningen®. Databeskyttelsesrddets forretningsorden vil
sammen med bestemmelserne i artikel 64 finde anvendelse pa Databeskyttelsesradet og den
kompetente tilsynsmyndighed i forbindelse med gennemfgrelsen af en vurdering og
meddelelsen af en afggrelse om godkendelse af flernationale kodekser.

8.7 Godkendelse

57. Databeskyttelsesradet meddeler den kompetente tilsynsmyndighed sin holdning i henhold til
artikel 64, stk.5, i databeskyttelsesforordningen, og den kompetente tilsynsmyndighed skal
herefter beslutte, om den vil fastholde eller aendre sit udkast til afggrelse i henhold til artikel 40,
stk. 57, En udtalelse fra Databeskyttelsesradet kan ogsd forelaegges Kommissionen ifglge artikel
40, stk. 8, og Databeskyttelsesradet samler i henhold til artikel 40, stk. 11, alle godkendte
kodekser og ggr dem offentligt tilgeengelige.

9 PROCES

58. Det skal bemaeerkes, at vurderingsprocessen ikke skal bruges som en mulighed for yderligere
samrad med den kompetente tilsynsmyndighed om bestemmelserne i den indgivne kodeks. Den
kompetente tilsynsmyndighed har til opgave i henhold til artikel 40, stk. 5, at afgive en udtalelse
om, hvorvidt udkastet til kodeks overholder databeskyttelsesforordningen. Derfor vil den
pataenkte kommunikation mellem den kompetente tilsynsmyndighed og kodeksindehaverne i
denne fase af processen primeert dreje sig om klarleegning og bistand med gennemfgrelsen af en
vurdering i henhold til artikel 40 og 41. Det forventes, at kodeksindehaverne i relevant omfang
kontakter tilsynsmyndigheder inden ansggningen af deres udkast til kodeks til godkendelse. |
princippet bgr godkendelsesfasen af processen ikke affgde vyderligere spgrgsmal fra
kodeksindehaverne om bestemte bestemmelser i udkastet til kodeks, og den bgr heller ikke give

6 Se artikel 64, stk.4, i databeskyttelsesforordningen, hvorefter andre bergrte tilsynsmyndigheders
synspunkter bgr praesenteres sammen med udkastet til den kompetente tilsynsmyndigheds afggrelse.

89 Se Databeskyttelsesrddets opgave, jf. artikel 70, stk. 1, litra x, i databeskyttelsesforordningen.

70 Se artikel 64, stk. 7, og bemaerk procedurerne, der skal fglges, hvis den kompetente tilsynsmyndighed er
uenig i Databeskyttelsesradets udtalelse, jf. artikel 64, stk. 8, i databeskyttelsesforordningen.

L Den kompetente tilsynsmyndighed kan ogsd rddgive og i relevant omfang udstede anbefalinger til
kodeksindehaverne vedrgrende indhold og format af udkastet til kodeks.
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mulighed for en forlenget godkendelsesfase, hvorunder der Igbende fremsendes a@ndringer til
den kompetente tilsynsmyndighed. Det er ogsa afggrende, at kodeksindehaverne star til
radighed for spgrgsmal om punkter i deres udkast til kodeks, der skal praeciseres, og at de er i
stand til at besvare spgrgsmal inden for en rimelig frist. Det er vigtigt, at kodeksindehaverne er
forberedt og organiseret til at besvare spgrgsmal pa en effektiv og kompetent made. Det
anbefales, at der stilles et seerligt kontaktpunkt til radighed for den kompetente
tilsynsmyndighed. Det er den kompetente tilsynsmyndigheds eget sken, om den har brug for
yderligere oplysninger, fgr den treeffer afggrelse om udkastet til kodeks, og den kan ogsa efter
eget skgn bestemme maden at kommunikere pa mellem parterne. Af hensyn til kontinuiteten vil
den kompetente tilsynsmyndighed ogsa fortsat fungere som primeert kontaktpunkt under hele
godkendelsesprocessen vedrgrende flernationale kodekser.

10 KOMMISSIONENS ROLLE

59. Kommissionen kan ved en gennemfgrelsesretsakt beslutte, at en godkendt flernational kodeks
far generel gyldighed i EU, og skal i sa fald sikre offentligggrelsen heraf’2.

11 KONTROL MED OVERHOLDELSEN AF EN KODEKS

60. Nar en kodeks (national eller flernational) skal godkendes, skal der som led i kodeksen udpeges
et kontrolorgan (eller flere), som skal akkrediteres af den kompetente tilsynsmyndighed som
vaerende i stand til effektivt at kontrollere overholdelsen af kodeksen’. Den kompetente
tilsynsmyndighed foreleegger sit udkast til krav til akkreditering af et kontrolorgan for
Afviklingsinstansen i henhold til den sammenhangsmekanisme, der er omhandlet i artikel 63 i
databeskyttelsesforordningen. Nar Databeskyttelsesradet har godkendt kravene, kan de
anvendes af den kompetente tilsynsmyndighed til at akkreditere et kontrolorgan.

61. | databeskyttelsesforordningen defineres akkreditering ikke. Men i artikel 41, stk. 2, i
databeskyttelsesforordningen redeggres der for de generelle krav til akkreditering af
kontrolorganet. Den kompetente tilsynsmyndighed stiller en reekke krav i forbindelse med
akkreditering af et kontrolorgan. Kodeksindehaverne skal forklare og godtggre, hvordan deres
foreslaede kontrolorgan opfylder de krav, der ifglge artikel 41, stk. 2, stilles for at opna
akkreditering.

62. Databeskyttelsesforordningen sikrer fleksibilitet med hensyn til et kontrolorgans type og struktur
i forbindelse med akkreditering, jf. artikel 41. Kodeksindehaverne kan beslutte at benytte

2 Se artikel 40, stk. 9, og artikel 40, stk. 10. En sddan afggrelse ggr det ogsd muligt for dataansvarlige og
databehandlere, som ikke er omfattet af databeskyttelsesforordningen, at afgive bindende tilsagn, som kan
handhaves, om at fglge den validerede kodeks (se artikel 40, stk. 3). Dette vil muligggre dataoverfgrsler til
tredjelande eller internationale organisationer pa grundlag af, at de relevante garantier er indfgrt, og der er
rettigheder og effektive retsmidler til radighed for de registrerede (se ogsa artikel 46, stk. 1, og artikel 46, stk.
2, litra e)).

73 Artikel 41, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen. Bemaerk ogsd, at artikel 41 ikke finder anvendelse p3
offentlige myndigheder eller organer.
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eksterne eller interne kontrolorganer, safremt det pagaldende organ i begge tilfelde opfylder
akkrediteringskravene i artikel 41, stk. 2, som beskrevet i de otte krav nedenfor.

12 AKKREDITERINGSKRAV TIL KONTROLORGANER

12.1 Uafhaengighed

63.

64.

65.

66.

67.

Kodeksindehaverne skal pavise, at det pagaldende organ i sin funktion er uafhaengigt af
kodeksens medlemmer og den profession, det erhverv eller den sektor, kodeksen finder
anvendelse pa. Uafhaengigheden skal dokumenteres gennem en rakke omrader sasom
finansieringen af kontrolorganet, udnaevnelse af medlemmer/personale,
beslutningstagningsproces og mere generelt dets organisatoriske struktur. Disse omrader
behandles neermere nedenfor.

Der findes to primaere kontrolmodeller, som kan bruges af kodeksindehaverne til at opfylde
kravene til kontrolorganet: et eksternt og et internt kontrolorgan. Der er en vis fleksibilitet inden
for disse to kontroltilgange, og der kan foreslas forskellige versioner alt efter kodeksens givne
sammenhang. Der kunne vere tale om interne kontrolorganer i form af interne ad hoc-udvalg
eller en separat, uafhaengig afdeling hos kodeksindehaveren. Kodeksindehaverne skal forklare
risikostyringstilgangen med hensyn til upartiskhed og uafhaengighed.

For eksempel nar der foresldas et internt kontrolorgan, bgr dettes personale og ledelse,
ansvarlighed og funktion vaere adskilt fra andre af organisationens omrader. Dette kan opnas pa
en reekke mader, f.eks. ved brug af effektive organisatoriske og informationsrelaterede barrierer
og separate strukturer til styring af indberetninger beregnet til sammenslutningen og
kontrolorganet. | lighed med en databeskyttelsesradgiver bgr kontrolorganet kunne handle frit
og uafheengigt af instrukser og skal veere beskyttet mod enhver form for sanktion eller
indblanding (direkte eller indirekte) i eller som fglge af varetagelsen af sine opgaver.

Uafhaengighed kan kraeve, at en ekstern radgiver eller anden part, der har deltaget i
udarbejdelsen af adfeerdskodeksen, skal kunne godtggre, at der var egnede garantier til i
tilstreekkelig grad at afbgde risikoen for afhaengighed eller interessekonflikt. Kontrolorganet skal
fremlaegge dokumentation for, at de mekanismer, der pa tilfredsstillende vis kan identificere og
afbgde sddanne risici, er egnede’. Et kontrolorgan skal Igbende identificere risici for, at det ikke
er upartisk, f.eks. i sine aktiviteter eller relationer. Hvis der identificeres en risiko for partiskhed,
skal kontrolorganet pavise, hvordan det fjerner eller minimerer en sadan risiko og anvender en
egnet mekanisme til at garantere upartiskhed.

Uafhaengigheden kan ogsa godtggres ved at udvise fuld selvsteendighed i forvaltningen af
budgettet og andre ressourcer, navnlig nar kontrolorganet er internt. Et kontrolorgan skal ogsa
kunne optraede uafhaengigt i sit valg og anvendelse af sanktioner over for en dataansvarlig eller

74 Kodeksens sammenhang bestemmer tilgangen. For eksempel kan det veere tilstraekkeligt med et forslag,
hvor der er en passende adskillelse af opgaver, ifglge hvilken kontrolorganets personale ikke har skrevet,
drevet eller afprgvet kodeksen.
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databehandler, som fglger kodeksen. Organet — enten internt og eksternt — skal altsa optraede
uafhaengigt af kodeksindehaverne og medlemmerne inden for rammerne af kodeksen i
udgvelsen af sine opgaver og befgjelser.

12.2 Interessekonflikt”

68.

Det skal pavises, at udgvelsen af kontrolorganets opgaver og pligter ikke fgrer til en
interessekonflikt. Derfor skal kodeksindehaverne pavise, at det foresldede kontrolorgan vil
afholde sig fra enhver handling, som er uforenelig med dets opgaver og pligter, og at der findes
garantier, der kan sikre, at det ikke udgver uforenelig virksomhed. Ligeledes skal kontrolorganet
veere fri for udefrakommende indflydelse, det veere sig direkte eller indirekte, og ma hverken
sgge eller modtage instrukser fra andre personer, organisationer eller sammenslutninger.
Kontrolorganet skal have sit eget personale, som er udvalgt af organet eller et andet organ
uafhaengigt af kodeksen, og det bgr udelukkende vaere underlagt disse organers ledelse. Et
internt kontrolorgan skal vaere beskyttet mod enhver sanktion eller indblanding (direkte eller
indirekte) fra kodeksindehaverens, andre relevante organers’ eller kodeksens medlemmers side
i eller som fglge af varetagelsen af sine opgaver.

12.3 Ekspertise

69.

Kodeksindehaverne skal kunne pavise, at kontrolorganet har den forngdne grad af ekspertise til
at varetage sin rolle pa effektiv vis. Derfor skal ansggningen omfatte oplysninger om organets
viden og erfaring med databeskyttelseslovgivningen og den pagsldende sektor eller
behandlingsaktivitet. For eksempel kan oplysning om tidligere erfaring med at optraede i en
kontrolfunktion for en bestemt sektor medvirke til at opfylde dette krav. Desuden vil det blive
hilst velkomment med en tilboundsgaende forstaelse af databeskyttelsesspgrgsmal og
ekspertviden om specifikke behandlingsaktiviteter, som er genstand for kodeksen. Personalet
hos det foresldede kontrolorgan bgr ogsa have passende erhvervserfaring og uddannelse i at
udfgre kontrol med overholdelse, f.eks. inden for revision, tilsyn eller kvalitetssikring.

12.4 Fastlagte procedurer og strukturer

70.

71.

Et kontrolorgan skal ogsa have en egnet ledelsesstruktur og procedurer, der ggr det muligt i
tilstreekkelig grad at:

vurdere dataansvarliges og databehandleres egnethed til at anvende kodeksen
kontrollere overholdelsen af dens bestemmelser og
gennemga kodeksens funktion i praksis.

Der skal udarbejdes omfattende sikkerhedsgodkendelsesprocedurer, som i tilstreekkelig grad
vurderer dataansvarliges og databehandleres egnethed til at forpligte sig til og at overholde
kodeksen. Det bgr ogsa sikre, at kodeksens bestemmelser er mulige at overholde for
dataansvarlige eller databehandlere.

75 Upartiskhed i funktionen, dvs. evnen til at handle selvstandigt.
76 Organer, der repraesenterer kategorier af dataansvarlige eller databehandlere.
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72.

73.

Der kreeves procedurer og strukturer til aktiv og effektiv kontrol med kodeksmedlemmernes
overholdelse af den. Disse kan omfatte vilkarlige eller uanmeldte kontroller, arlige inspektioner,
regelmaessige indberetninger og anvendelse af spgrgeskemaer’”’. Tilsynsprocedurerne kan
udformes pa forskellige mader, sa laenge det sker under hensyntagen til faktorer sasom risici, der
opstar som fglge af databehandling inden for kodeksens anvendelsesomrade, modtagne klager
eller specifikke haendelser og antal medlemmer af kodeksen osv. Det kan overvejes at
offentligggre revisionsrapporter samt resultaterne af periodiske indberetninger fra
dataansvarlige og databehandlere inden for kodeksens anvendelsesomrade.

Kodeksindehaverne skal ogsa pavise, at det foreslaede kontrolorgan har tilstraekkelige midler og
personale til at varetage sine opgaver pa passende vis. Ressourcerne skal stda mal med det
forventede antal og st@rrelsen af kodeksens medlemmer samt den pagaldende databehandlings
kompleksitet eller risikograd.

12.5 Gennemsigtig klagebehandling

74.

75.

76.

Et kontrolorgan skal fastleegge effektive procedurer og strukturer til handtering af klager pa en
upartisk og gennemsigtig made. Derfor skal det have en offentligt tilgeengelig
klagebehandlingsproces, som er tilstraekkeligt bemandet til at behandle klager og sikre, at
organets afggrelser ggres offentligt tilgeengelige.

For eksempel kunne dokumentationen for en klagebehandlingsprocedure besta i en
beskrivelse af processen med at modtage, evaluere, spore, registrere og finde en Igsning pa
klagen. Dette kunne beskrives i offentligt tilgaengelige vejledninger til kodeksen, sa en klager
kan ggre sig bekendt med og fplge klageprocessen. Desuden kunne sadanne processers

uafhaengighed understgttes af separat personale og ledelsesfunktion hos kontrolorganet.

Kontrolorganerne bgr ogsa have effektive procedurer for at sikre dataansvarliges eller
databehandleres overholdelse af kodeksen. Et eksempel ville veere at give kontrolorganet
befgjelser til at suspendere eller ekskludere en dataansvarlig eller databehandler fra kodeksen,
nar vedkommende handler i strid med kodeksens vilkar (dvs. korrigerende foranstaltninger).

Hvis et kodeksmedlem overtraeder kodeksens regler, har kontrolorganet pligt til straks at treeffe
egnede foranstaltninger. Malet med egnede korrigerende foranstaltninger er at bringe
overtraedelsen til ophgr og undga gentagelser i fremtiden. Sddanne afhjalpende foranstaltninger
og sanktioner kan omfatte foranstaltninger lige fra uddannelse over en advarsel, en rapport til
medlemmets Databeskyttelsesrad, en formel meddelelse om krav om efterlevelse af specifikke
foranstaltninger inden for fastsatte frister, midlertidig udelukkelse af medlemmet fra kodeksen,
indtil den afhjaelpende foranstaltning er truffet, og til definitiv eksklusion af sadanne medlemmer

77 Dette kunne ogsd medvirke til at forebygge en situation, hvor nogle medlemmer underkastes gentagen
kontrol, mens andre slet ikke kontrolleres.
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77.

fra kodeksen. Disse foranstaltninger kunne offentligggres af kontrolorganet, iseer nar der er tale
om alvorlige overtraedelser af kodeksen.

Nar det er pakraevet, skal kontrolorganet uden ungdig forsinkelse kunne informere
kodeksmedlemmerne, kodeksindehaveren, den kompetente tilsynsmyndighed og alle de bergrte
tilsynsmyndigheder om de foranstaltninger, der er truffet, og begrundelsen herfor’®. Nar der kan
identificeres en ledende tilsynsmyndighed” for et medlem af en flernational kodeks, bgr
kontrolorganet endvidere ogsa informere den ledende tilsynsmyndighed om sine
foranstaltninger.

12.6 Kommunikation med den kompetente tilsynsmyndighed

78.

79.

Rammen for et foresldet kontrolorgan skal muligggre effektiv kommunikation om enhver
foranstaltning, der udfgres af et kontrolorgan, til den kompetente tilsynsmyndighed og andre
tilsynsmyndigheder vedrgrende kodeksen. Dette kunne omfatte beslutninger om
foranstaltninger i forbindelse med overtraedelser af kodeksen begdet af et kodeksmedlem,
fremsendelse af periodiske rapporter om kodeksen eller udarbejdelse af gennemgange eller
resultater af revisioner af kodeksen®.

Desuden skal rammen sikre, at tilsynsmyndigheden ikke er forudindtaget eller heemmet i sin
funktion. For eksempel ville en kodeks, der foreslar, at dens medlemmer ensidigt kan godkende
et kontrolorgan eller treekke godkendelsen tilbage eller ophaeve den uden at meddele eller aftale
det med den kompetente tilsynsmyndighed, veere i strid med artikel 41, stk. 5, i
databeskyttelsesforordningen.

12.7 Revisionsmekanismer

80.

En kodeks skal have egnede revisionsmekanismer til at sikre, at kodeksen forbliver relevant og
fortsat bidrager til den korrekte anvendelse af databeskyttelsesforordningen. Der bgr ogsa
indfgres revisionsmekanismer med henblik pa tilpasning til eendringer i anvendelsen og
fortolkningen af loven eller ny teknologisk udvikling, som kan pavirke den databehandling, der
foretages af kodeksens medlemmer, eller bestemmelserne i kodeksen.

12.8 Retlig status

81.

Det foresldede kontrolorgan (internt eller eksternt) og de tilhgrende ledelsesstrukturer skal
beskrives pa en sddan made, at kodeksindehaverne kan godtggre, at kontrolorganet har den
status, der er ngdvendig for at varetage sin funktion i henhold til artikel 41, stk. 4, og kunne
modtage en bgde som fastsat i artikel 83, stk. 4, litra c), i databeskyttelsesforordningen.

78 Hvis kontrollen foretages af et organ uden for den sammenslutning/det organ, som indgiver
adfeerdskodeksen, bgr kodeksindehaveren ogsa informeres.

72 | henhold til artikel 56 i databeskyttelsesforordningen.

80 Se artikel 41, stk. 4.
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82.

83.

84.

85.

86.

87.

13 GODKENDTE KODEKSER

Arten og indholdet af kodeksen er naturligvis bestemmende for de relevante interessenters roller
med hensyn til at sikre overholdelse af kodeksen og databeskyttelsesforordningen. Imidlertid vil
den kompetente tilsynsmyndighed bevare sin opgave med at sikre, at kodeksen fortsat er egnet
til formalet.

Den kompetente tilsynsmyndighed arbejder derfor taet sammen med kontrolorganet om at
opfylde indberetningskravene i henhold til kodeksen. Kontrolorganet optreeder som ledende
kontakt og koordinator for spgrgsmal, som matte opsta i forbindelse med kodeksen.

Den kompetente tilsynsmyndighed godkender desuden yderligere aendringer eller udvidelser af
kodeksen og akkrediterer eventuelle nye kontrolorganer®!. | overensstemmelse med artikel 40,
stk. 5, i databeskyttelsesforordningen skal enhver @ndring eller udvidelse af en eksisterende
kodeks ogsa forelaegges en kompetent tilsynsmyndighed efter proceduren i dette dokument.

14 TILBAGEKALDELSE AF ET KONTROLORGANS AKKREDITERING

Nar et kontrolorgan ikke opfylder de galdende bestemmelser i databeskyttelsesforordningen,
skal en kompetent tilsynsmyndighed ogsa have befgjelse til at tilbagekalde dets akkreditering, jf.
artikel 41, stk. 5%2. Det er vigtigt, at kodeksindehaveren i kodeksen fastssetter passende
bestemmelser om, hvordan et tilbagekaldelsesscenario skal handteres.

Konsekvenserne af at tilbagekalde akkrediteringen fra det eneste kontrolorgan for en kodeks kan
imidlertid veere, at kodeksen suspenderes eller traekkes permanent tilbage pa grund af
manglende pakraevet kontrol med overholdelsen. Dette kan pavirke kodeksmedlemmernes
omdgmme eller forretningsinteresser negativt og medfgre tab af tillid blandt deres registrerede
eller andre interessenter.

Nar omstaendighederne tillader det, bgr tilbagekaldelse kun ske, efter at den kompetente
tilsynsmyndighed har givet kontrolorganet lejlighed til akut at afhjeelpe problemer eller foretage
relevante forbedringer inden for en aftalt tidsfrist. Nar der er tale om flernationale kodekser, bgr
den kompetente tilsynsmyndighed henvende sig til den bergrte tilsynsmyndighed om sagen,
fgrend den treeffer aftaler med kontrolorganet om at fastlaegge parametre for Igsning af de
konstaterede problemer. Beslutningen om at tilbagekalde et kontrolorgans akkreditering bgr
ogsa meddeles alle bergrte tilsynsmyndigheder og Databeskyttelsesradet (i henhold til artikel 40,
stk. 11).

8 fndringer, der kraever godkendelse, kunne f.eks. omfatte tilfgjelse af en ny kodeksregel, men ikke
ajourfgring af en henvisning til navnet pa en organisation eller andre mindre andringer, som ikke har
indflydelse pa, hvordan kodeksen fungerer.

82 ved flernationale kodekser er det ogsd vaesentligt, at den kompetente tilsynsmyndighed sikrer, at alle
bergrte tilsynsmyndigheder er bekendt med, at en sadan foranstaltning treeffes. Ligeledes bgr en bergrt
tilsynsmyndighed i forbindelse med sadanne kodekser ogsa informere den kompetente tilsynsmyndighed, nar
en dataansvarlig (som formodes at fglge kodeksen) konstateres at have overtradt den, eftersom dette resultat
kan vaekke bekymring over kontrolorganets og kodeksens effektivitet.
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15 KODEKSER | DEN OFFENTLIGE SEKTOR

88. Artikel 41, stk. 6, i databeskyttelsesforordningen bestemmer, at kontrollen med overholdelsen af
godkendte adfeerdskodekser ikke finder anvendelse pa behandling, der udfgres af offentlige
myndigheder og organer®. Denne bestemmelse fjerner altsa kravet om, at et akkrediteret organ
skal kontrollere overholdelsen af kodeksen. Denne undtagelse udvander pa ingen made kravet
om indfgrelse af effektive mekanismer til kontrol med overholdelsen af en kodeks. Dette kan
sikres ved at tilpasse eksisterende revisionskrav til at omfatte kontrollen med overholdelsen af
kodeksen.

For Det Europeeiske Databeskyttelsesrad
Formanden

(Andrea Jelinek)

8 Klassificeringen af myndigheder eller organer inden for den offentlige sektor pahviler den enkelte
medlemsstat.
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TILLEAG 1 — FORSKELLEN MELLEM NATIONALE OG FLERNATIONALE
KODEKSER

En flernational kodeks henviser til en kodeks, som vedrgrer behandlingsaktiviteter, der foregar i
mere end én medlemsstat. Derfor kan en flernational kodeks vedrgre behandlingsaktiviteter, der
udfgres af mange forskellige dataansvarlige eller databehandlere i flere medlemsstater uden
ngdvendigvis at udggre "graenseoverskridende behandling" som defineret i artikel 4, stk. 23, i
databeskyttelsesforordningen.

Nar en adferdskodeks vedtaget af en national sammenslutning i én medlemsstat daekker
behandlingsaktiviteter foretaget af dens medlemmer i flere medlemsstater, betegnes den derfor som
en flernational kodeks.

Hvis en sammenslutning med en kodeks, som er godkendt pd nationalt plan, far tilgang af et
internationalt medlem, som udfgrer graenseoverskridende behandling, kan dette medlem derimod
kun nyde godt af den godkendte kodeks til de behandlingsaktiviteter, der foregar i den medlemsstat,
som har godkendt kodeksen®*. Der skal indfgres mekanismer til at sikre, at der er tilstrackkelig
gennemsigtighed med hensyn til det faktiske territoriale anvendelsesomrade for kodeksen.

84 Vled hjaelp af samme eksempel vil det imidlertid ogsd vaere muligt for kodeksindehaverne at overveje at
udvide anvendelsesomradet for kodeksen og sgge godkendelse af en flernational kodeks.
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TILLEG 2 — VALG AF KOMPETENT TILSYNSMYNDIGHED

Kodeksindehaverne har et valg med hensyn til at finde en kompetent tilsynsmyndighed til at
godkende deres udkast til flernational kodeks®. Databeskyttelsesforordningen fastleegger ikke
bestemte regler for identificering af den kompetente tilsynsmyndighed, der er bedst egnet til at
vurdere et udkast til kodeks. Ikke desto mindre kan der foreslas fglgende faktorer som hjeelp til
kodeksindehaverne med at finde den bedst egnede kompetente tilsynsmyndighed til vurderingen af

deres kodeks®®:

det sted, hvor behandlingsaktiviteten eller sektoren er mest koncentreret

det sted, hvor der er den stgrste taethed af registrerede, der bergres af
behandlingsaktiviteten eller sektoren

placeringen af kodeksindehavernes hovedkvarter

placeringen af det foreslaede kontrolorgans hovedkvarter eller

de initiativer, der er udviklet af en tilsynsmyndighed pa et specifikt omrade®.

Selv om disse faktorer ikke er praeskriptive kriterier, er valget af den kompetente tilsynsmyndighed
vigtigt og bgr ngje overvejes®. Den kompetente tilsynsmyndighed har bl.a. til opgave at veere
kontaktpunkt for kodeksindehaverne under godkendelsesprocessen, lede ansggningsproceduren i
samarbejdsfasen, akkreditere kontrolorganet (i givet fald) og optraede som ledende tilsynsmyndighed
med henblik pd at sikre, at en godkendt kodeks bliver kontrolleret effektivt med hensyn til

overholdelsen heraf.

8 Se artikel 55 sammen med betragtning 122 i databeskyttelsesforordningen.

8 Denne liste er ikke udtgmmende og ikke opstillet i prioriteret raekkefglge.

87 For eksempel kan en tilsynsmyndighed have offentliggjort et detaljeret og betydningsfuldt politikdokument,
som direkte vedrgrer den behandlingsaktivitet, der er genstand for kodeksen.

8 En indgivelse til godkendelse af et udkast til kodeks kan ikke afvises af en kompetent tilsynsmyndighed p3
grund af, at ingen (eller kun visse) af kriterierne pa den ikke-udtgmmende liste i tilleeg 2 er opfyldt. Afvisning
kan kun ske pa basis af manglende opfyldelse af kriterierne i afsnittet om "Modtagelse af et udkast til kodeks til
behandling".
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TILLAEG 3 — TJEKLISTE INDEN INDGIVELSE

For indgivelse af et udkast til kodeks til den kompetente tilsynsmyndighed er det vigtigt at sikre sig,
at fglgende (i relevant omfang) er indgivet/beskrevet og korrekt noteret i dokumentationen:

1.
2.

10.

11.

Har du givet en begrundelse og fremlagt al relevant dokumentation? (Afsnit 20).

Er du en sammenslutning eller andet organ, der repraesenterer kategorier af dataansvarlige
eller databehandlere? (Afsnit 21).

Har du anfgrt oplysninger i din ansggning til underbygning af, at du er et faktisk
repraesentativt organ, som er i stand til at forsta dine medlemmers behov? (Afsnit 22).

Har du klart defineret den behandlingsaktivitet eller sektor og de behandlingsproblemer,
som kodeksen skal omfatte? (Afsnit 23).

Har du identificeret det territoriale anvendelsesomrade for din kodeks og indarbejdet en liste
over alle bergrte tilsynsmyndigheder (i relevant omfang)? (Afsnit 24).

Har du anfert oplysninger til begrundelse af valget af den kompetente tilsynsmyndighed?
(Afsnit 25).

Har du indarbejdet mekanismer, der kan sikre effektiv kontrol med overholdelsen af
kodeksen? (Afsnit 26).

Har du udpeget et kontrolorgan og forklaret, hvordan det opfylder kravene til kontrol med
overholdelsen af kodeksen? (Afsnit 27).

Har du anfgrt oplysninger om omfanget af den afholdte hgring under udarbejdelsen af
kodeksen? (Afsnit 28).

Har du bekraeftet, at udkastet til kodeksen er i overensstemmelse med medlemsstatens
lovgivning (i relevant omfang)? (Afsnit 29).

Har du opfyldt sprogkravene? (Afsnit 30).

Indeholder din ansggning tilstreekkelige oplysninger til at pavise den korrekte anvendelse af
databeskyttelsesforordningen? (Afsnit 32-41).
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TILLAG 4 — PROCESDIAGRAM FOR FLERNATIONAL KODEKS
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